
รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)  
ประจำปี พ.ศ. 256๕ ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดนราธิวาส 

 
1. อบจ.นราธิวาสมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน

ภาครัฐประจำปี พ.ศ. 2565 อยู่ในระดับที่ดี ซึ่งสอดคล้องและเป็นไปตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติใน
ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพื่อให้หน่วยงานรัฐมีความโปร่งใส ปลอดการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนอยู่ท่ี 90.35 คะแนน ซ่ึงอยู่ในระดับ A ดังน้ี (รายละเอียดตามรายงานผลการ
ประเมิน ประจำปีงบประมาณ 2565) 
 



 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

  2. จากผลการประเมินฯ ตาม ข้อ 2.1 สามารถวิเคราะห์ผลการประเมินแต่ละตัวช้ีวัด ได้ดังน้ี 

ตัวช้ีวัดของการประเมิน ITA ประเด็นท่ีต้องแก้ไข/ปรับปรุง/รักษาระดับ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 

1. การปฏิบัติหน้าท่ี ๘๙.๙๑  คะแนน ผลคะแนน IIT พบว่า หน่วยงานได้มีการดำเนินการตาม

แบบวัด IIT ตัวชี้วัดที่ ๑ การปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดที่ ๓ การ

ใช้อำนาจ ท่ีดีเย่ียม ควรรักษามาตรฐานไว้ ท้ังน้ี ควรพัฒนา

และปรับปรุงการดำเนินการตาม ตัวชี ้ว ัดที ่ ๔ การใช้

ทรัพย์สินของราชการ ซึ่งผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะใน

การปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานในตัวชี้วัดที่มีผลการ

ประเมินต่ำ โดยเฉพาะในข้อดังต่อไปนี้ I๒๐ หน่วยงานควร

ระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทาง

ราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้อย่างชัดเจนในคู่มือ

มาตรฐานการปฏิบัติงาน พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู ่มือ 

หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด

และกำชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตใน

การยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง ข้อ I23 หน่วยงานควรระบุ

ขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการ

ตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้อย่างชัดเจนในคู่มือมาตรฐาน

การปฏิบ ัต ิงานพร้อมทั ้งเผยแพร่ค ู ่ม ือโดยใช้ช ่องทาง

ประชาสัมพันธ์อย่างท่ัวถึง ข้อ I24 หน่วยงานควรกำหนด

2. การใช้งบประมาณ ๘๖.๙๖  คะแนน 

3. การใช้อำนาจ ๘๗.๘๕  คะแนน 

4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ ๘๐.๔๕  คะแนน 

5.การแก้ไขปัญหาการทุจริต ๘๔.๖๘  คะแนน 



แนวทางในการกำกับ ดูแล และตรวจสอบการใช้ทรัพย์สิน

ของทางราชการ ควรระบุไว้ในคู ่มือการปฏิบัติงานอย่าง

ช ัดเจนและแสดงผลการประเม ินความเส ี ่ยงของการ

ดำเนินงานหรือการปฏิบัติหน้าที่ที่อาจก่อให้เกิดการทุจริต

และประพฤติมิชอบ  

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 

6. คุณภาพการดำเนินงาน ๙๕.๓๕ คะแนน ผลคะแนน EIT พบว่า หน่วยงานได้ม ีการดำเนินการ

ดำเนินการตามตัวชี ้ว ัดที ่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน  

ดีเยี่ยมควรรักษามาตรฐานไว้ นอกจากนี้ ควรพัฒนาและ

ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานในตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุง

การทำงาน ซึ ่งผู ้ตรวจประเมินมีข ้อเสนอแนะในการ

ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานในตัวชี ้ว ัดท่ีม ีผลการ

ประเมินต่ำ โดยเฉพาะในข้อดังต่อไปน้ี ข้อ E14 หน่วยงาน

ควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการ

ดำเนินงาน ตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการดำเนินงาน 

โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ อีกทั้ง หน่วยงานควรจัดทำ

และเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ-สอบถามข้อมูล โดยมี

ลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง และช่องทางการรับฟัง

ความคิดเห็นของผู ้ที ่มาติดต่อหรือรับบริการ ข้อ E15 

หน่วยงานควรนำเสนอผลงานที ่แสดงให้เห ็นถึงการ

ปรับปรุง การพัฒนาคุณภาพดำเนินงานของหน่วยงาน โดย

สามารถสรุปจากรายงานผลการดำเนินงานประจำปี หรือ

จากมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสและการ

ดำเนินการมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ข้อ 

E11 หน่วยงานควรนำเสนอผลงานที่แสดงให้เห็นถึงการ

ปรับปรุง การพัฒนาคุณภาพดำเนินงานของหน่วยงาน โดย

สามารถสรุปจากรายงานผลการดำเนินงานประจำปี หรือ

จากมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสและการ

ดำเนินการมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

รวมถึง สามารถสรุปจากรายงานผลการสำรวจความพึง

พอใจในการให้บริการ 

7. ประสิทธิภาพการส่ือสาร ๙๑.๓๐  คะแนน 

8. การปรับปรุงการทำงาน ๘๗.๑๖  คะแนน 

 
 



 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 

9. การเปิดเผยข้อมูล ๙๒.๑๔  คะแนน ผลคะแนน OIT พบว่า ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะ

ต่อการประเมินที่ไม่ได้รับการประเมิน ในประเด็นดังน้ี 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.3 และ 

9.4 (O28 สาเหตุที ่ไม่ได้คะแนน เนื ่องจากไม่มีการ

วิเคราะห์ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ หน่วยงาน

ต้องแสดงผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล มี

ข้อมูลรายละเอียดของการดำเนินการ อย่างน้อยต้อง

ประกอบด้วย ผลการดำเนินการตามนโยบายการ

บร ิหารทร ัพยากรบ ุคคล  ป ัญหา  อ ุปสรรค  และ

ข้อเสนอแนะผลการวิเคราะห์การบริหารและพัฒนา

ทร ัพยากรบุคคลและเป ็นรายงานผลของปี พ .ศ . 

2564) – (O20 สาเหตุที่ไม่ได้คะแนน เนื่องจากไม่มี

การวิเคราะห์ปัญหา/อุปสรรค และข้อเสนอแนะ ของ

การใช้จ่ายงบประมาณเพื ่อเป็นแนวทางการพัฒนา

หน่วยงานสำหรับปีงบประมาณต่อไป ดังนั้น หน่วยงาน

ต้องแสดงผลการดำเน ินงานตามแผนการใช ้จ ่าย

งบประมาณประจำปี มีข้อมูลรายละเอียดสรุปผลการใช้

จ่ายงบประมาณ อย่างน้อยต้องประกอบด้วย ผลการใช้

จ่ายงบประมาณ ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ 

เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2564)  

10. การป้องกันการทุจริต ๙๓.๗๕  คะแนน 

3. จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (ITA) ประจำปี พ.ศ. 2564 ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดนราธิวาส พบว่ามีข้อบกพร่องที่จะต้องดำเนินการ
แก้ไขปรับปรุง คือ แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) ตัวช้ีวัดท่ี 8 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ข้อ I๒๐ หน่วยงานควรระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทงาน
ด้านต่าง ๆ ไว้อย่างชัดเจนในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากร
ถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและกำชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง 

ข้อ I23 หน่วยงานควรระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทงาน
ด้านต่าง ๆ ไว้อย่างชัดเจนในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงานพร้อมท้ังเผยแพร่คู่มือโดยใช้ช่องทางประชาสัมพันธ์อย่างท่ัวถึง  

ข้อ I24 หน่วยงานควรกำหนดแนวทางในการกำกับ ดูแล และตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
ควรระบุไว้ในคู่มือการปฏิบัติงานอย่างชัดเจนและแสดงผลการประเมินความเสี่ยงของการดำเนินงานหรือการปฏิบัติหน้าท่ี
ท่ีอาจก่อให้เกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบ 



 

จึงเห็นควรกำหนดมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินการแก้ไขข้อบกพร่อง  
เพ่ือรักษาและยกระดับผลคะแนนการประเมินให้ดีย่ิงข้ึน ดังน้ี  

มาตรการ/

แนวทาง 
วิธีการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

ระยะเวลา

ดำเนินการ 
การติดตามผล 

โครงการจัดทำคู่มือ
หรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานสำหรับ
เจ้าหน้าท่ีในการขอ
ย ืมทร ัพย ์ส ินของ
ทางราชการ 

1 .  จ ั ดทำค ู ่ ม ื อการ
ปฏ ิ บ ั ต ิ ง านสำห รับ
เจ้าหน้าที่ในการขอยืม
ทร ั พย ์ ส ิ นของทาง
ราชการ 
2. ประชาสัมพันธ์คู่มือ
ฯ ให้บุคลการในสังกัด
ถ ื อ ป ฏ ิ บ ั ต ิ อ ย ่ า ง
เคร่งครัดและกำชับให้
บ ุ ค ล า ก ร ภ า ย ใ น
หน ่ วยงานม ี การขอ
อน ุ ญ า ต ใ นก า ร ยื ม
ทรัพย์สินอย่างถูกต้อง 

สำนักปลัดฯ ภายในปีงบประมาณ มีการประกาศใช้คู่มือฯ
และประชาสัมพันธ์ให้
บ ุคลากรในส ังก ัดได้
รับทราบและถือปฏิบัติ
อย่างเคร่งครัด 

 
 


