
 

 

 

 

 

 

 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 

ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
 

 

 

 

องค์การบริหารส่วนจังหวัดนราธิวาส 

 

 

 

 

รายงานวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ((Integrity and Transparency Assessment: ITA) ปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2566 

 

 



การวิเคราะห์ผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปร่งใส(Integrity and Transparency Assessment: 
ITA) ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดนราธิวาส มีคะแนน 92.14 คะแนน อยู่ในระดับ ผ่าน ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

 

  แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน(IIT)   คะแนนรวม 88.17   คะแนน 

  แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก(EIT)  

    - ส่วนที่ 1   คะแนนรวม 78.37  คะแนน 

    - ส่วนที่ 2   คะแนนรวม 99.56 คะแนน 

  แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ(OIT)  คะแนนรวม  97.50 คะแนน 
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ส่วนที่ 1 ข้อมูลรายละเอียดการวิเคราห์ผลการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การ

ประเมิน 

ข้อ
คำถาม 

คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ 
ปรับปรุง/รักษาระดับ 

1 กระบวนการ
ปฎิบัติงานที่โปร่งใส
และมีประสิทธิภาพ 
 
 
 

 
IIT 
 
 
 
 
 
 

ข้อ i1 90.54 รักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุง
อัพเดทข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบ
เสมอ 
 

ข้อ i2 90.54 
ข้อ i3 90.57 
ข้อ i4 100 

ข้อ i5 100 

ข้อ i6 100 

EIT 
 
 
 
 
 

ข้อ e1 77.43 ปรับปรุงคะแนนให้ดีขึ้นให้ผู้บริหารมี
การแบ่งงานเป็นสัดส่วนเพื่อให้การ
ปฏิบัติงานได้สะดวก 
 
 
 
 
 

ข้อ e2 79.31 
ข้อ e3 79.31 
ข้อ e4 94.31 

ข้อ e11 75.54 
ข้อ e12 76.46 
ข้อ e15 69.74 

OIT ข้อ o11 100 รักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุง
อัพเดทข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบ
เสมอ 
 
 

ข้อ o12 100 
ข้อ o13 100 

ข้อ o14 100 
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วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

  หน่วยงานองค์การบริหารส่วนจังหวัดนราธิวาส เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 
2566 รูปแบบบรรยายเชิงพรรณา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ
พิจารณาจากข้อคำถาม I1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกเป็นไปตามขั้นตอน
และระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

  ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนจังหวัดนราธิวาส มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการปฏิบัติหน้าที่ 
อยู่ที่ 95.28 คะแนน โดยประกอบด้วยข้อคำถาม 6 ข้อคำถาม ตั้งแต่ข้อ I1 ถึงข้อ i6 ซึ่งมีคะแนนในแต่ละข้อมูล
อยู่ 100.00 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวมีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรอื่นในหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นที ่เกี ่ยวข้องกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตาม
มาตรฐาน มีความโปร่งใสปฏิบัติงานหรือดำเนินการตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กําหนดไว้อย่างเคร่งครัด และ
จะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกันไม่ว่าจะเป็นผู้มาติดต่อทั่วไปหรือผู้มา ติดต่อที่รู้จักกันเป็นการส่วนตัว รวมไปถึงการ
ปฏิบัติงานอย่างมุ่งมั่นเต็มความสามารถ และมีความรับผิดชอบ ต่องานในหน้าที่ที่รับผิดชอบ ซึ่งล้วนถือเป็นลักษณะ
การปฏิบัติหน้าที่ในฐานะเจ้าหน้าที่ของรัฐอย่างมีคุณธรรม นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรู้ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับ
พฤติกรรมการเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกํานัล หรือผลประโยชน์เพ่ือแลกกับการปฏิบัติหน้าที่ หรือที่อาจ
ส่งผลให้มีการปฏิบัติหน้าที่อย่างไม่เป็น ธรรมเพื่อเป็นการตอบแทน หรือมีการให้แก่บุคคลภายนอกเพื่อสร้าง
ความสัมพันธ์ที่ดีและคาดหวังให้มีการตอบแทนในอนาคต  

ดังนั ้น หน่วยงานองค์การบริหารส่วนจังหวัดนราธิวาส จึงกําหนดมาตรการในการยกระดับ
กระบวนการ ปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ โดยจัดทําคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน และคู่มือหรือ
มาตรฐานการ ให้บริการ ของแต่ละงานขององค์การบริหารส่วนจังหวัดนราธิวาส สอดคล้องกับ ข้อ O14 – O15 
และส่งเสริมให้บุคลากรในหน่วยงานมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานและบริการให้กับประชาชนที่มาติดต่อได้อย่างรวดเร็ว
และปฏิบัติตามขั้นตอน เป็นต้น  
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ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service 

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การ

ประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ 
ปรับปรุง/รักษาระดับ 

2 การให้บริการและ
ระบบ E-Service 
 
 
 

IIT 
 

ข้อ i1 90.54 รักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุง
อัพเดทข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบ
เสมอ 

ข้อ i2 90.54 
ข้อ i3 90.57 

EIT 
 
 
 
 
 

ข้อ e1 77.43 ปรับปรุงการให้บริการให้ดีข้ึนผู้บริการ
ออกเป็นคำสั่งให้ทุกส่วนงานช่วยกัน
ปฏิบัติงาน 
 
 
 
 
 

ข้อ e2 79.31 
ข้อ e3 79.31 
ข้อ e5 75.51 

ข้อ e11 75.54 
ข้อ e12 76.46 
ข้อ e13 88.63 
ข้อ e14 66 

OIT ข้อ o15 100 รักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุง
อัพเดทข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบ
เสมอ 
 
 

ข้อ o16 100 
ข้อ o17 100 
ข้อ o18 100 
ข้อ o30 100 
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วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น(2) การให้บริการและระบบ E-service 

หน่วยงานองค์การบริหารส่วนจังหวัดนราธิวาส เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 
รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นการให้บริการและระบบ E-Service พิจารณาจากข้อ คําถาม 
E11 การปฏิบัติหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ดีขึ้นกว่าที่ผ่านมา มากน้อยเพียงใด  

ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนจังหวัดนราธิวาส มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านประสิทธิภาพการ
สื่อสาร อยู่ที่ 89.33 คะแนน โดยประกอบด้วยข้อคําถาม จํานวน 3 ข้อคําถาม ตั้งแต่ข้อ I1 ถึง ข้อ I3 ซึ่งมีคะแนน
ข้อในแต่ละรายข้ออยู่ที ่90 ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการให้บริการ ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและ สภาพแวดล้อม
ในการปฏิบัติงานจะพบว่าหน่วยงานองค์การบริหารส่วนจังหวัดนราธิวาส มีประเด็น ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยากรวมถึงข้อมูล
ข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการ ได้รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ และประเด็น ผู้รับบริการ
หรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า  เจ้าหน้าที่ยังไม่มีการปรับปรุง การปฏิบัติหรือการ
ให้บริการให้ดีขึ้นกว่าที่ผ่านมา  

  ดังนั้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลาย
และ อํานวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยดําเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความ 
ครบถ้วน เป็นปัจจุบัน และ หน่วยงานควรมีการสํารวจความพึงพอใจในการให้บริการและนําผลการสํารวจฯ  มา
ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ ในส่วนการให้บริการที่ดีเยี่ยม ควรรักษา มาตรฐานไว้
และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทํางานอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้ข้าราชการผู้ให้บริการสามารถ ตอบสนองความ
ต้องการของประชาชนแต่ละคนที่แตกต่างกันในช่วงเวลาที่สําคัญ  โดยประโยชน์ของการกระจายอํานาจให้กับ
ข้าราชการผู้ให้บริการ คือ 1) เป็นการสร้างความพึงพอใจให้กับข้าราชการผู้ให้บริการ 2) เป็นการ สร้างความพึง
พอใจให้กับประชาชน 3) รู้ความต้องการของประชาชน และ 4) เป็นการลดค่าใช้จ่ายทางด้านการให้บริการแก่
ประชาชน สอดคล้องกับ ข้อ O15 – O18 และ O30 
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ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การ

ประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ 
ปรับปรุง/รักษาระดับ 

3 ช่องทางและ
รูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ 
 
 
 

EIT 
 

ข้อ e6 71.69 ปรับปรุงในด้านการประชาสัมพันธ์โดย
ให้เจ้าหน้าที่จัดลำดับความสำคัญและ
รายงานให้ผู้บริหารทราบ 

ข้อ e7 73.63 
ข้อ e8 85.77 
ข้อ e9 79.31 

ข้อ e10 82.91 
OIT 

 
 
 
 
 

ข้อ o1 100 รักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุง
อัพเดทข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบ
เสมอ 
 
 
 
 
 

ข้อ o2 100 
ข้อ o3 100 
ข้อ o5 100 
ข้อ o6 100 
ข้อ o7 100 
ข้อ o8 100 
ข้อ o9 100 

ข้อ o10 100 
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วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา  

ประเด็น (3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ  

หน่วยงานองค์การบริหารส่วนจังหวัดนราธิวาส เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 
2566 รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่
ข้อมูล ข่าวสารภาครัฐ พิจารณาจากข้อคําถาม E6 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 
มากน้อยเพียงใด  

ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนจังหวัดนราธิวาส มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการเปิดเผยข้อมูล 
อยู่ที ่ 95 คะแนน E7 หน่วยงานมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการได้รับทราบอย่างชัดเจนมาก 
น้อยเพียงใด อยู่ที่ 73.63 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการ ได้รับ
ทราบอย่างชัดเจน ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าหน่วยงาน  
ได้มีการจัดตั้งศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ แตค่วรมีเจ้าหน้าที่รับผิดชอบประจำศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ
สําหรับเจ้าหน้าที่ประจําศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการนั้น ควรมีคุณสมบัติ ดังต่อไปนี้  

(1) ผ่านการอบรมหรือมีความรู้เกี่ยวกับพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 
หรือกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมสิทธิการรับรู้ข้อมูลข่าวสารของประชาชน  

(2) มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี มีจิตใจในการให้บริการ  
(3) สามารถประสานงานกับฝ่ายต่าง ๆ ได้เป็นอย่างดี  
(4) มีความสามารถในการจัดระบบแฟ้มข้อมูล หรือจัดทําดัชนีรายการข้อมูลข่าวสารของราชการ

ตามท่ี กฎหมายกําหนดไว้ได้  
(5) สามารถนําข้อมูลข่าวสารของราชการจากฝ่ายต่าง ๆ มาปรับปรุงข้อมูลข่าวสารให้เป็นปัจจุบัน 
(6) รู้จักและสามารถประยุกต์ใช้ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของราชการได้อย่างเหมาะสม  
(7) สามารถนําเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการจัดเก็บรักษา และเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของ

ราชการได้  
(8) สามารถปฏิบัติหน้าที่ประจําศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการได้อย่างต่อเนื่อง  

ดังนั้น หน่วยงานองค์การบริหารส่วนจังหวัดนราธิวาส จึงกําหนดมาตรการในการยกระดับศูนย์ข้อมูล 
ข่าวสารอิเล็กทรอนิกส์ของราชการ ช่องทาง Facebook สื่อสิ่งพิมพ์ และแอปพลิเคชัน Line ในลักษณะของ การ
นําเสนอข้อมูล ประกาศ คําสั่ง และเปิดให้แสดงความคิดเห็นได้โดยมีปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพของการ ให้บริการ คือ 
ปัจจัยด้านระยะเวลา กระบวนการและขั้นตอนการให้บริการ ช่องทางการให้บริการ เจ้าหน้าที่ ผู้ให้บริการสิ่งอํานวย
ความสะดวก วัสดุอุปกรณ์และเทคโนโลยี งบประมาณ ลักษณะของข้อมูลข่าวสาร นโยบาย ของผู้บริหารท้องถิ่น และ
ความสามารถในการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของผู้รับสาร ซึ่งมีแนวทางในการพัฒนา คุณภาพโดยการตรวจสอบและ
กลั่นกรองข้อมูล การวางแผนงาน การประสานงานการปรับเปลี่ยนขั้นตอ กระบวนการทํางาน การเตรียมความพร้อม
ของเจ้าหน้าที่ การส่งเสริม และพัฒนาทักษะความสามารถของ เจ้าหน้าที่ การปรับปรุงและพัฒนาอุปกรณ์และ
เครื่องมือ และการสร้างความรู้ความเข้าใจที่ตรงกัน ในกระบวนการทํางาน ระหว่างผู้บริหารท้องถิ่น หัวหน้าส่วน
ราชการ และเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน สอดคล้องกับ ข้อ O1 – O3 และ O5 – O10  
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ประเด็นที่ 4 กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การ

ประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ 
ปรับปรุง/รักษาระดับ 

4 กระบวนการกำกับ
ดูแลการใช้
ทรัพย์สินของ
ราชการ 
 
 
 

IIT 
 

ข้อ i19 73.43 ปรับปรุงคะแนนและแก้ไขในด้านการ
ยืมใช้ทรัพย์สินทางราชการให้มีการทำ
หนังสือขอยืมทรัพย์สินและรายงานให้
ผู้บริหารทราบ 

ข้อ i20 80.14 
ข้อ i21 82.03 

ข้อ i22 98.09 
ข้อ i23 96.23 
ข้อ i24 87.74 

OIT 
 

ข้อ o34 100 รักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุง
อัพเดทข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบ
เสมอ 

ข้อ o35 100 
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วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณา 

ประเด็น (4) กระบวนการกํากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ  

หน่วยงานองค์การบริหารส่วนจังหวัดนราธิวาส เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 
รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนาโดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการกํากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ พิจารณา
จากข้อคําถาม i19 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่านเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการ ที่ถูกต้อง มากน้อย
เพียงใด  

ข้อเท็จจริงพบว่าองค์การบริหารส่วนจังหวัดนราธิวาส มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ อยู่ที ่86.28 คะแนน ข้อ i19 อยู่ที ่73.43 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของ 
ราชการที่ถูกต้อง ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าหน่วยงานองค์การ  
บริหารส่วนจังหวัดนราธิวาส การรักษาและใช้ทรัพย์สินของทางราชการอย่างประหยัด และไม่เบียดบังทรัพย์สินของ 
ทางราชการเพ่ือประโยชน์ส่วนตนหรือผู้อ่ืน ข้าราชการ ลูกจ้างประจํา และพนักงานจ้างขององค์การบริหารส่วน
จังหวัดนราธิวาส จะต้องไม่ใช้ทรัพย์สินของทางราชการเพ่ือประโยชน์ส่วนตนหรือผู้อ่ืนจนเป็นเหตุให้องค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดนราธิวาส เสียหายหรือเสียประโยชน์ เช่น การใช้วัสดุและเครื่องใช้สํานักงานต่างๆ ในเรื่องอ่ืนที่ไม่ใช่งาน
ราชการ หรือนํากลับไปใช้เป็นการส่วนตัว เช่น กระดาษ ซองจดหมาย เทปใส ที่เย็บ กระดาษ โทรศัพท์ เครื่องคิดเลข 
กรรไกร ไม้บรรทัด ฯลฯ หรือการใช้เครื่องคอมพิวเตอร์ เครื่องพิมพ์ เครื่องถ่าย เอกสาร ในประโยชน์ส่วนตัว ไม่ใช่
งานราชการ การใช้รถราชการในธุระส่วนตัวหรือผู้อื่น หรือออกนอกเส้นทาง โดยไม่มีเหตุอันควร การใช้บุคลากรให้
ทําธุระส่วนตัวให้แทน ทั้งในและนอกเวลาราชการ  

ดังนั้น หน่วยงานองค์การบริหารส่วนจังหวัดนราธิวาส จึงกําหนดมาตรการในการยกระดับการใช้
ทรัพย์สิน ทางราชการ โดยการออกเป็นบทลงโทษโดยให้ผู้บริหารประกาศใช้หรือออกเป็นมาตราการในการใช้
ทรัพย์สิน ทางราชการ การยืมหรือนําพัสดุไปใช้ในกิจการซึ่งมิใช่เพ่ือประโยชน์ของทางราชการจะกระทํามิได้ ผู้ยืม
พัสดุ จะต้องนําพัสดุมาส่งคืนในสภาพที่ใช้การได้เรียบร้อย หากเกิดการชํารุดเสียหาย หรือใช้การไม่ได้หรือสูญหายไป 
ให้ผู้ยืมจัดการซ่อมแซมแก้ไขให้คงสภาพเดิมโดยเสียค่าใช้จ่ายของตนเอง หรือชดใช้เป็นพัสดุประเภท ชนิด ขนาด 
ลักษณะ และคุณภาพอย่างเดียวกัน หรือชดใช้เป็นเงินตามราคาท่ีเป็นอยู่ในขณะยืม ตามหลักเกณฑ์ท่ี กําหนด หาก
เป็นพัสดุประเภทใช้สิ้นเปลืองผู้ยืมจะต้องจัดหาพัสดุเป็นประเภท ชนิด และปริมาณเช่นเดียวกัน ส่งคืนให้หน่วยงาน
ของรัฐผู้ให้ยืมสอดคล้องกับ ข้อ O34 – O35  
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ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การ

ประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ 
ปรับปรุง/รักษาระดับ 

5 กระบวนการสร้าง
ความโปร่งใสในการ
ใช้งบประมาณและ
การจัดซื้อจัดจ้าง 
 
 
 

 
IIT 
 

ข้อ i7 74.40 แก้ไขในการทำงานเกี่ยวกับการมีส่วน
ร่วมในกระบวนการจดทำงบประมาณ 
หรือการใช้งบประมาณให้โปร่งใส
ตรวจสอบได้และปรับปรุงในด้าน
คะแนนให้ดียิ่งขึ้น 

ข้อ i8 62.86 
ข้อ i9 87.71 

ข้อ i10 90.49 
ข้อ i11 93.34 
ข้อ i12 93.37 

OIT 
 

ข้อ o11 100 รักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุง
อัพเดทข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบ
เสมอ 

ข้อ o12 100 
ข้อ o13 100 

ข้อ o19 100 
ข้อ o20 100 
ข้อ o21 100 
ข้อ o22 0 
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วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณา 

ประเด็น (5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง  

หน่วยงานองค์การบริหารส่วนจังหวัดนราธิวาส เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 
รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณ และ
การจัดซื้อจัดจ้าง พิจารณาจากข้อคําถาม I8 ท่านเคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ มากน้อย  
เพียงใด  

ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนจังหวัดนราธิวาส มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการใช้
งบประมาณอยู่ที่ 83.70 คะแนน บุคลากรบางรายในหน่วยงานไม่ทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงาน
หรือของส่วนงานที่รับผิดชอบ หน่วยงานควรมีการพัฒนาวิธีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์แผนการดำเนินงานและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี  โดยอาจพิจารณาจัดประชุมชี้แจงแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีให้แก่
บุคลากรภายในหน่วยงาน หรืออาจจัดทำในสื่อประชาสัมพันธ์ในรูปแบบการสรุปข้อมูล หรืออินโฟกราฟิก หรือข่าว
ประชาสัมพันธ์ภายใน และเผยแพร่ให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้รับทราบอย่างทั่วถึงผ่านช่องทางการสื่อสารต่าง ๆ 
เช่น ช่องทางออนไลน์(Line,Facebook) หรือบอร์ดประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และบุคลากรบางรายในหน่วยงานไม่เคย
เข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ ดังนั้น หน่วยงานควรจัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการ
จัดทำแผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ หรือมีส่วนร่วมในกระบวนการกำกับติดตามแผนการ
ดำเนินงานและแผนการใข้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้ เพื่อให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมให้
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า และเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน  

ดังนั้น องค์การบริหารส่วนจังหวัดนราธิวาส จึงกําหนดมาตรการในการยกระดับกระบวนการสร้าง
ความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง โดยจัดทําข้อมูลรายละเอียดแผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
ประจําปีของหน่วยงาน สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9 ข้อ O11 และจัดทํารายงานความก้าวหน้าในการดําเนินงาน ตาม
แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจําปี สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9 ข้อ O19 มีการจัดทําผลการดําเนินงานตาม แผนการ
ใช้จ่ายงบประมาณประจําปีสอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9 ข้อ O12 และ ข้อ O13 จัดทําข้อมูลรายละเอียด แผนการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุตามที่หน่วยงานจะต้องดําเนินการตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อ จัดจ้างและการ
บริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9 ข้อ O21 – O22 จัดทํารายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
จัดหาพัสดุประจําปีของหน่วยงาน สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9ข้อ O24 และเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์แผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจําปี แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุให้บุคลากรในหน่วยงานทราบ และส่งเสริมให้
บุคลากรในหน่วยงานมีส่วนร่วมในการตรวจสอบโดยการจัดประชุมชี้แจง จัดทํา หนังสือเวียน เผยแพร่บนเว็บไซต์
หลักของหน่วยงาน และแจ้งให้ประชาชนเข้ามามีส่วนในการรับรู้การใช้ งบประมาณ เป็นต้น  
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ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การ

ประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ 
ปรับปรุง/รักษาระดับ 

6 กระบวนการ
ควบคุม ตรวจสอบ
การใช้อำนาจและ
การบริหารงาน
บุคคล 
 

IIT 
 

ข้อ i13 86.77 ประชุมชี้แจงถึงการเพ่ิมพูนความรู้ 
ความเข้าใจในการปฏิบัติงานของ
ข้าราชการแต่ละตำแหน่ง โดยการเข้า
รับการฝึกอบรม หรือการศึกษาดูงาน 

ข้อ i14 88.66 
ข้อ i15 84.83 

ข้อ i16 97.14 
ข้อ i17 97.14 
ข้อ i18 97.17 
ข้อ i27 81.11 

OIT 
 

ข้อ o23 100 รักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุง
อัพเดทข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบ
เสมอ 

ข้อ o24 100 
ข้อ o25 100 
ข้อ o26 100 
ข้อ o39 100 
ข้อ o40 100 

ข้อ o41 100 
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วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา  

ประเด็น (6) กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อํานาจและการบริหารงานบุคคล  

หน่วยงานองค์การบริหารส่วนจังหวัดนราธิวาส เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 
รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนาโดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อํานาจและการ 
บริหารงานบุคคล พิจารณาจากข้อคําถาม i15 ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษา
ดูงาน หรือการให้ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด  

ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนจังหวัดนราธิวาส มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการใช้อํานาจ อยู่ที่ 
91.95 คะแนน มีเพียงข้อ i15 ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือ การ
ให้ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด ได้คะแนนเพียง 84.83 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าว เกี่ยวกับการ
คัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการให้ทุนการศึกษา สําหรับเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ทั้งนี้เมื่อ
พิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าองค์การบริหารส่วนจังหวัดนราธิวาส  
การใช้อํานาจของผู้บังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดู
งาน หรือการให้ทุนการศึกษา การคัดเลือกบุคลากรเพ่ือให้สิทธิประโยชนต่าง ๆ ซึ่งจะต้องเป็นไป อย่างเป็นธรรมและ
ไม่เลือกปฏิบัติ รวมไปถึงการใช้อํานาจสั่งการให้ผู้ใต้บังคับบัญชาทําในธุระส่วนตัวของ ผู้บังคับบัญชา หรือทําในสิ่งที่ไม่
ถูกต้อง นอกจากนี้ยังประเมินเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคลที่อาจเกิด การแทรกแซงจากผู้มีอํานาจ การซื้อ
ขายตําแหน่งหรือการเอ้ือผลประโยชน์ให้กลุ่มหรือพวกพ้อง ผู้บังคับบัญชามี มาตราการในการป้องกันโดยมีการออก
คําสั่งแบ่งงานให้เป็นสัดส่วนและไม่มีการใช้อํานาจในทางท่ีไม่ควร ดังนั้นองค์การบริหารส่วนจังหวัดนราธิวาสจึง
กําหนดมาตรการในการยกระดับ การใช้อํานาจโดยนํา หลักการประเมินตนเอง (Self-Assessment) มาปรับใช้เพื่อให้
ทราบจุดแข็ง และโอกาสในการปรับปรุง (Opportunity for Improvement : OFI) พร้อมปรับปรุงกระบวนงานตาม
มาตรฐานการดําเนินงานอย่าง โปร่งใส ตรวจสอบได ้และมีธรรมาภิบาล ภายใต้ตัวชี้วัดทีก่ําหนด และนําแนวคิดท่ีใช้ใน
การยกระดับคุณธรรม และความโปร่งใสในการดําเนินงานของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น ยึดกรอบแนวคิดหลัก
สําคัญ 3 ประการ คือ (1) Systematic ความเป็นระบบของกระบวนการ ที่ทําให้การดําเนินการนั้นเป็นไปได้อย่าง
ชัดเจน มีเข็มมุ่ง และสอดคล้องกันทั่วทั้งองค์กร (2) Sustainable การแสดงให้เห็นถึงความมุ่งมั่น มุ่งเน้นการนํา
กระบวนการที่ วางไว้อย่างเป็นระบบไปสู่การปฏิบัติอย่างสม่ำเสมอ ทั่วถึง เพ่ือนําไปสู่ความยั่งยืนขององค์กร และ (3) 
Measurableการกําหนดตัวชี้วัดเพ่ือให้ได้คําตอบ การควบคุม ติดตาม และประเมินผลการดําเนินงาน เพ่ือการ 
ปรับปรุงพัฒนาอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน สอดคล้องกับ ข้อ O23 – O26 
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ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การ

ประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ 
ปรับปรุง/รักษาระดับ 

7 กลไกและมาตรการ
ในการแก้ไขและ
ป้องกันการทุจริต
ภายในหน่วยงาน 
 

IIT 
 

ข้อ i25 83.94 ปรับปรุงและกำหนดมาตรการในการ
แก้ไขการทุจริตในหน่วยงาน ข้อ i26 82.09 

ข้อ i28 86.77 

ข้อ i29 81.06 
ข้อ i30 86.77 

EIT 
 

ข้อ e10 82.91 ปรับปรุงและกำหนดมาตรการในการ
แก้ไขการทุจริตในหน่วยงาน ข้อ e15 69.74 
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วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา  

ประเด็น (7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน  

หน่วยงานองค์การบริหารส่วนจังหวัดนราธิวาส เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 
2566 รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการ
ทุจริต ภายในหน่วยงาน พิจารณาจากข้อคําถาม I29 หากท่านพบเห็นการทุจริตที่เกิดข้ึนในหน่วยงาน ท่านมั่นใจที่
จะแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียนต่อส่วนงานที่เกี่ยวข้องได้ มากน้อยเพียงใด  

ข้อเท็จจริงพบว่าองค์การบริหารส่วนจังหวัดนราธิวาส มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการป้องกันการ
ทุจริต อยู่ที ่100.00 คะแนน มีเพียงข้อ I29 ได้คะแนนเพียง 81.06 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับ หากมี
การทุจริตที่เกิดข้ึนในหน่วยงาน จะให้ข้อมูลหรือร้องเรียนต่อส่วนงานที่เกี่ยวข้อง การนําผลการประเมิน ITA ไป
ปรับปรุงการทํางาน ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าองค์การบริหารส่วน
จังหวัดนราธิวาสได้มีการปรับปรุงพัฒนาตนเองในด้านคุณธรรมและความ โปร่งใสเพ่ือให้เกิดธรรมาภิบาลใน
หน่วยงานภาครัฐมีการดําเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและ ส่วนรวมเป็นสําคัญ และลดโอกาสที่จะเกิด
การทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงาน ภาครัฐบรรลุตามเป้าหมาย  

ดังนั้น องค์การบริหารส่วนจังหวัดนราธิวาส จึงกําหนดมาตรการในการยกระดับนเกี่ยวกับการ
ปฏิบัติหน้าที่การใช้จ่ายงบประมาณและทรัพย์สินของราชการ โดยยึดระเบียบปฏิบัติและกฎหมายที่เกี่ยวข้องรวมทั้ง
หลักการมีส่วนร่วมของประชาชน จึงควรดําเนินการดังนี้  

1) การปฏิบัติหน้าที่ จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับข้ันตอน ระยะเวลาและผู้รับผิดชอบในการ 
ให้บริการอย่างชัดเจน สร้างระบบการประเมินประสิทธิภาพการให้บริการของผู้มาติดต่อรับบริการ ณ จุด ให้บริการ
ได้โดยง่าย สะดวกและเป็นไปตามหลักการปกปิดความลับของผู้ให้ข้อมูล รวมทั้งกําหนดมาตรการ  
บริหารงานบุคคลและการพิจารณาให้คุณ ให้โทษตามหลักคุณธรรมและความสามารถ  

2) การใช้งบประมาณ จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลการใช้จ่ายงบประมาณแผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
การ จัดหาพัสดุ รวมถึงกระบวนการเบิกจ่ายงบประมาณโดยเปิดเผยและพร้อมรับการตรวจสอบจากทุกภาคส่วน  
ตลอดจนการจัดทํารายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณอย่างสม่ำเสมอ 

3) การใช้อํานาจของผู้บริหารด้านการบริหารงานบุคคล จัดทํารายละเอียดของตําแหน่งงาน (job 
description) และเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างชัดเจนและเปิดเผย รวมทั้งการเปิดรับฟัง  
ความคิดเห็นของผู้ที่เกี่ยวข้องเพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน  

4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ จัดทําคู่มือและระเบียบการใช้ทรัพย์สินของราชการ สร้างระบบการ 
กํากับดูแลและติดตามตรวจสอบการยืม - คืนและการลงโทษอย่างเคร่งครัด  

5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต มุ่งเสริมสร้างวัฒนธรรมการทํางานเพ่ือประโยชน์สูงสุดของส่วนรวม   
มีจิตสาธารณะและพร้อมให้บริการประชาชนอย่างเต็มกําลังความสามารถ โดยจัดทํามาตรการการป้องกันและมี  
ระบบการติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอย่างชัดเจนและเปิดเผยรวมทั้งการเปิดให้ประชาชนมีส่วนร่วม ใน
การแสดงความคิดเห็นและการติดตามตรวจสอบการทํางานของหน่วยงานได้โดยง่ายและสะดวก ที่สําคัญ  
ต้องมีการพัฒนาทักษะ ความรู้ความสามารถของบุคลากรผู้ดูแลเว็บไซต์ของหน่วยงานในการปรับปรุงระบบให้  
ทันสมัยและมีการติดต่อสื่อสารผ่านเว็บไซต์ได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับ ข้อ E10 และ ข้อ 
E15  
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ส่วนที่ 2 การนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

หัวข้อ วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การ
ปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

1. กระบวนการ
ปฏิบัติหน้าที่
โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. จัดทำคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงาน
หรือการให้บริการที่กำหนด
ผู้รับผิดชอบขั้นตอนและระยะเวลา
การให้บริการที่ชัดเจน 
2. เผยแพร่คู่มือ/แนวทางการ
ปฏิบัติงาน ดังกล่าวให้ข้าราชการและ
เจ้าหน้าที่ ทราบและยึดถือปฏิบัติ 
3. การประเมินผลความพึงพอใจของ
ผู้รับบริการ 
4. ประชุมประจำเดือนเพ่ือสร้าง
กระบวนการปรึกษาหารือระหว่าง
ผู้บริหารและบุคลากรเพ่ือร่วมกัน
ทบทวนปัญหาและอุปสรรคในการ
ปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ 

กองการเจ้าหน้าที่/สำนัก
ปลัด อบจ. 

1.จัดทำคู่มือ/แนวทางการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการ
ที่กำหนดผู้รับผิดชอบ
ขั้นตอนและระยะเวลาให้
ชัดเจน 
2. แจ้งเวียนให้บุคลากร
ภายในให้รับทราบ 
3. เผยแพร่จัดทำคู่มือ/แนว
ทางการปฎิบัติงานลงใน
ช่องทางติดต่อภายใน
หน่วยงานทุกชนิด เช่น 
เว็บไซต์ บอร์ด
ประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 
4. ประชุมเพ่ือสร้าง
กระบวนการปฏิบัติงานอย่าง
เป็นระบบในหน่วยงาน 
5. ดำเนินการประเมินความ
พึงพอใจ ณ จุดให้บริการ 
เช่น การรับชำระภาษีโรงแรม 
เป็นต้น 

1 ตุลาคม 2566 – 30 
กันยายน 2567 
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หัวข้อ วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การ
ปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

2. การให้บริการ
และระบบ E-
Service 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.จัดทำช่องทางการติดต่อสอบถาม
ข้อมูลให้มีลักษณะเป็นการสื่อสารสอง
ทางและช่องทางการรับฟังความ
คิดเห็นของผู้มาติดต่อหรือผู้รับบริการ
และพัฒนาระบบการให้บริการ
ประชาชน 
2.กำหนดหน่วยงานรับผิดชอบหลักใน
การเผยแพร่ ข่าวสารสู่สาธารณะ และ
ข้อมูลข่าวสารเข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน 
และมีช่องทางหลากหลาย 
3. กำหนดช่องทางการเผยแพร่ผลงาน
หรือข้อมูลที่สาธารณชนควรรับทราบ
อย่างชัดเจน เช่น เว็บไซต์ ,Facebook 
เป็นต้น 

/สำนักปลัด อบจ. 1.จัดทำช่องทางการสื่อสาร
ให้สะดวกและตอบสนอง
ความต้องการแก่ผู้มาใช้
บริการ 
2. ผู้บริการออกคำสั่ง
กำหนด 
 

1 ตุลาคม 2566 – 30 
กันยายน 2567 
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หัวข้อ วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การ
ปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

3. ช่องทางและ
รูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.ปรับปรุง/พัฒนาวิธีการเข้าถึง
ช่องทางในการประชาสัมพันธ์ให้
หลากหลายและมีประสิทธิภาพ 
2. ส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ท่ีเกี่ยวข้องมี
การเพ่ิมพูนทักษะและความรู้เกี่ยวกับ
การปฏิบัติงานอย่างสม่ำเสมอ 

กองยุทธศาสตร์และ
งบประมาณ 

1.เจ้าหน้าที่ทุกภารกิจงาน
ต้องดำเนินการประชาสัมพัน์
งานในภารกิจของตนเองให้
ประชาชนทราบ 
2. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ
รายงานสรุปการ
ประชาสัมพันธ์ให้ผู้บริหาร
ทราบ 
3.ส่งเจ้าหน้าที่เข้ารับการ
อบรมเกี่ยวกับ พรบ.ข้อมูล
ข่าวสารของทางราชการ 
พ.ศ. 2540 หรือกฎหมายที่
เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมสิทธิ
การรับรู้ข้อมูลข่าวสารของ
ประชาชน 

1 ตุลาคม 2566 – 30 
กันยายน 2567 

4. กระบวนการ
กำกับดูแลการใช้
ทรัพย์สินของทาง
ราชการ 

1. สร้างแนวทางการปฏิบัติการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ 
2. มีขั้นตอนการขออนุญาต ขอยืมที่
ถูกต้อง 
3. จัดทำประกาศข้อปฏิบัติการขอยืม
ทรัพย์สินของทางราชการ 

ทุกส่วนราชการ 1.มอบหมายเจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบดูแลการขอใช้
ทรัพย์สินของทางราชการให้
เป็นไปตามระเบียบที่กำหนด 
2. รายงานเสนอนายก อบจ.
เพ่ือขออนุมัติการยืม
ทรัพย์สินของทางราชการ
ตามระเบียบราชการที่
กำหนดทุกครั้ง 

1 ตุลาคม 2566 – 30 
กันยายน 2567 
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หัวข้อ วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การ
ปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

5. กระบวนการ
สร้างความโปร่งใส
ในการใช้
งบประมาณและ
การจัดซื้อจัดจ้าง 

1.ประชาสัมพันธ์สร้างความรู้ความ
เข้าใจให้บุคลากรภายในหน่วยงาน
ทราบโดยทั่วกัน และเปิดโอกาสให้
บุคลากรเข้าไปมีส่วนร่วมใน
กระบวนการจัดทำงบประมาณ 
2. จัดทำรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้าง
ให้เป็นปัจจุบัน 

กองยุทธศาสตร์และ
งบประมาณ/กองพัสดุและ
ทรัพย์สิน 

1.จัดประชุมชี้แจงข้อมูลการ
ใช้จ่ายงบประมาณตาม
แผนการจัดซื้อจัดจ้าง 
2.ผู้รับผิดชอบการจัดซื้อจัด
จ้าง จัดส่งประกาศ แผนการ
จัดซื้อจัดจ้าง และผลการ
จัดซื้อจัดจ้าง หรือจัดหาพัสดุ 
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
รายงานให้ผู้บริหารทราบ 
และประชาสัมพันธ์ให้
ประชาชนได้รับทราบทาง
เว็บไซต์ของหน่วยงาน หรือ
สื่อออนไลน์ 

1 ตุลาคม 2566 – 30 
กันยายน 2567 

6.กระบวนการ
ควบคุมตรวจสอบ
การใช้อำนาจและ
การบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

1.กำหนดนโยบายและแผนการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 
2.จัดส่งเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานเข้ารับ
การฝึกอบรมตามมาตรฐานกำหนด
ตำแหน่ง 

กองการเจ้าหน้าที่ 1.มอบหมายเจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบงานการ
เจ้าหน้าทีจ่ัดทำแผนการ
บริหารทรัพยากรบุคคล
ตามท่ีผู้บริหารได้กำหนด
นโยบายและเป็นไปตาม
ระเบียบ ข้อกฎหมายที่
กำหนด 
2.จ้ดทำคำสั่งให้เจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงานเดินทางเข้ารับการ
ฝึกอบรมตามมาตาฐาน
กำหนดตำแหน่ง 

1 ตุลาคม 2566 – 30 
กันยายน 2567 
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หัวข้อ วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การ
ปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

7.กลไกและ
มาตรการในการ
แก้ไขและป้องกัน
การทุจริตภายใน
หน่วยงาน 

1.จัดทำและเผยแพร่แนวปฏิบัติและ
ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบของเจ้าหน้าที่รัฐ 
2.นำผลการประเมิน ITA ของปีที่ผ่าน
มาปรับปรุงมาตรการป้องกันการ
ทุจริตของหน่วยงานและผู้มารับ
บริการ 

สำนักปลัด อบจ. 1.เผยแพร่แนวปฏิบัติและ
ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการ
จัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของเจ้าหน้าที่ของรัฐให้
ประชาชนได้รับทราบทาง
เว็บไซต์หน่วยงานหรือ สื่อ
ออนไลน์ 
2. ทำการวิเคราะห์และ
ประเมินความเสี่ยงการทุจริต
พร้อมกำหนดมาตรการ
ป้องกันการทุจริตภายใน
หน่วยงานพร้อมเผยแพร่ให้
บุคลากรภายในรับทราบและ
ถือเป็นแนวปฏิบัติ 
3.นำผลการวิเคราะห์ ITA 
ปรับปรุงการปฏิบัติงานให้มี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
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ส่วนที่ 3 การวิเคราะห์ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ 
1. ข้อจำกัดด้านบุคลากร บุคลากรขาดความรู้ ความเข้าใจในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ 
2. ข้อจำกัดด้านงบประมาณ  งบประมาณมีไม่เพียงพอ ต่อภารกิจที่ได้รับมอบหมาย 
3. ข้อจำกัดด้านเทคโนโลยี บุคลากรขาดความชำนาญในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ประกอบการพัฒนาระบบเทคโนโลยีต้องใช้
งบประมาณสูง 
4. ข้อจำกัดด้านสภาพพ้ืนที่  พ้ืนที่ส่วนใหญ่ยังเป็นพ้ืนที่เกษตรกรรม  
5. ข้อจำกัดด้านเศรษฐกิจ วัฒนธรรม การดำรงชีวิตของคนในพื้นท่ี  ไม่มี 
 
ข้อระวังหากวิเคราะห์แล้วไม่มีข้อจำกัดของหน่วยงาน ให้ระบุ  “ไม่มีข้อจำกัดของหน่วยงาน” ห้ามตัดหัวข้อทิ้ง หรือห้ามเว้น
ว่างไว้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


