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ตราสัญลักษณ์

	 “ตราสัญลักษณ์”  องค์การบริหารส่วนจังหวัดนราธิวาส เป็นรูป 
เรือใบแลน่กางใบ ตรงกางใบมรูีปชา้งเผอืกประดบัเคร่ืองคชาภรณ์อยู่ในวงกลม 
มีความหมายดังนี้

	 1. รูปเรือใบแล่นกางใบ หมายถึง ที่ตั้งอยู่ริมทะเล มีการค้าขายการ
ประมงและการติดต่อกับประเทศเพื่อนบ้านใกล้เคียง

	 2. ตรงกลางใบมีรูปช้างเผือกประดับเครื่องคชาภรณ์อยู่ใน
วงกลม หมายถึง ช้างสำ�คัญคู่บุญของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว ชื่อว่า  
“พระศรีนรารัฐราชกิริณี”



	 จากการที่รัฐบาลได้มีการตราพระราชบัญญัติการบริหารงานและการให้บริการ
ภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล พ.ศ. 2562 ขึ้น แสดงให้เห็นถึงการตระหนักในความสำ�คัญของ
การปรับเปลีย่นหนว่ยงานภาครฐัสูก่ารเป็นรฐับาลดจิทิลั และเปน็กลไกหลกัในการขบัเคลือ่น
การบริหารงานของภาครัฐที่จะสามารถยกระดับการให้บริการประชาชนให้มีความสะดวก
และเปิดเผยมากข้ึน ซึ่งสำ�นักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล หรือ สพร. ในฐานะฝ่ายเลขานุการ
คณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล ได้จัดทำ�แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย  
พ.ศ. 2566 – 2570 ขึน้ตามเจตนารมณ์ของพระราชบญัญัติดงักลา่ว ทีส่อดคลอ้งกับนโยบาย
และแผนระดับชาติ โดยมีวัตถุประสงค์หลัก 3 ประการ ดังนี้

	 1. เพ่ือพฒันาบรกิารดจิทิลัสาธารณะของรฐัทีม่ปีระสทิธิภาพ มคุีณภาพ สามารถ
อำ�นวยความสะดวกในการให้บริการและเป็นที่ยอมรับของประชาชน

	 2. เพ่ือเปน็แนวทางสนบัสนนุใหห้นว่ยงานภาครฐันำ�นวัตกรรมและเทคโนโลยีดจิทิลั
มาประยกุต์ใช้ในการยกระดบัการบรหิารจดัการและการดำ�เนนิงานภาครัฐใหม้คีวามยืดหยุ่น
คล่องตัว มีการบูรณาการแบบไร้รอยต่อ เปิดเผย โปร่งใส ตรวจสอบได้ และสร้างการมีส่วน
ร่วมจากทุกภาคส่วน

	 3. เพือ่เปน็กรอบทิศทางให้หน่วยงานภาครฐัจดัทำ�แผนการดำ�เนินงานท่ีสอดคล้อง
กับพระราชบัญญัติการบริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล พ.ศ. 2562  
และสร้างความต่อเนื่องในการพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย

	 จากวัตถุประสงค์ของการจัดทำ�แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทยข้างต้น 
อบจ.นราธิวาส  จึงได้ทำ�การศึกษา รวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์สถานภาพ รวมถึงข้อมูลที่
เก่ียวขอ้งต่าง ๆ   ดา้นเทคโนโลยดีจิทิลัของหนว่ยงานและร่วมรบัฟงัขอ้คิดเหน็จากสว่นราชการ
ในสงักัดและประชาชนผูรั้บบรกิาร เพ่ือสง่เสริมและผลกัดนัใหม้กีารปรบัเปลีย่นสู่การใหบ้รกิาร
ดจิทิลัสาธารณะและกำ�หนดวิสยัทศันก์ารพฒันาเทคโนโลยดีจิทิลัของ อบจ.นราธวิาส ในระยะ
เวลา 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) ได้แก่ “บริการสาธารณะด้วยเทคโนโลยีที่ทันสมัย สะดวก 
โปร่งใส ผู้รับบริการพึงพอใจ” เพื่อส่งเสริมและยกระดับงานบริการสาธารณะด้วยเทคโนโลยี
ดิจิทัลที่มีประสิทธิภาพ ประชาชนเข้าถึงอย่างสะดวกรวดเร็ว ตรวจสอบได้และเป็นที่พึงพอใจ

บทสรุปผู้บริหาร
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	 แแผนปฏิบติัการดจิทิลัของ อบจ.นราธวิาส พ.ศ. 2566 – 2570 ฉบบันี ้มวีตัถุประสงค์
เพือ่กำ�หนดทศิทางและเปา้หมายของการนำ�เทคโนโลยดีจิทิลัมาใช้ในองค์กรไดอ้ยา่งชดัเจน กำ�หนด
กลยุทธ์และแนวทางในการนำ�เทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ ได้อย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ สู่การ
กำ�หนดโครงการและกิจกรรมท่ีสอดคล้องกับภารกิจของหน่วยงานอย่างเป็นรูปธรรม รวมถึง
ชว่ยในการติดตามและประเมนิผลตามตัวชีวั้ดทีก่ำ�หนดไว ้ จงึไดก้ำ�หนดยุทธศาสตรก์ารพัฒนา
ให้มีความสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ข้างต้นไว้ 4 ยุทธศาสตร์ ประกอบด้วย

	 ยุทธศาสตร์ที่ 1 	 ส่งเสริมและยกระดับสู่การเป็นองค์กรดิจิทัล
	 ยุทธศาสตร์ที่ 2 	 พัฒนางานบริการสาธารณะที่สะดวกและเข้าถึงง่าย
	 ยุทธศาสตร์ที่ 3 	 ส่งเสริมและกระตุ้นเศรษฐกิจในท้องถิ่นด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล
	 ยุทธศาสตร์ที่ 4 	 ส่งเสริมการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารและการมีส่วนร่วมจาก		
			   ประชาชน

	 และเพื่อให้การขับเคล่ือนเทคโนโลยีดิจิทัลของ อบจ.นราธิวาส มีทิศทางและสัมฤทธ์ิ
ผลอย่างเป็นรูปธรรม จึงกำ�หนดแนวทางการพัฒนาในด้านที่มุ่งเน้นสำ�คัญ ประกอบด้วย  
(1) โครงสร้างพื้นฐาน (2) ศักยภาพบุคลากร (3) ระบบสารสนเทศที่ใช้ ในการปฏิบัติงาน  
(4) การศึกษา (5) สุขภาพและการแพทย์ (6) สิ่งแวดล้อม (7) เศรษฐกิจ (8) การท่องเที่ยว และ  
(9) การมีส่วนร่วม โปร่งใสและตรวจสอบได้

	 ทั้งนี้ แผนปฏิบัติการดิจิทัลของ อบจ.นราธิวาส จะสามารถขับเคลื่อนได้จำ�เป็นต้อง
อาศยัความรว่มมอืและการบรูณาการจากทกุสว่นราชการในสังกัด ตลอดจนความคิดเหน็และ 
ขอ้เสนอแนะจากผูร้บับรกิาร เพ่ือขบัเคลือ่นองค์กรไปสูก่ารเปน็องค์กรดจิทิลัในกรอบและทศิทาง
ทีก่ำ�หนดไว้ มมีาตรฐานในงานดจิทิลัสาธารณะและสร้างความพงึพอใจแก่ประชาชนผูร้บับรกิาร
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ส่วนที่ 1  ที่มาและความสำ�คัญ
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	 - ยุทธศาสตร์ที่ 1 ส่งเสริมและยกระดับสู่การเป็นองค์กรดิจิทัล
	 - ยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนางานบริการสาธารณะที่สะดวกและเข้าถึงง่าย
	 - ยุทธศาสตร์ที่ 3 ส่งเสริมและกระตุ้นเศรษฐกิจในท้องถิ่นด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล
	 - ยุทธศาสตร์ที่ 4 ส่งเสริมการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารและการมีส่วนร่วมจากประชาชน
	 - ความเชื่อมโยงของยุทธศาสตร์ในภาพรวม
	 - สรุปแผนงานเทคโนโลยีดิจิทัล

ส่วนที่ 6	 รายละเอียดแสดงโครงการภายใต้ยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติการดิจิทัล
	 ของ อบจ.นราธิวาส พ.ศ. 2566 – 2570

ส่วนที่ 7	 การบริหารจัดการและการติดตามประเมินผล

ภาคผนวก
	 - ประกาศใช้แผนปฏิบัติการดิจิทัลฯ
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แผนปฏิบัติการดิจิทัลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดนราธิวาส พ
.ศ. 2566 - 2570

ส่วนที่ 1 	 ที่มาและความสำ�คัญ

	 ความเป็นมา
	 จากการที่รัฐบาลได้มีการตราพระราชบัญญัติการบริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่านระบบ
ดจิทิลั พ.ศ. 2562 มผีลใชบ้งัคบัตัง้แตวั่นที ่23 พฤษภาคม 2562 เพือ่ขบัเคลือ่นประเทศใหเ้กิดการปฏิรปูการ
บริหารราชการแผน่ดนิและการบรกิารประชาชนตามบทบัญญัติแหง่รฐัธรรมนญูและยกระดบัการบรหิารงาน
และการให้บริการภาครัฐให้อยู่ในระบบดิจิทัลอันจะนำ�ไปสู่การเป็นหน่วยงานภาครัฐดิจิทัล มีประสิทธิภาพใน
การปฏิบัติงาน รวดเร็ว เปิดเผยและโปร่งใส ประชาชนได้รับความสะดวกในการรับบริการและสามารถตรวจ
สอบการดำ�เนินงานของหน่วยงานภาครัฐได้

	 พระราชบัญญัติดังกล่าว ได้กำ�หนดให้มีการจัดทำ�แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัล เพื่อกำ�หนดกรอบ
และทิศทางการบริหารงานภาครัฐ และการจัดทำ�บริการสาธารณะในรูปแบบของเทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือการ
พฒันาประเทศ มกีารปฏิบติังานทีส่อดคล้องกนัระหว่างหนว่ยงานภาครฐั และมกีรอบการพัฒนาและแผนการ
ดำ�เนินงานของประเทศ โดยสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ตามมาตรา 4 แห่งพระราชบัญญัติฉบับดังกล่าว 
ยทุธศาสตรช์าตแิละแผนระดบัชาตทิีเ่ก่ียวขอ้ง สำ�นักงานพัฒนารฐับาลดจิทัิล (สพร.) ในฐานะฝา่ยเลขานกุาร 
คณะกรรมการพฒันารัฐบาลดจิทิลั จงึไดจ้ดัทำ�แผนพฒันารัฐบาลดจิทิลัของประเทศไทย พ.ศ. 2566 – 2570 ขึน้  
เพื่อเป็นการทบทวนผลการดำ�เนินงานที่ผ่านมาตามแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย รวมถึง
พจิารณาความสอดคลอ้งกับยุทธศาสตรช์าติ 20 ป ีแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสงัคมแหง่ชาติ แผนพัฒนาดจิทิลั
เพื่อเศรษฐกิจและสังคม และแผนระดับชาติอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง ทั้งนี้ เพื่อเป็นกรอบทิศทางให้หน่วยงานภาครัฐ 
จดัทำ�แผนการดำ�เนนิงานทีส่อดคลอ้งกับพระราชบญัญัติการบรหิารงานและการใหบ้รกิารภาครฐัผา่นระบบ
ดิจิทัล พ.ศ. 2562 และสร้างความต่อเนื่องในการพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย 
	
	 องค์การบริหารส่วนจังหวัดนราธิวาส ซึ่งมีการให้บริการสาธารณะรวมถึงการปฏิบัติงานภายใน
หน่วยงานที่มีการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล เล็งเห็นถึงความสำ�คัญในการกำ�หนดแผนปฏิบัติการดิจิทัลเพื่อเป็น 
กรอบแนวทางการพัฒนาด้านเทคโนโลยีดิจิทัล ให้มีความสอดคล้องกับเป้าประสงค์ของภาครัฐ  
ตลอดจนแผนปฏิบัติการดิจิทัลระดับประเทศและกฎหมายต่าง ๆ ที่กำ�หนด

6 แผนปฏิบัติการดิจิทัลของ อบจ.นราธิวาส พ.ศ. 2566 - 2567
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วัตถุประสงค์

เพื่อกำ�หนดทิศทางและเป้าหมายของการนำ�เทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้
ในองค์กรได้อย่างชัดเจน

เพื่อกำ�หนดกลยุทธ์และแนวทางในการนำ�เทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ใน
องค์กรได้อย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ

เพื่อนำ�ข้อมูลจากการพิจารณามากำ�หนดโครงการและกิจกรรม
ด้านเทคโนโลยีดิจิทัลให้สอดคล้องกับทรัพยากรท่ีองค์กรมีอย่าง
เป็นรูปธรรม

เพื่อช่วยในการติดตามและประเมินผลการนำ�เทคโนโลยีดิจิทัล 
มาใช้อย่างมีประสิทธิภาพตามตัวชี้วัดที่กำ�หนดไว้

1
2
3

4
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แผนปฏิบัติการดิจิทัลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดนราธิวาส พ
.ศ. 2566 - 2570

	 นโยบายการพัฒนาขององค์กรที่เกี่ยวข้องในด้านเทคโนโลยีดิจิทัล
	 นโยบายการพัฒนาขององค์การบรหิารส่วนจงัหวัดนราธิวาส ทีเ่ก่ียวขอ้งกับเทคโนโลยดีจิทิลัภายใน
องค์กรและงานบริการสาธารณะ ประกอบด้วย

	 นโยบายด้านที่ 1 ด้านการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี
	 ข้อที่ 2  	 บริหารงานให้สอดคล้องกับนโยบายรัฐบาล วาระแห่งชาติ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและ 
		  สังคมแห่งชาติ แผนพัฒนากลุ่มจังหวัด แผนพัฒนาจังหวัด
	 ข้อที่ 3  	 เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาท้องถิ่น โดยร่วมแสดงความคิดเห็น	 
		  ร่วมกำ�หนดแนวทางการพัฒนาเพื่อสนองต่อปัญหาความต้องการของประชาชน 
		  อย่างแท้จริง
	 ข้อที่ 5  	 ปรับปรุงประสิทธิภาพการบริการประชาชน โดยการจัดให้มีบุคลากรและเครื่องมือที่ 
		  เหมาะสม ทนัสมยั เพียงพอต่อการแก้ไขปญัหาและบรกิารประชาชนในพืน้ทีใ่ห้ไดรั้บความ 
		  สะดวก รวดเร็ว ทันท่วงที โดยการนำ�เทคโนโลยีสมัยใหม่ท่ีทันสมัยมาใช้ ในการ 
		  บริหารจัดการ
	 ข้อที่ 7  	 การใหม้บีรกิารดา้นขอ้มลูขา่วสารและสารสนเทศผา่นระบบอนิเตอร์เนต็อยา่งมปีระสทิธภิาพ
	

	 นโยบายด้านที่ 2 ด้านการพัฒนาคุณภาพชีวิต
	 ข้อที่ 1  	 พัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนให้มีคุณภาพชีวิตที่ดี มีสุขภาพพลานามัยที่สมบูรณ์  
		  แข็งแรง ปราศจากโรคภัยไข้เจ็บตามอัตภาพ โดยการร่วมมือกับส่วนราชการ องค์กร 
		  ปกครองส่วนท้องถิ่นอื่น
	 ข้อที่ 2  	 ส่งเสริมและสนับสนุนประชาชนจังหวัดนราธิวาส ก้าวสู่สังคมแห่งคุณภาพ โดยให้ความ 
		  สำ�คัญกับการสร้างให้เกิดความเสมอภาคในสังคม เกิดความรู้สึกปลอดภัยในชีวิตและ 
		  ทรัพย์สิน มีโอกาสในการเรียนรู้ที่ต่อเนื่อง
	 ข้อที่ 3  	 ส่งเสริม สนับสนุนการพัฒนาชุมชนและสังคมให้มีคุณภาพ

	 นโยบายด้านที่ 3 ด้านการศึกษา
	 ข้อที่ 1  	 สนับสนุนการศึกษาเพ่ือพัฒนาการศึกษาให้มีคุณภาพเพิ่มโอกาสทางการศึกษา  
		  สร้างการเรียนรู้ ให้กับชุมชนและประชาชนในท้องถิ่น
	 ข้อที่ 2  	 ส่งเสริมการนำ�เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการเพิ่มประสิทธิภาพในการเรียนการสอน
	 ข้อที่ 3  	 สง่เสรมิสนบัสนนุกิจกรรมการเปดิโอกาสการเรยีนรูต้ลอดเวลา ตามแนวทางการศึกษา 
		  รูปแบบใหม่
	 ข้อที่ 4  	 ส่งเสริมและสนับสนุนการขยายช่องทางและโอกาส เข้าถึงการศึกษารูปแบบใหม่

	 นโยบายด้านที่ 4 ด้านเศรษฐกิจ อุตสาหกรรม การส่งเสริมอาชีพและการสร้างรายได้
	 ข้อที่ 3 	 พฒันาอาชพีโดยมุง่เนน้ใหม้กีารรวมกลุ่มเพือ่จดัต้ังเปน็กลุม่อาชพีผลติสนิค้าและบรกิารให ้
		  สอดคล้องกับความต้องการของตลาด โดยใช้กลไกตลาดนำ�การผลิตและสนับสนุนให้ 
		  ผู้ประกอบการยุคใหม่ให้สามารถพัฒนาแอปพลิเคชัน นวัตกรรมสินค้าและบริการที่ 
		  หลากหลาย เพือ่ตอบสนองต่อความต้องการของผูบ้ริโภคและความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี 
		  ที่เปลี่ยนแปลงไป เพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มให้แก่ผลิตภัณฑ์
	 ข้อที่ 4 	 สง่เสรมิใหป้ระชาชนทำ�การเกษตรตามแนวทฤษฏีใหม ่เกษตรผสมผสาน เพ่ือใหป้ระชาชน 
		  สามารถดำ�รงชีวิตอยู่ได้อย่างมั่นคงและยั่งยืนตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
	 ข้อที่ 5 	 สนับสนุนการเปิดโอกาสและขยายช่องทางการสร้างอาชีพและกระจายรายได้สู่ท้องถิ่น
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	 นโยบายด้านที่ 5 ด้านโครงสร้างพื้นฐาน สาธารณูปโภคและสาธารณูปการ
	 ข้อที่ 2 	 สง่เสรมิใหม้รีะบบการคมนาคมและการขนสง่ทัง้ทางบกและทางน้ำ�ทีเ่ชือ่มต่อระหวา่งองค์กร 
		  ปกครองส่วนท้องถ่ินอื่นให้ ได้มาตรฐานเพื่อให้การคมนาคมและการขนส่งสินค้ามี 
		  ความสะดวก รวดเร็วและกระจายความเจริญไปทุกพื้นที่
	 ข้อที่ 5 	 สนับสนุนการป้องกันบรรเทาสาธารณภัยและการรักษาความสงบเรียบร้อย

	 นโยบายด้านที่ 6 ด้านการจัดระเบียบชุมชน/สังคม และการรักษาความสงบเรียบร้อย
	 ข้อที่ 1 	 สนับสนุนและส่งเสริมการจัดระเบียบชุมชน/สังคม และการรักษาความสงบเรียบร้อย 
		  ให้เกิดขึ้นในพื้นที่
	 ข้อที่ 2 	 ส่งเสริมให้ประชาชนมีความรู้ ความเข้าใจเก่ียวกับการเมือง การปกครองระบอบ 
		  ประชาธิปไตย และมส่ีวนรว่มในการรักษาความสงบเรียบร้อยในทอ้งถ่ิน มกีารแลกเปลีย่น 
		  เรียนรู้ร่วมกันตามสภาพปัญหาและความต้องการของประชาชนอย่างแท้จริง
	 ข้อที่ 4 	 เพิ่มศักยภาพในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ตลอดจนการรักษาความสงบ 
		  เรียบร้อยในท้องถิ่น

	 นโยบายด้านที่ 7 ด้านการกีฬา นันทนาการและการท่องเที่ยว
	 ข้อที่ 8 	 เปิดเส้นทางคมนาคมเพื่อเชื่อมโยงการท่องเที่ยวและประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยว 
		  อย่างเป็นระบบ

	 นโยบายด้านที่ 8 ด้านศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม จารีตประเพณีและภูมิปัญญาท้องถิ่น
	 ข้อที่ 6 	 สนับสนุนส่งเสริมให้มีการบำ�รุงรักษาโบราณสถานโบราณวัตถุสถานที่สำ�คัญ 
		  ทางประวัติศาสตร์ เพื่ออนุรักษ์ให้อนุชนรุ่นหลังได้ศึกษาเรียนรู้
	 ข้อที่ 7 	 ส่งเสริมให้มีการอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรมพื้นบ้าน อันเป็นเอกลักษณ์โดดเด่นของสังคม 
		  พหุวัฒนธรรม เพ่ือให้ศิลปะพ้ืนบ้านได้มีโอกาสถ่ายทอดความงดงามไปยังประชาชน 
		  และเยาวชน เพื่อการศึกษาเรียนรู้และสืบทอดต่อไป

	 นโยบายด้านที่ 9 ด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม
	 ข้อที่ 1 	 ส่งเสริมและสนับสนุนการจัดทำ�สื่อการวางแผนการจัดการขยะแบบครบวงจร  
		  เพื่อให้ประชาชนจังหวัดนราธิวาส มีความรู้ ความเข้าใจ สร้างจิตสำ�นึกในการดูแล 
		  รักษาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม แบบบูรณาการกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
	 ข้อที่ 3 	 ส่งเสริมและสนับสนุนการแก้ปัญหาสิ่งแวดล้อมและมลภาวะ
	 ข้อที่ 5 	 ส่งเสริมและสนับสนุนการร่วมดูแลอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมและรักษาสมดุลของระบบนิเวศ 
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ส่วนที่ 2 	 ข้อมูลพื้นฐาน

	 โครงสร้างองค์กรและการบริหารงาน
	
	  	 ฝ่ายบริหาร ประกอบด้วย
	      	 1.1  นายกองค์การบริหารส่วนจังหวัดนราธิวาส
	      	 1.2  รองนายกองค์การบริหารส่วนจังหวัด 		  จำ�นวน 	      2 	 ราย
	      	 1.3  เลขานุการนายกองค์การบริหารส่วนจังหวัด 	 จำ�นวน 	      1 	 ราย
	      	 1.4  ที่ปรึกษานายกองค์การบริหารส่วนจังหวัด 		  จำ�นวน 	      4 	 ราย

	 	 ฝ่ายนิติบัญญัต ิ ประกอบด้วย สมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนจังหวัด ตามจำ�นวนเขต 
		  การเลือกตั้ง ในพื้นที่จังหวัดนราธิวาส จำ�นวน 30 เขต (จำ�นวน 30 ราย) ดังนี้
	     	 2.1   อำ�เภอเมืองนราธิวาส				    จำ�นวน  	      5  	 ราย
	     	 2.2   อำ�เภอสุไหงโก-ลก				    จำ�นวน         3  	 ราย
    		  2.3   อำ�เภอระแงะ					     จำ�นวน         3  	 ราย
	     	 2.4   อำ�เภอตากใบ					    จำ�นวน         3  	 ราย
    		  2.5   อำ�เภอรือเสาะ					    จำ�นวน         3  	 ราย
	     	 2.6   อำ�เภอยี่งอ					     จำ�นวน         2  	 ราย
    		  2.7   อำ�เภอบาเจาะ					    จำ�นวน         2  	 ราย
	     	 2.8   อำ�เภอสุไหงปาดี				    จำ�นวน         2  	 ราย
    		  2.9   อำ�เภอแว้ง					     จำ�นวน         2  	 ราย
	     	 2.10  อำ�เภอเจาะไอร้อง				    จำ�นวน         2  	 ราย
    		  2.11  อำ�เภอสุคิริน					    จำ�นวน         1  	 ราย
	     	 2.12  อำ�เภอจะแนะ					     จำ�นวน         1  	 ราย
	     	 2.13  อำ�เภอศรีสาคร				    จำ�นวน         1  	 ราย

	 	 สว่นราชการองคก์ารบรหิารสว่นจงัหวดันราธวิาส ปจัจบุนัองค์การบรหิารสว่นจงัหวัด 
		  นราธิวาส ประกอบด้วยบุคลากร จำ�นวน  184  ราย (ข้อมูล ณ วันที่ 1 สิงหาคม 2566)  
		  โดยจำ�แนกได้ ดังนี้
    		  3.1  ข้าราชการ					     จำ�นวน      100  	 ราย
		  3.2  ลูกจ้างประจำ�					     จำ�นวน        10  	 ราย
		  3.3  พนักงานจ้าง
		         - พนักงานจ้างตามภารกิจ			   จำ�นวน        47  	 ราย
		         - พนักงานจ้างทั่วไป				    จำ�นวน        27  	 ราย
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	 และการแบง่สว่นราชการและอำ�นาจหนา้ทีก่าร
บริหารงาน ตามประกาศองค์การบริหารส่วนจังหวัด
นราธิวาส ประกาศ ณ วันที่ 1 กุมภาพันธ์ 2565 เรื่อง 
การกำ�หนดกองหรือส่วนราชการที่เรียกชื่ออย่างอื่น
ในสงักดัองค์การบริหารสว่นจงัหวดันราธวิาส และการ
แบ่งส่วนราชการภายใน สำ�นักปลัดองค์การบริหาร
ส่วนจังหวัด กอง หรือส่วนราชการที่เรียกชื่ออย่างอื่น 
ประกอบด้วย
	 1. สำ�นักปลัด อบจ.
	 2. สำ�นักงานเลขานุการ อบจ.
	 3. กองคลัง
	 4. กองช่าง
	 5. กองสาธารณสุข
	 6. กองยุทธศาสตร์และงบประมาณ
	 7. กองการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม
	 8. กองพัสดุและทรัพย์สิน
	 9. กองการเจ้าหน้าที่
	 10. หน่วยตรวจสอบภายใน

	 โดยให้ส่วนราชการข้างต้น มีส่วนราชการ
ภายในและมีอำ�นาจหน้าที่ความรับผิดชอบ ดังต่อไปนี้
	  
	 1. สำ�นักปลัด อบจ.
	 มีหน้าที่ความรับผิดชอบเ ก่ียวกับงาน
ราชการทั่ว ไปขององค์การบริหารส่วนจังหวัด 
งานสวัสดิการสังคม งานสังคมสงเคราะห์ งานพัฒนา
คุณภาพเด็ก สตรี ผู้สูงอายุ และผู้ด้อยโอกาส งาน
กิจการขนส่ง งานส่งเสริมการท่องเที่ยว งานส่งเสริม
การเกษตร งานการพาณิชย์ งานส่งเสริมและพัฒนา
อาชพี งานปอ้งกันและบรรเทาสาธารณภัย งานเทศกิจ 
งานรักษาความสงบเรียบร้อย งานวิเทศสัมพันธ์ งาน
ส่งเสริมและพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ งานนิติการ 
งานการเลือกต้ัง งานคุ้มครอง ดูแล และบำ�รุงรักษา
ทรัพยากรธรรมชาติ และราชการที่มิได้กำ�หนดให้เป็น
หน้าที่ของกอง สำ�นัก หรือส่วนราชการใดในองค์การ
บริหารส่วนจังหวัดเป็นการเฉพาะ รวมทั้งกำ�กับและ
เร่งรัดการปฏิบัติราชการของส่วนราชการในองค์การ
บริหารส่วนจังหวัดให้เป็นไปตามนโยบาย แนวทาง 
และแผนการปฏิบัติราชการขององค์การบริหารส่วน
จังหวัด งานบริการข้อมูล สถิติ ช่วยเหลือให้คำ�แนะนำ�
ทางวิชาการ งานอืน่ๆ ทีเ่ก่ียวขอ้งและที่ไดร้บัมอบหมาย 
แบ่งส่วนราชการภายในออกเป็น 4 ฝ่าย ดังนี้

	 1.1 ฝ่ายอำ�นวยการ 
	 มหีนา้ทีค่วามรับผดิชอบเก่ียวกับ งานราชการ
ทัว่ไป งานวเิทศสมัพันธ ์งานสง่เสริมและพฒันาเทคโนโลยี
สารสนเทศ งานท่ีมิได้กำ�หนดให้เป็นหน้าที่ของส่วน
ราชการใดโดยเฉพาะ งานกำ�กับเร่งรัดการปฏิบัติของ
ส่วนราชการในองค์การบริหารส่วนจังหวัดให้เป็นไป
ตามนโยบาย แนวทาง และแผนการปฏิบัติราชการของ
องค์การบรหิารสว่นจงัหวัด งานถ่ายโอนตามภารกิจที่
ไมส่ามารถระบวุ่าเปน็ภารกิจของกองหรอืสว่นราชการ
ใดได้โดยเฉพาะ งานประสานหน่วยงานอื่น ๆ งานการ
บนัทกึขอ้มลูสารสนเทศ งานอืน่ที่ไมอ่ยู่ในความรับผดิ
ชอบของส่วนราชการใดและงานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องและที่
ได้รับมอบหมาย โดยแบ่งออกเป็น 2 งาน ดังนี้
	 • งานธุรการ มีหน้าที่ความรับผิดชอบเกี่ยว
กับ งานธุรการของสำ�นักปลัดองค์การบริหารส่วน
จงัหวัด งานธรุการขององค์การบรหิารสว่นจงัหวัด งาน
สารบรรณของสำ�นกัปลดัองค์การบรหิารสว่นจงัหวดั 
งานสารบรรณขององค์การบริหารสว่นจงัหวดั งานสง่
เสริมและพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ งานช่วยเหลือ
สนับสนุนงานปอ้งกันและบรรเทาสาธารณภัย ชว่ยเหลอื
สนบัสนุนงานการปอ้งกันและบรรเทาสาธารณภัย เชน่ 
การอพยพผูป้ระสบภัยจากอทุกภยั วาตภัย อคัคีภัย และ
อบุติัภยัต่างๆ การชว่ยเหลอืสงเคราะหผ์ูป้ระสบภัย งาน
ชว่ยเหลอืเบือ้งต้นเก่ียวกับเครือ่งอปุโภคบรโิภคและทีอ่ยู่
อาศัยแก่ผู้ประสบภัย งานด้านรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับ
สาธารณภยั เพือ่ใชว้เิคราะหว์จิยัและศกึษา เปน็แนวทาง
ในการปอ้งกันสาธารณภัย งานเทศกิจ งานรกัษาความ
สงบเรียบร้อย งานรักษาความปลอดภัยของสถานที่
ราชการ งานประชุมข้าราชการ งานการโอนและแก้ไข
เปลี่ยนคำ�ชี้แจงงบประมาณของสำ�นักปลัดองค์การ
บริหารส่วนจังหวัด งานรักษาความสะอาด งานจัดทำ�
แผนพัฒนาของสำ�นกัปลดัองค์การบรหิารสว่นจงัหวัด 
งานรายงานการควบคุมการเบิกจ่ายพัสดุ ครุภัณฑ์ 
งานถา่ยโอนตามภารกิจที่ไม่สามารถระบุว่าเปน็ภารกิจ
ของกองหรือส่วนราชการใดได้โดยเฉพาะ งานบันทึก
ข้อมูลสารสนเทศท่ีเก่ียวข้อง งานอื่นท่ีไม่อยู่ในความ
รับผิดชอบของฝ่ายใดในสำ�นักปลัดองค์การบริหาร
สว่นจงัหวัด  งานอืน่ๆ ทีเ่ก่ียวข้องและที่ไดร้บัมอบหมาย
	 • งานรัฐพิธี ราชพิธี  มีหน้าท่ีความรับผิด
ชอบเก่ียวกับ งานการจดัรฐัพิธ ีงานการจดัราชพธิ ีงาน
ติดต่อประสานเก่ียวกับงานรัฐพิธี ราชพิธี กับหน่วย
งานต่าง ๆ งานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องและที่ได้รับมอบหมาย                                     
	 1.2 ฝ่ายนิติการ มีหน้าที่ความรับผิด
ชอบงานนิติการ งานกิจการขนส่ง งานการพาณิชย์  
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งานการเลอืกต้ัง งานตราขอ้บญัญัติขององค์การบรหิาร
สว่นจงัหวดัที่ไมใ่ชข่อ้บญัญัติงบประมาณรายจา่ย งาน
นติิกรรมสญัญา งานรอ้งทกุขร้์องเรยีน งานจดัทำ�แผน
งานโครงการงบประมาณรายจ่ายของฝ่าย การจัดตั้ง
และดูแลตลาดกลาง งานเก่ียวกับการควบคุมภายใน 
งานรักษาความสงบเรียบร้อยและศีลธรรมอันดีของ
ประชาชน งานอื่นๆ ที่เก่ียวข้องและที่ได้รับมอบหมาย
โดยแบ่งออกเป็น 6 งาน ดังนี้
	  • งานการสอบสวน มหีนา้ทีค่วามรบัผดิชอบ
เก่ียวกับงานการสอบสวนขอ้เทจ็จรงิ งานรอ้งทกุขร์อ้ง
เรียน งานรักษาความสงบเรียบร้อยและศีลธรรมอันดี
ของประชาชน งานสอบสวนความรับผิดทางละเมิดข้อ
บญัญัติ งานความรับผดิทางละเมดิของเจา้หนา้ที ่งาน
อื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องและที่ได้รับมอบหมาย
	  • งานนิติกรรมสัญญา มีหน้าที่ความรับ
ผิดชอบเก่ียวกับ งานนิติกรรมสัญญา การฟ้อง
ร้องดำ�เนินคดี งานวินิจฉัยปัญหาข้อกฎหมายอัน
เกิดจากสัญญา งานเก่ียวกับการควบคุมภายใน  
งานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องและที่ได้รับมอบหมาย
	 •  งานตราข้อบัญญัติ  มีหน้ าที่ ความ
รับผิดชอบเก่ียวกับการตราข้อบัญญัติองค์การ
บริหารส่วนจังหวัดที่มิ ใช่ข้อบัญญัติงบประมาณ
รายจ่าย งานเก่ียวกับการควบคุมภายใน งานอ่ืน ๆ  
ที่เกี่ยวข้องและที่ได้รับมอบหมาย
	 •  งานกิจการขนส่ง  งานการพาณิชย์  
มีหน้าที่ความรับผิดชอบเก่ียวกับ งานกิจการขนส่ง 
งานการพาณิชย์  จัดต้ังตลาดกลาง งานอื่น ๆ  
ที่เกี่ยวข้อง และได้รับมอบหมาย
	 • งานทะเบยีนขนสง่ มหีนา้ทีค่วามรบัผดิชอบ
เกี่ยวกับ งานบริการชำ�ระภาษีประจำ�ปีสำ�หรับรถที่จด
ทะเบียนแล้ว งานการโอนทะเบียนหรือเปลี่ยนเจ้าของ 
งานนำ�ส่งเงินรายได้ค่าธรรมเนียมทะเบียนขนส่งนำ�ส่ง
กองคลัง งานรายงานต่าง ๆ งานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง และ
ได้รับมอบหมาย
	  • งานการเลือกตั้ง มีหน้าที่และความรับผิด
ชอบเก่ียวกับ งานการเลอืกต้ังผูบ้ริหารองค์การบริหาร
สว่นจงัหวดัและสมาชกิสภาองค์การบริหารสว่นจงัหวดั 
งานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องและที่ได้รับมอบหมาย

	 1.3 ฝา่ยสวัสดกิารสงัคม มหีนา้ทีค่วามรบัผดิ
ชอบเก่ียวกับงานสวัสดกิารสงัคม งานสงัคม สงเคราะห ์
งานพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็ก สตรี ผู้สูงอายุ และผู้
ด้อยโอกาส งานส่งเสริมการเกษตร งานส่งเสริมและ
พัฒนาอาชีพ งานพัฒนาชุมชนและจัดระเบียบชุมชน  

งานสาธารณูปการ งานบริการขอ้มลูสถิติ ชว่ยเหลอืให้
คำ�แนะนำ�ทางวชิาการดา้นสวัสดกิารสงัคม งานอืน่ ๆ  ที่
เก่ียวขอ้งและไดร้บัมอบหมาย โดยแบง่งานออกเปน็ 3 งาน ดงันี ้
	 • งานสังคมสงเคราะห ์ มีหน้าที่และความรับ
ผดิชอบเก่ียวกับ งานสงัคมสงเคราะห ์งานพฒันาสังคม
และจดัระเบยีบชมุชน งานบรกิารขอ้มลู สถิติ ชว่ยเหลอื
ให้คำ�แนะนำ�ทางวิชาการด้านสวัสดิการสังคม และงาน
อื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องและได้รับมอบหมาย
	 •  ง า น ส่ ง เ ส ริ ม แ ล ะ พั ฒ น า อ า ชี พ 
มีหน้าที่ความรับผิดชอบเก่ียวกับ งานส่งเสริม
การเกษตร งานส่งเสริมและพัฒนาอาชีพ และงาน 
อื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องและที่ได้รับมอบหมาย
	 • งานพฒันาคุณภาพชวีติ มีหน้าท่ีและความ
รบัผดิชอบเก่ียวกบั งานพฒันาคณุภาพชวิีตเดก็ สตรี 
ผูส้งูอายุ ผูด้อ้ยโอกาส ผูพิ้การ ผูย้ากจน ผูติ้ดยาเสพ
ติด ตลอดจนถึงการเยียวยาแก่ผูพ้กิารและเสยีชวิีตจาก
สถานการณ์ความไมส่งบ งานสาธารณปูการ และงาน
อื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องและที่ได้รับมอบหมาย
	 1.4 ฝา่ยสง่เสรมิการทอ่งเทีย่ว  มหีนา้ทีค่วาม
รับผิดชอบเก่ียวกับ งานส่งเสริมการท่องเที่ยว งาน
คุ้มครองดูแลรักษาทรัพยากรธรรมชาติ งานอื่น ๆ ที่
เก่ียวข้องที่ได้รับมอบหมาย โดยแบ่งออกเป็น 3 งาน 
ดังนี้
	  • งานพัฒนาการท่องเที่ยว มีหน้าที่ความ
รับผิดชอบเก่ียวกับ งานปรับปรุงสถานที่ท่องเท่ียว 
งานสำ�รวจแหลง่ท่องเทีย่ว งานฟ้ืนฟู พฒันาแหลง่ท่อง
เทีย่ว งานสนับสนนุการจดัทำ�แผนทอ่งเทีย่วจงัหวัดงาน
ระบบขอ้มลูเก่ียวกับการทอ่งเทีย่วของจงัหวัด งานอืน่ ๆ  
ที่เกี่ยวข้องและที่ได้รับมอบหมาย
	  •  งานส่ ง เสริมการท่อง เที่ ยว  มีหน้า
ที่ ค ว า ม รั บ ผิ ด ช อ บ เ ก่ี ย ว กั บ  ง า น ร ะ บ บ ข้ อ มู ล
การท่องเ ท่ียว งานปรับปรุงสถานที่ท่อง เที่ยว  
งานประชาสัมพันธ์และการส่งเสริมการท่องเท่ียว  
งานประสานเก่ียวกับการท่องเที่ยวกับหน่วยงาน 
ต่าง ๆ  ท่ีเก่ียวขอ้ง งานสนบัสนุนการจดัทำ�แผนการท่อง
เทีย่วจงัหวัดงานอืน่ๆ ทีเ่ก่ียวขอ้งและที่ไดร้บัมอบหมาย
	  • งานคุ้มครองดแูลรกัษาทรพัยากรธรรมชาติ  
มีหนา้ทีค่วามรับผดิชอบเก่ียวกับการคุ้มครองดแูลรกัษา
ทรัพยากรธรรมชาติ และงานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องและที่ได้
รับมอบหมาย

	 2. สำ�นกังานเลขานกุาร อบจ. มหีนา้ทีค่วาม
รับผิดชอบเก่ียวกับงานเลขานุการของคณะผู้บริหาร
องค์การบริหารส่วนจังหวัด งานเลขานุการของสภา
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องค์การบริหารสว่นจงัหวัด งานการประชมุสภาองค์การ
บริหารส่วนจังหวัด การประชุมกรรมการต่าง ๆ ของ
คณะผูบ้รหิารหรอืสภาองค์การบรหิารสว่นจงัหวดั การ
จดัทำ�ระเบยีบวาระการประชมุ รายงานการประชมุ การ
ติดตามผลการปฏิบัติงานตามมติของคณะผู้บริหาร
หรือสภาองค์การบริหารส่วนจังหวัด หรือกรรมการ
ต่าง ๆ ของสภาองค์การบริหารส่วนจังหวัด งานเกี่ยว
กับระเบยีบ กฎหมาย ขอ้บงัคับ การประชมุ การต้ังกระทู้
ถาม ข้อซักถามของสภาองค์การบริหารส่วนจังหวัด 
งานระเบียบการทะเบียนประวัติ งานสิทธิสวัสดิการ
ของคณะผูบ้รหิารและสมาชกิสภาองค์การบรหิารสว่น
จังหวัด งานบริการข้อมูล สถิติ ช่วยเหลือให้คำ�แนะนำ�
ทางวิชาการงานอืน่ ๆ  ทีเ่ก่ียวขอ้งและที่ไดร้บัมอบหมาย 
แบ่งส่วนราชการภายในออกเป็น 3 ฝ่าย ดังนี้
	 2.1 ฝา่ยกิจการคณะผูบ้รหิาร มหีนา้ท่ีความ
รบัผดิชอบเก่ียวกับงานเลขานกุารคณะผูบ้รหิาร งานการ
ประชุมกรรมการต่างๆของคณะผู้บริหาร งานจัดทำ�
ระเบียบวาระการประชุมและรายงานการประชุมของ
คณะผู้บริหาร งานติดตามผลการปฏิบัติงานตามมติ
ของคณะผู้บริหาร งานระเบียบการทะเบียนประวตัิของ
คณะผูบ้รหิาร งานสิทธสิวัสดกิารของคณะผูบ้รหิาร งาน
บริการข้อมูล สถิติ ช่วยเหลือให้คำ�แนะนำ�ทางวิชาการ
เกี่ยวกับกิจการคณะผู้บริหาร งานการประชาสัมพันธ์ 
กิจการสภาองค์การบริหารส่วนจงัหวัด งานสง่เสรมิการ
มสีว่นร่วมของประชาชนในการปกครองทอ้งถิน่ งานสง่
เสริมประชาธิปไตยความเสมอภาคและสิทธิเสรีภาพ
ของประชาชน งานตดิตามผลการปฏบิติังานของคณะ
กรรมการสภา งานจัดทำ�แผนงานต่าง ๆ งานติดตาม
รับทราบข้อมูลจากประชาชน และงานอื่น ๆ  ที่เกี่ยวข้อง
และได้รับมอบหมาย 
	 2.2 ฝ่ายกิจการสภา มีหน้าที่ความรับผิด
ชอบเก่ียวกับ งานเลขานกุารของคณะผูบ้ริหารองค์การ
บริหารส่วนจังหวัด งานเลขานุการของสภาองค์การ
บรหิารสว่นจงัหวัด งานประสานตดิต่อราชการและการ
เดนิทางไปราชการของผูบ้รหิารและสมาชกิสภาองค์การ
บริหารสว่นจงัหวัด งานการประชมุผูบ้ริหารและสมาชกิ
สภาองค์การบริหารส่วนจังหวัด งานติดตามผลการ
ปฏบิตัริาชการตามคำ�ส่ังการของผูบ้ริหาร งานจดัวาระ
การนัดหมายเข้าพบผู้บริหาร เพื่อวัตถุประสงค์ต่าง ๆ 
งานธรุการ การติดตามผลการปฏิบติังานตามมตขิอง
คณะผูบ้รหิารหรือสภาองค์การบริหารสว่นจงัหวดั หรอื
กรรมการต่าง ๆ ของสภาองค์การบริหารส่วนจังหวัด 
งานระเบยีบการทะเบยีนประวัติผูบ้รหิารและสมาชกิสภา
องค์การบริหารส่วนจังหวัด งานส่งเสริมและพัฒนา

ผู้บริหารและสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนจังหวัด 
งานสิทธิสวัสดิการของคณะผู้บริหารและสมาชิกสภา
องค์การบริหารส่วนจังหวัด งานออกบัตรประจำ�ตัวผู้
บรหิารและสมาชกิสภาองค์การบรหิารสว่นจงัหวัด และ
หนังสือรับรอง งานประชาสัมพันธ์การดำ�เนินงานของ
ผูบ้รหิาร งานบรกิารขอ้มลู สถิติ ชว่ยเหลอืใหค้ำ�แนะนำ�
ทางวิชาการ งานอืน่ ๆ  ท่ีเก่ียวขอ้งและท่ีไดรั้บมอบหมาย 
โดยแบ่งงานออกเป็น 2 งาน ดังนี้
	 • งานเลขานุการของคณะผู้บริหารองค์การ
บริหารส่วนจังหวัด งานเลขานุการของสภาองค์การ
บริหารส่วนจังหวัด มีหน้าที่ความรับผิดชอบเก่ียวกับ
งานเลขานุการผู้บริหาร งานเลขานุการสภาองค์การ
บรหิารสว่นจงัหวัดงานประสานติดต่อราชการและการ
เดนิทางไปราชการของผูบ้รหิารและสมาชกิสภาองค์การ
บริหารส่วนจงัหวัด งานจดัวาระการนัดหมายเขา้พบผู้
บริหาร เพื่อวัตถุประสงค์ต่าง ๆ งานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง
และที่ได้รับมอบหมาย       
	 • งานส่งเสริมและพัฒนาสมาชิกสภา มีหน้า
ที่ความรับผิดชอบเก่ียวกับงานสิทธิสวัสดิการของ
สมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนจังหวัด การติดตาม
ผลการปฏิบัติงานตามมติของคณะผู้บริหารหรือสภา
องค์การบริหารส่วนจังหวัด หรือกรรมการต่าง ๆ  ของ
สภาองค์การบริหารส่วนจงัหวัด งานสง่เสริมและพฒันา
สมาชกิสภาองค์การบรหิารสว่นจงัหวัด งานระเบียบการ
ทะเบยีนประวติัผูบ้รหิารและสมาชกิสภาองค์การบรหิาร
สว่นจงัหวัด งานติดตามผลการปฏบิติังานตามมติของ
สภาและงานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องและได้รับมอบหมาย
	 • งานด้านธุรการ งานสารบรรณ งานจัดทำ�
คำ�สั่ง ประกาศ งานการเจ้าหน้าที่  รวบรวมเก็บรักษา
ระเบยีบ กฎหมาย หนงัสอืสัง่การทีเ่ก่ียวขอ้ง งานรบั-สง่ 
หนงัสอื แจง้เวยีนหนงัสอื รวบรวมสถิติขอ้มลู ระบบฐาน
ข้อมูล ประชาสัมพันธ์ จัดทำ�แบบพิมพ์ แบบฟอร์มต่าง 
ๆ จดัทำ�แผนพัฒนาองค์การบรหิารสว่นจงัหวดัและขอ้
บัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจำ�ปีของกอง งานอื่น 
ๆ ที่เกี่ยวข้องและที่ได้รับมอบหมาย  

	 2.3 ฝ่ายการประชุม มีหน้าที่ความรับผิด
ชอบเก่ียวกับ งานการประชมุสภาองค์การบรหิารสว่น
จังหวัด การประชุมคณะกรรมการต่าง ๆ ของคณะผู้
บริหารหรือสภาองค์การบริหารส่วนจังหวัด การจัด
ทำ�ระเบียบวาระการประชุม รายงานการประชุม งาน
เกี่ยวกับระเบียบ กฎหมาย ข้อบังคับการประชุม การ
ต้ังกระทู้ถามข้อซักถามของสภาองค์การบริหารส่วน
จังหวัด งานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องและที่ได้รับมอบหมาย
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	 3. กองคลัง มีหน้าที่ความรับผิดชอบเก่ียว
กับ งานการจ่ายเงินการรับเงิน การจัดเก็บภาษี ค่า
ธรรมเนียม และการพัฒนารายได้ งานสรุปผล สถิติ
การจัดเก็บภาษี ค่าธรรมเนียม งานนำ�ส่งเงิน การเก็บ
รกัษาเงนิและเอกสารทางการเงนิ งานการตรวจสอบใบ
สำ�คัญ ฎีกาทกุประเภท งานการจดัทำ�บญัช ีงานตรวจ
สอบบญัชทีกุประเภท งานเก่ียวกับเงนิเดอืน ค่าจา้ง คา่
ตอบแทน เงินบำ�เหน็จ บำ�นาญ และเงินอื่น ๆ  งานจัดทำ�
หรือช่วยจัดทำ�งบประมาณและเงินนอกงบประมาณ 
งานเก่ียวกับสถานะการเงินการคลัง งานการจัดสรร
เงินต่าง ๆ งานทะเบียนคุมเงินรายได้และรายจ่ายต่างๆ 
งานควบคุมการเบิกจ่ายเงิน งานทำ�งบทดลองประจำ�
เดอืนและประจำ�ป ีงานเก่ียวกับการจดัซือ้ จดัจา้ง จดัหา 
งานทะเบียนคุม งานการจำ�หน่าย พัสดุ ครุภัณฑ์ และ
ทรัพย์สินต่าง ๆ งานเก่ียวกับเงินประกันสัญญาทุก
ประเภท งานบริการข้อมูล สถิติ ช่วยเหลือให้คำ�แนะนำ�
ทางวซิาการดา้นการเงนิ การคลงั การบญัช ีการพสัดุ
และทรพัยส์นิ งานอืน่ ๆ  ทีเ่ก่ียวขอ้งและทีไ่ดรั้บมอบหมาย 
แบ่งส่วนราชการภายในออกเป็น 3 ฝ่าย ดังนี้ 
	 3.1 ฝา่ยบรหิารงานคลงั มหีนา้ทีค่วามรับผดิ
ชอบเกี่ยวกับ งานการจ่ายเงิน การรับเงิน    งานนำ�ส่ง
เงนิ การเก็บรกัษาเงนิและเอกสารทางการเงนิ งานการ
ตรวจสอบใบสำ�คัญ ฎีกาทุกประเภท งานเกี่ยวกับเงิน
เดอืน ค่าจา้ง ค่าตอบแทน เงนิบำ�เหนจ็ บำ�นาญ และเงนิ
อื่น ๆ งานการจัดสรรเงินต่าง ๆ    งานขอกันเงิน งาน
ดำ�เนินงานเกี่ยวกับสหกรณ์ ฌปค. งานบริการข้อมูล
สถิติ ช่วยเหลือให้คำ�แนะนำ�ทางวิชาการ ด้านการเงิน 
การคลัง งานอื่น ๆ ที่เก่ียวข้องและที่ได้รับมอบหมาย 
โดยแบ่งออกเป็น 3 งาน ดังนี้
	 • งานเงินเดือน สวัสดิการ มีหน้าที่ความรับ
ผิดชอบเก่ียวกับ เงินเดือน ค่าจ้าง ค่าตอบแทน เงิน
บำ�เหนจ็ บำ�นาญ และสวัสดกิารของขา้ราชการ ลกูจา้ง 
พนักงานจ้าง ข้าราชการบำ�นาญ    งานการจัดสรร
เงินต่าง ๆ งานออกหนังสือรับรองการหักภาษี ณ ที่
จ่ายนำ�ส่งที่จ่ายนำ�ส่งสรรพากร งานจัดทำ�แผนการ
ใช้จ่ายเงินข้าราชการ ถ่ายโอน งานการดำ�เนินงาน
เก่ียวกับสหกรณ์ ฌปค. งานออกหนังสือรับรองเงิน 
เดือน งานออกหนังสือรับรองสิทธิค่ารักษาพยาบาล 
งานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องและที่ได้รับมอบหมาย
	 •  งานตรวจหลักฐานและการจ่ายเงิน 
มีหน้าที่ความรับผิดชอบเก่ียวกับงานตรวจสอบใบ
สำ�คัญและฎีกาทุกประเภท งานจัดทำ�ทะเบียนคุมงบ
ประมาณรายจ่าย งานควบคุมการเบิกจ่ายเงินงบ
ประมาณ งานตรวจสอบการเบิก-จ่าย เงินทุกประเภท  

งานการจัดทำ�เช็ค งานเก็บใบสำ�คัญรับเงินทุกประเภท
ประกอบฎีกา งานเร่งรดัเงนิยืมเงนิงบประมาณ งานจดั
ทำ�แผนการใชจ้า่ยเงนิของกอง งานรวบรวมแผนการใช้
จา่ยเงนิของทกุกอง งานการจดัทะเบียนคุมลกูหนีเ้งนิยืม 
เงนิงบประมาณ งานการรายงานค่าใชจ้า่ยของกองคลงั 
งานการรายงานค่าใช้จ่ายสาธารณูปโภคของ อบจ. 
การนำ�ส่งเงินประกันสังคม งานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องและที่
ได้รับมอบหมาย
	 • งานรับ – ส่ง เก็บรักษาเงินและขอกันเงิน 
มีหน้าท่ีความรับผิดชอบเก่ียวกับ การรับเงิน การ
จ่ายเงิน เก็บรักษาเงิน ขอกันเงิน งานรับเงิน – นำ�ฝาก
ธนาคาร งานการเก็บรักษาเงิน งานจัดทำ�รายงาน
สถานะการเงินประจำ�วัน จัดทำ�ทะเบียนคุมใบเสร็จรับ
เงินการขอกันเงินผู้มีอำ�นาจอนุมัติ การจัดทำ�ทะเบียน
คุมเงนิฝากธนาคาร งานนำ�สง่เงนิหนว่ยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 
งานศึกษาวิเคราะหเ์ก่ียวกับระเบยีบกฎหมาย งานอืน่ ๆ  
ที่เกี่ยวข้องและที่ได้รับมอบหมาย

	 3.2 ฝ่ายสถิติการคลัง  มีหน้าที่ความรับผิด
ชอบเก่ียวกับ งานการจดัทำ�บญัช ีงานตรวจสอบบญัชี
ทุกประเภท งานการจัดทำ�หรือช่วยจัดทำ�งบประมาณ
และเงินนอกงบประมาณ งานเก่ียวกับสถานะการเงิน
การคลัง งานทะเบียนคุมเงินรายได้และรายจ่ายต่าง 
ๆ งานควบคุมการเบิกจ่ายเงินงบประมาณ งานทำ�งบ
ทดลองประจำ�เดือนและประจำ�ปี งบการเงิน งบแสดง
ฐานะทางการเงิน งานทะเบียนคมุการรบัจ่ายเงินสะสม 
รายงานและนำ�สง่เงนิสะสม งานกระทบยอดงบประมาณ
รายจา่ย งานการกระทบยอดเงนิฝากธนาคาร งานการ
รายงานประจำ�เดือน ประจำ�ปี ประจำ�ไตรมาส แก่ผู้ว่า
ราชการจังหวัด สถานะการเงินการคลัง งานจัดทำ�งบ
ประมาณ งานโอนแก้ไขเปลีย่นแปลงรายการงบประมาณ 
งานรวบรวมสถิติรายได้รายจ่ายและอื่น ๆ งานจัดสรร
เงินและควบคุมยอดเงิน งานจัดเก็บเอกสารทางการ
เงิน งานตอบข้อซักถาม ข้อเสนอแนะของสำ�นักงาน
ตรวจเงินแผ่นดินและจังหวัด งานศึกษาวิเคราะห์เก่ียว
กับระเบียบ ข้อกฎหมาย หนังสือสั่งการที่เกี่ยวข้องกับ
การบัญช ีงานบนัทึกขอ้มูลสารสนเทศท่ีเก่ียวขอ้ง งาน
บริการข้อมูลสถิติ ช่วยเหลือให้คำ�แนะนำ�ทางวิชาการ 
การบัญชี งานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องและที่ได้รับมอบหมาย 
โดยแบ่งออกเป็น 3 งาน ดังนี้ 
	 • งานบัญชีและทะเบียน มีหน้าที่ความรับผิด
ชอบเกี่ยวกับ การจัดทำ�บัญชีทุกประเภท งานทะเบียน
คุมรายไดร้ายจา่ยทกุประเภท งานจดัสรรเงนิและควบคุม
ยอดเงิน งานจัดทำ�งบแสดงฐานะการเงิน งานจัดทำ�งบ

14 แผนปฏิบัติการดิจิทัลของ อบจ.นราธิวาส พ.ศ. 2566 - 2567



แผ
นป

ฏิบ
ัติก

าร
ดิจ

ิทัล
ขอ

งอ
งค

์กา
รบ

ริห
าร

ส่ว
นจ

ังห
วัด

นร
าธ

ิวา
ส 

พ
.ศ

. 2
56

6 
- 2

57
0

กระทบยอดเงนิฝากธนาคาร งานศึกษาวิเคราะห ์เก่ียว
กับระเบียบข้อกฎหมาย  หนังสือสั่งการที่เกี่ยวข้องกับ
การบญัช ีงานรวบรวมสถติิรายรับรายจา่ย งานตรวจ
สอบสถานการคลัง รายงานทางการเงินรายได้ ราย
ไตรมาส รายป ีงานตอบขอ้ชีแ้จง ขอ้ซกัถามของ สตง./
จังหวัด งานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องและที่ได้รับมอบหมาย
	 • งานสถิติการคลังและงบประมาณ มีหน้าที่
ความรับผิดชอบเก่ียวกับงานจัดทำ�งบประมาณ งาน
โอนแก้ไขเปลี่ยนแปลงรายการงบประมาณ งานจัดทำ�
แผนปฏิบัติงาน งานวิเคราะห์สถิติรายจ่าย งานศึกษา
วิเคราะห์เก่ียววับระเบียบกฎหมาย หนังสือสั่งการที่
เก่ียวกับงานงบประมาณ งานรายงานผลการปฏิบัติ
งาน ตลอดจนถึงงานติดตามประเมินผลการปฏิบัติ
งาน งานประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารทางการเงินให้
ประชาชนไดรั้บทราบและงานอืน่ ๆ  งานอืน่ ๆ  ทีเ่ก่ียวขอ้ง
และที่ได้รับมอบหมาย
	 • งานธรุการ งานสารบรรณของกอง มหีนา้ที่
ความรับผดิชอบเก่ียวกับ งานจดัทำ�ประกาศ คำ�สัง่งาน
จดัทำ�ทะเบยีนคุม ระเบยีบวาระการประชมุ รายงานการ
ประชมุแจง้เวียนหนงัสอื งานเก็บรกัษารวบรวมระเบยีบ
กฎหมายหนังสือสั่งการที่เกี่ยวข้อง งานการเจ้าหน้าที่
ของกอง งานบรกิารสถานที ่อปุกรณ์ เครือ่งมอืเครือ่ง
ใชต่้าง ๆ  งานพสัด ุครภุณัฑ์ของกอง งานประชาสัมพนัธ์
ของกอง งานจัดทำ�งบทรัพย์สินของกองคลัง งานทำ�
ทะเบยีนรบัฎีกาของ อบจ. งานนำ�เสนอและติดตามแฟม้ 
และงานอืน่ที่ไมไ่ดอ้ยูใ่นความรบัผดิชอบของฝา่ยใด งาน
อื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องและที่ได้รับมอบหมาย                        
                                               
	 3.3 ฝา่ยพัฒนารายได ้มหีนา้ทีค่วามรับผดิ
ชอบเก่ียวกับ งานจัดเก็บรายได้  งานจัดเก็บภาษี ค่า
ธรรมเนียม และการพัฒนารายได้ งานเร่งรัดจัดเก็บ
รายได้ งานวางแผนการจัดเก็บรายได้ และแก้ไขปัญหา
อุปสรรคในการจัดเก็บรายได้ งานตรวจสอบและจัด
ทำ�บญัชรีายชือ่ผูเ้สยีภาษีและค่าธรรมเนยีมจากหนว่ย
งานทีเ่ก่ียวขอ้ง งานศึกษาวิเคราะหเ์ก่ียวกับระเบยีบ ขอ้
กฎหมาย หนังสือสั่งการที่เกี่ยวข้องกับการปรับปรุง
การจัดเก็บรายได้ งานเก่ียวกับการตรวจสอบบัญชี 
งานประชาสมัพันธ์การจดัเก็บรายได ้งานสรปุผล สถิติ
การจัดเก็บภาษี ค่าธรรมเนียม งานบริการข้อมูล ช่วย
เหลอืใหค้ำ�แนะนำ�ทางวิชาการดา้นการจดัเก็บรายได ้งา
นอื่นๆ ที่เก่ียวข้องและที่ได้รับมอบหมาย โดยแบ่งออก
เป็น 2 งาน ดังนี้
	 • งานจดัเก็บและเรง่รดัรายได ้มหีนา้ทีค่วามรับ
ผิดชอบเกี่ยวกับงานจัดเก็บรายได้ทุกประเภท  เช่น ค่า

เชา่ทีด่นิ ทา่เทยีบเรอื โรงแรม บหุรี ่น้ำ�มนั จดัทำ�หนงัสอื
แจ้งเตือน กรณีมีผู้เสียภาษีไม่มาชำ�ระภาษีภายในเวลา
กำ�หนด การตรวจสอบและจัดทำ�บัญชีรายชื่อผู้เสีย
ภาษีและค่าธรรมเนียมให้เป็นปัจจุบัน    (ขอข้อมูลจาก
สำ�นกังานจงัหวดั และหนว่ยงานทีเ่ก่ียวขอ้ง) จดัทำ�ทะเบยีน
คุมการจดัเก็บรายไดท้กุประเภท  จดัทำ�รายงานการจดั
เกบ็รายไดท้กุประเภทงาน ประชาสมัพนัธ์เก่ียวกับการ
จดัเก็บรายไดท้กุประเภทงานตรวจสอบการรับ-จา่ยเงนิ
ตามใบเสร็จรับเงิน ที่เจ้าหน้าที่รับเงินนำ�ส่งพร้อมหลัก
ฐานและรายการทีบ่นัทกึไว้ในบญัชเีงนิฝากธนาคารว่า
ครบถ้วนถูกต้องหรือไม่ งานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องและที่ได้
รับมอบหมาย
	 • งานวางแผนและพัฒนารายได้ มีหน้าที่
ความรับผิดชอบเก่ียวกับงานจัดทำ�แผนการจัดเก็บ
รายไดท้กุประเภท พัฒนาการจดัเก็บรายไดด้า้นการสง่
เสรมิการทอ่งเทีย่ววิเคราะหป์ญัหาอปุสรรค ในการจดั
เก็บโดยเสนอฝา่ยบรหิารเพือ่หาแนวทางใหมใ่นการจดั
เก็บรายไดง้านวชิาการ ศึกษาวิเคราะหเ์ก่ียวกับระเบยีบ 
ขอ้กฎหมาย หนงัสอืสัง่การท่ีเก่ียวขอ้งกับการปรบัปรงุ 
การจัดเก็บรายได้ งานประสานฝ่ายนิติกรเพื่อดำ�เนิน
การจัดทำ�ข้อบังคับและดำ�เนินคดีแก่ผู้ ไม่ปฏิบัติตาม
กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับขององค์การบริหารส่วน
จงัหวัด งานการสอบงานการสอบทานการปฏบิติังาน
ด้านการเงิน บัญชี และพัสดุขององค์กรปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน งานรายงานการตรวจสอบการคลงัการบญัชี
และการเงนิขององคก์ารบรหิารสว่นจงัหวดัตามระเบยีบ
กระทรวงมหาดไทยว่าดว้ยการเบกิจา่ยเงนิฯ งานตรวจ
สอบหลักฐานฎีกาเบิกจ่ายเงินตามงบประมาณ และ
นอกงบประมาณท่ีเบิกจ่ายเงินแล้ว งานระบบควบคุม
ภายในของฝ่ายเร่งรัดและจัดเก็บรายได้ งานรายงาน
การตรวจสอบของสำ�นกังานตรวจเงนิแผน่ดนิภมูภิาค 
กรมสง่เสรมิการปกครอง ตามขอ้ทักทว้ง งานธรุการที่
เกี่ยวข้องกับฝ่ายจัดเก็บและเร่งรัดรายได้  ข้อเสนอแนะ
ทีเ่ก่ียวขอ้งงานจดัทำ�บัญชมีอบหมายการงานในหนา้ที่
ของฝ่าย งานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องและที่ได้รับมอบหมาย

	 4. กองชา่ง มหีนา้ทีค่วามรบัผดิชอบเก่ียวกับ
งานสำ�รวจ งานออกแบบและเขียนแบบ งานประมาณ
ราคา งานจัดทำ�ราคากลาง งานจัดทำ�ข้อมูลทางด้าน
วิศวกรรมต่างๆงานจัดเก็บและทดสอบคุณภาพวัสดุ 
งานจัดทำ�ทะเบียนประวัติโครงสร้างพื้นฐาน อาคาร 
สะพานคลอง แหล่งน้ำ� งานติดตั้งซ่อมบำ�รุงระบบไฟ
สอ่งสว่างและไฟสญัญาณจราจร งานปรบัปรงุภูมทิศัน ์
งานผงัเมอืงตามพระราชบญัญัติการผงัเมอืง งานการ
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ควบคุมอาคารกฎหมายวา่ดว้ยการควบคุมอาคาร งาน
ตรวจสอบการก่อสร้างงานจัดทำ�แผนปฏิบัติงานการ
ก่อสร้างและซอ่มบำ�รุงประจำ�ป ีงานควบคุมการก่อสร้าง
และซ่อมบำ�รุง งานจัดทำ�ประวัติ ติดตาม ควบคุมการ
ปฏิบติังานเครือ่งจกัรกล งานจดัทำ�ทะเบยีนประวัติการ
ใช้เคร่ืองจักรกลและยานพาหนะ งานแผนการบำ�รุง
รักษาเครื่องจักรกลและยานพาหนะ งานเก่ียวกับการ
ประปา งานเกี่ยวกับการช่างสุขาภิบาล งานช่วยเหลือ
สนับสนุนเครื่องจักรกล งานช่วยเหลือสนับสนุนการ
ปอ้งกันและบรรเทาสาธารณภัย งานชว่ยเหลอืสนบัสนนุ
ด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม งานจัดทำ�
ทะเบยีนควบคุมการจดัซือ้เก็บรกัษา การเบกิจา่ยวัสด ุ
อปุกรณ์ อะไหล ่น้ำ�มนัเชือ้เพลิง งานบรกิารขอ้มลู สถิต ิ
ช่วยเหลือให้คำ�แนะนำ�ทางวิชาการด้านวิศวกรรมต่าง 
ๆ งานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องและที่ได้รับมอบหมาย แบ่งส่วน
ราชการภายในออกเป็น 4 ฝ่าย ดังนี้
	 4.1 ฝ่ายเคร่ืองจักรกล มีหน้าที่ความรับ
ผิดชอบเกี่ยวกับ งานซ่อมบำ�รุงเครื่องจักรกลและยาน
พาหนะ  งานจดัทำ�ประวัติติดตาม ควบคุมการปฏิบติังาน
เครือ่งจกัรกล งานจดัทำ�ทะเบยีนประวัตกิารใชเ้ครือ่งจกัร
กลและยานพาหนะ งานแผนการบำ�รงุรกัษาเครือ่งจกัร
กลและยานพาหนะ งานจัดทำ�ทะเบียนควบคุมการจัด
ซื้อ เก็บรักษาการเบิกจ่ายวัสดุ อุปกรณ์ อะไหล่ น้ำ�มัน
เชื้อเพลิง งานช่วยเหลือสนับสนุนเครื่องจักรกล  งาน
บริการข้อมูล สถิติงานช่วยเหลือสนับสนุนเครื่องจักร
กล ช่วยเหลือให้คำ�แนะนำ�ทางวิชาการด้านวิศวกรรม
ต่างๆ งานอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องและที่ได้รับมอบหมาย โดย
แบ่งงานออกเป็น 3 งาน ดังนี้
	 • งานแผนงานดา้นวิศวกรรมเครือ่งกล มหีนา้ที่
ความรบัผดิชอบเก่ียวกับงานออกแบบ คำ�นวณ ควบคุม 
และอำ�นวยการสร้างในสาขาวิศวกรรมเครือ่งกล คน้ควา้
วิเคราะห ์วิจยั ทดสอบ หาขอ้มลู สถิติต่างๆ เพือ่เปน็หลกั
เกณฑ์ประการตรวจสอบวินจิฉยังานวศิวกรรมเครือ่งกล 
การวางโครงการสร้างหรือประกอบสิ่งใด ๆ ในสาขา
วิศวกรรมเครื่องกล การอำ�นวยการติดตั้งเครื่องจักร
และอุปกรณ์ต่าง ๆ ในด้านวิศวกรรมเครื่องกล การให้
คำ�ปรกึษาแนะนำ�หรือตรวจสอบทเีก่ียวกับงานในสาขา
วิศวกรรมเครือ่งกล ชว่ยเหลอืใหค้ำ�แนะนำ�ทางวิชาการ
ด้านวิศวกรรมต่าง ๆ งานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องและที่ได้รับ
มอบหมาย
	 • งานบำ�รุงรักษาเครื่องจักรกลและยาน
พาหนะ มหีนา้ทีค่วามรบัผดิชอบเก่ียวกับ งานซอ่มบำ�รงุ
เครือ่งจกัรกลและยานพาหนะ งานจดัทำ�ประวัติติดตาม 
ควบคุมการปฏิบติังานเคร่ืองจกัรกล งานจดัทำ�ทะเบยีน

ประวัติการใชเ้คร่ืองจกัรกลและยานพาหนะ งานแผนการ
บำ�รุงรักษาเคร่ืองจักรกลและยานพาหนะ งานจัดทำ�
ทะเบยีนควบคุมการจดัซือ้ เก็บรักษาการเบกิจา่ยวัสด ุ
อปุกรณ์ อะไหล ่น้ำ�มนัเชือ้เพลงิ งานตรวจ ทดสอบ สรา้ง 
ซอ่ม ประกอบ ดดัแปลง ติดต้ัง และบำ�รงุรกัษาเครือ่งจกัร
เคร่ืองยนต์ เคร่ืองทุน่แรง และเครือ่งมอืเครือ่งใชท้ีเ่ก่ียว
กับโลหะควบคุม การทำ�งานของเครือ่งจกัรเครือ่งยนต์ 
ตลอดจนแก้ไขขอ้ขดัขอ้งทีเ่กิดขึน้ จดัเก็บ รกัษา เบกิจา่ย
เครื่องมือ เครื่องใช้และวัสดุ อุปกรณ์ ที่ใช้ในการปฏิบัติ
งานการคำ�นวณรายการ และประมาณราคาเก่ียวกับ
งานดา้นการบำ�รงุรกัษาเคร่ืองจกัรและเครือ่งยนต์ต่าง ๆ   
งานอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องและที่ได้รับมอบหมาย
	 • งานสนบัสนนุเครือ่งจกัรกล มีหนา้ทีค่วามรบั
ผดิชอบเก่ียวกับงานการสรา้ง ซอ่ม ประกอบ ดดัแปลง 
ติดตัง้ และบำ�รงุรกัษาเคร่ืองจกัร เคร่ืองยนต์ เครือ่งทุน่
แรง และเครือ่งมอื เครือ่งใชกั้บโลหะ ควบคุมการทำ�งาน
ของเครื่องจักร เครื่องยนต์ ตลอดจนแก้ไขข้อขัดข้องที่
เกิดขึ้น เครื่องจักรกล งานบริการข้อมูล สถิติงานช่วย
เหลอืสนบัสนนุเครือ่งจกัรกล งานอืน่ ๆ  ทีเ่ก่ียวขอ้งและ
ที่ได้รับมอบหมาย

	 4.2 ฝ่ายสาธารณูปโภค มีหน้าที่ความรับ
ผิดชอบเกี่ยวกับ คลอง แหล่งน้ำ� งานปรับปรุงภูมิทัศน์ 
งานผงัเมอืงตามพระราชบญัญัติการผงัเมอืง งานการ
ควบคุมอาคารกฎหมายวา่ดว้ยการควบคุมอาคาร งาน
เก่ียวกับการประปา งานเก่ียวกับการชา่งสขุาภิบาล งาน
ชว่ยเหลอืสนบัสนนุการปอ้งกันและบรรเทาสาธารณภยั 
งานชว่ยเหลอืสนบัสนนุดา้นทรัพยากรธรรมชาตแิละสิง่
แวดลอ้ม งานบรกิารขอ้มลู สถติิ ชว่ยเหลอืใหค้ำ�แนะนำ�
ทางวิชาการดา้นวิศวกรรมต่าง ๆ  งานอืน่ ๆ  ทีเ่ก่ียวขอ้ง
และที่ไดร้บัมอบหมาย โดยแบง่งานออกเปน็ 2 งาน ดงันี้
	 • งานสาธารณูปโภค มีหน้าที่ความรับผิด
ชอบเก่ียวกับ งานเก่ียวกับการประปา   งานเก่ียวกับ
การช่างสุขาภิบาล คลอง แหล่งน้ำ� งานปรับปรุงภูมิ
ทัศน์ งานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องที่และที่ได้รับมอบหมาย
	 • งานช่วยเหลือสนับสนุนด้านทรัพยากร 
ธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม มหีนา้ทีค่วามรบัผดิชอบเก่ียว
กับ งานชว่ยเหลอืสนับสนุนดา้นทรพัยากรธรรมชาติและ
สิง่แวดล้อม เชน่ งานดา้นอนรุกัษ์ทรพัยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อม งานเก่ียวกับอนุรักษ์ระบบนิเวศน์ทาง
ทะเลอนรุกัษ์แหลง่อาศัยของสัตว์ทะเลเพือ่ใหส้ตัวท์ะเลมี
ทีอ่ยู่อาศยัและวางไข ่งานเก่ียวกับอนรุกัษ์ระบบนเิวศน์
ทางชายฝัง่ อนรัุกษ์ปา่ชายเลน งานพฒันาแหล่งน้ำ�เพือ่
อปุโภคบริโภคและการเกษตรไดต้ลอดป ีงานจดัหาแหลง่
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น้ำ�ใต้ดนิ เพ่ือใช้ในการอปุโภคบรโิภคและการเกษตร งาน
บริหารจดัการทรพัยากรนำ� ้ใหม้คุีณภาพและปรมิาณ
เพยีงพอใช้ไดต้ลอดไป งานดา้นจดัการสิง่แวดลอ้มและ
มลพิษงานเก่ียวกับการจัดการน้ำ�เสียรวม งานเก่ียว
กับการจัดการขยะ งานเก่ียวกับการจัดการมลพิษ
ทางอากาศ/เสียง งานด้านรวบรวมข้อมูลเก่ียวกับสิ่ง
แวดล้อม เพื่อศึกษาวิเคราะห์  และหาแนวทางป้องกัน 
หรืออนุรักษ์สิ่งแวดล้อม เป็นต้น งานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง
และที่ได้รับมอบหมาย

	 4.3 ฝ่ายก่อสร้างและซ่อมบำ�รุง มีหน้าที่และ
ความรับผิดชอบเก่ียวกับ งานจัดทำ�ทะเบียนประวัติ
โครงสรา้งพ้ืนฐาน อาคาร สะพาน คลอง แหลง่น้ำ� งาน
ติดต้ังซ่อมบำ�รุงระบบไฟส่องสว่างและไฟสัญญาณ
จราจร งานตรวจสอบการก่อสร้าง งานจัดทำ�แผน
ปฏิบัติงานการก่อสร้างและซ่อมบำ�รุงประจำ�ปี งาน
ควบคุมการก่อสร้างและซ่อมบำ�รุง งานจัดทำ�ประวัติ
ติดตาม ควบคุมการปฏิบัติงานเครื่องจักรกล งานจัด
ทำ�ทะเบียนประวัติการใช้เครื่องจักรกลและยานพาหนะ  
งานบรกิารขอ้มลู สถิติ ชว่ยเหลอืใหค้ำ�แนะนำ�ทางวชิาการ
ด้านวิศวกรรมต่าง ๆ งานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องและที่ได้รับ
มอบหมาย โดยแบ่งงานออกเป็น 3 งาน ดังนี้
	 • งานก่อสรา้ง มหีนา้ทีค่วามรบัผดิชอบเก่ียว
กับ งานแผนการปฏิบัติงานการก่อสร้าง งานควบคุม
งานก่อสร้างโครงสร้างพื้นฐาน อาคาร สะพาน คลอง 
ทอ่ งานควบคุมงานก่อสรา้งแหลง่น้ำ� งานจดัทำ�ทะเบยีน
สิง่ก่อสรา้ง งานอืน่ ๆ  ทีเ่ก่ียวขอ้งและที่ไดร้บัมอบหมาย
	 • งานซอ่มบำ�รงุ มหีนา้ทีค่วามรับผดิชอบเก่ียว
กับ งานแผนการปฏบิติังานซอ่มบำ�รงุ งานควบคุมงาน
ซ่อมบำ�รุงทาง งานซ่อมบำ�รุงทางลูกรัง งานซ่อมบำ�รุง
ทางลาดยาง งานซ่อมบำ�รุงสะพานและท่อ งานซ่อม
บำ�รุงรักษาแหล่งน้ำ� งานอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้องและท่ีได้รับ
มอบหมาย
	 • งานอาคารสถานที่ มีหน้าที่ความรับผิด
ชอบเก่ียวกับงานซ่อมบำ�รุงอาคารสถานที่ งานต้นไม้
และสวน งานการไฟฟ้า งานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องและที่ได้
รับมอบหมาย

	  4.4 ฝ่ายสำ�รวจและออกแบบ มีหน้าที่ความ
รับผิดชอบเกี่ยวกับ งานสำ�รวจ งานออกแบบและเขียน
แบบ งานประมาณราคา งานจดัทำ�ราคากลาง งานจดัทำ�
ขอ้มลูทางดา้นวศิวกรรมตา่ง ๆ  งานจดัเก็บและทดสอบ
คุณภาพวัสด ุงานตรวจสอบการก่อสรา้ง งานควบคุม
การก่อสรา้งและซอ่มบำ�รงุ งานบริการขอ้มูล สถิติ ชว่ย

เหลอืใหค้ำ�แนะนำ�ทางวชิาการดา้นวิศวกรรมต่าง ๆ  งาน
อื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องและที่ได้รับมอบหมาย   โดยแบ่งออก
เป็น 8 งาน ดังนี้
	 • งานสำ�รวจและจัดทำ�ข้อมูลทางวิศวกรรม 
มีหน้าที่ความรับผิดชอบเก่ียวกับวางแผนงานสำ�รวจ
และทำ�ขอ้มลูวศิวกรรม สำ�รวจงานถนน อาคาร สะพาน 
แหลง่น้ำ� และส่ิงก่อสรา้งอืน่ ๆ   งานอืน่ ๆ  ทีเ่ก่ียวขอ้งและ
ที่ได้รับมอบหมาย
	 • งานออกแบบและเขยีนแบบ มหีนา้ทีค่วามรับ
ผดิชอบเก่ียวกับงานวางผงั งานออกแบบ เขยีนแบบถนน 
อาคาร สะพาน แหลง่น้ำ� ควบคุมตรวจสอบ แนะนำ�แก้ไข 
งานเขียนแบบให้ถูกต้องตามหลักวิชาการ งานอื่น ๆ ที่
เกี่ยวข้องและที่ได้รับมอบหมาย 
	 • งานประมาณราคา มีหน้าที่ความรับผิด
ชอบเก่ียวกับจดัหาราคาวัสดใุนทอ้งตลาดมาจดัทำ�เปน็
ราคากลาง ถอดรายการปริมาณวัสดจุากแบบ พร้อม
ทัง้ประมาณราคา งานอืน่ ๆ  ทีเ่ก่ียวขอ้งและที่ไดร้บัมอบ
หมาย                                                                         
	 • งานขอ้มลูสารสนเทศ  มหีนา้ทีค่วามรบัผดิ
ชอบเก่ียวกับจดัทำ�ขอ้มลูระบบสารสนเทศทางภูมศิาสตร์
และจัดการระบบฐานข้อมูลเชิงพื้นที่ โดยใช้ข้อมูลภาค
สนามการแปรความหมายภาพถ่ายทางอากาศ และ
ภาพถา่ยดาวเทยีม เพือ่การวเิคราะหท์างดา้นผงัเมือง 
งานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องและได้รับมอบหมาย
	 • งานสำ�รวจและจัดทำ�แผนที่ มีหน้าท่ีความ
รับผิดชอบเก่ียวกับสำ�รวจภาคสนามเพื่อเก็บข้อมูล
เบื้องต้นในการจัดทำ�แผนที่และข้อมูลสารสนเทศทาง
ภูมิศาสตร์ โดยการหาระยะ ระดับ ลักษณะ ขนาดของ
ภูมิประเทศของพื้นดินและจากภาพถ่ายทางอากาศ 
ภาพถ่ายดาวเทียม งานอื่น ๆ ที่เก่ียวข้องและที่ได้รับ
มอบหมาย
	 • งานจดัเก็บและทดสอบคุณภาพวัสด ุ มหีนา้
ทีค่วามรับผดิชอบเก่ียวกับงานจดัเก็บวสัดทุีใ่ชก่้อสรา้ง 
ทำ�การทดสอบในหอ้งทดสอบและทดสอบในสนามพร้อม
ทัง้วิเคราะห์ผลการทดสอบ งานอืน่ ๆ   ท่ีเก่ียวขอ้งและที่
ได้รับมอบหมาย
	 • งานกำ�หนดมาตรฐานงานก่อสรา้ง  มหีนา้ที่
ความรับผดิชอบเก่ียวกับงานเก็บขอ้มลูผลการวิเคราะห ์ 
วิจยัของหนว่ยงานทีใ่ชเ้ปน็มาตรฐานสากลทีเ่ปน็วิชาการ
มาใช้กับงานก่อสร้างขององค์การบริหารส่วนจังหวัด  
งานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องและที่ได้รับมอบหมาย
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	 5. กองสาธารณสุข มหีนา้ทีค่วามรบัผดิชอบ
เก่ียวกับงานการศึกษา ค้นคว้า วิจัย วิเคราะห์และจัด
ทำ�แผนงานด้านสาธารณสุข งานส่งเสริมสุขภาพ งาน
ปอ้งกันเฝา้ระวงัและควบคุมโรคติดต่อและโรคไมติ่ดตอ่ 
งานสุขาภิบาลในสถานประกอบการ งานสุขาภิบาล
ชุมชน งานอนามัยสิ่งแวดล้อม งานคุ้มครองผู้บริโภค     
งานให้บริการด้านสาธารณสุข งานเภสัชกรรม งาน
พยาธิวิทยา งานรังสวิีทยา งานวชิาการทางการแพทย ์   
งานวิเคราะหท์างวทิยาศาสตร ์งานการแพทย์ งานการ
แพทย์ฉุกเฉิน งานรักษาพยาบาล งานศูนย์บริการ
สาธารณสุข งานโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำ�บล 
งานบรหิารสาธารณสขุ งานสง่เสรมิปอ้งกันควบคุมโรค   
งานเวชปฏบิติัครอบครัว งานหลกัประกันสขุภาพ งาน
มาตรฐานและคุณภาพหน่วยบริการ งานยุทธศาสตร์
สาธารณสขุ งานกฎหมายสาธารณสขุ งานแพทย์แผนไทย 
งานสง่เสริมสนบัสนนุการแพทย์แผนไทย งานกายภาพ
และอาชีวบำ�บัด งานพื้นฟูสมรรถภาพและจิตใจผู้ป่วย 
งานทันตกรรมสาธารณสุข งานบริการรักษาความ
สะอาด งานบริการและพัฒนาระบบจัดการมูลฝอย 
งานบรกิารจดัการสิง่ปฏกูิล งานสง่เสรมิสนบัสนนุการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตเด็ก สตรี ผู้สูงอายุ ผู้พิการ และ
ผู้ด้อยโอกาส งานป้องกันและบำ�บัดการติดสารเสพ
ติด   งานสัตวแพทย์ งานศึกษา ค้นคว้า วิเคราะห์ วิจัย 
กำ�หนดมาตรการและแผนดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อม      
การประเมนิผลกระทบดา้นสิง่แวดลอ้ม การเฝา้ระวังและ
ตรวจสอบคุณภาพสิ่งแวดล้อม งานส่งเสริมสนับสนุน
ดา้นส่ิงแวดลอ้ม งานจดัทำ�และพฒันาระบบฐานขอ้มลู
การจัดการสิ่งแวดล้อม งานรณรงค์และการฝึกอบรม
สร้างจิตสำ�นึกด้านสิ่งแวดล้อม งานวางแผนและจัดทำ�
แผนดำ�เนินงานด้านการเฝ้าระวัง ควบคุมมลพิษทาง
น้ำ� อากาศ และเสียง งานเฝ้าระวัง บำ�บัด ตรวจสอบ
คุณภาพ น้ำ� อากาศ ของเสียและสารอันตรายต่าง ๆ  
งานบริการข้อมูล สถิติ ช่วยเหลือให้คำ�แนะนำ�ทางวิซา
การ งานอื่น ๆ ที่เก่ียวข้องและที่ได้รับมอบหมาย แบ่ง
ส่วนราชการภายในออกเป็น 2 ฝ่าย ดังนี้
	 5.1 ฝ่ายบริหารงานสาธารณสุข มีหน้าที่
ความรบัผดิชอบเก่ียวกับ งานการศึกษา ค้นคว้า วจิยั 
วิเคราะห์และจัดทำ�แผนงานด้านสาธารณสุข งานส่ง
เสรมิสขุภาพ งานปอ้งกันเฝา้ระวงัและควบคุมโรคติดตอ่
และโรคไมติ่ดต่อ งานใหบ้รกิารดา้นการสาธารณสขุ งาน
เภสชักรรมงานพยาธิวิทยา งานรงัสวีทิยา งานวชิาการ
ทางการแพทย์ งานวเิคราะหท์างวทิยาศาสตร์ งานการ
แพทย์ งานการแพทย์ฉุกเฉิน งานรักษาพยาบาล งาน
ศูนย์บริการสาธารณสุข งานโรงพยาบาลส่งเสริมสุข

ภาพตำ�บล งานบริหารสาธารณสุข งานส่งเสริมการ
ป้องกันควบคุมโรค งานเวชปฏิบัติครอบครัว งาน
หลักประกันสุขภาพ งานมาตรฐานและคุณภาพหน่วย
บริการ งานยุทธศาสตร์สาธารณสุข งานกฎหมาย
สาธารณสขุ งานแพทย์แผนไทย งานส่งเสรมิสนบัสนนุ
การแพทย์แผนไทย งานกายภาพและอาชีวบำ�บัด งาน
ฟืน้ฟูสมรรถภาพและจติใจผูป้ว่ย งานทนัตสาธารณสุข 
งานส่งเสริมสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็ก 
สตรี ผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ด้อยโอกาส งานป้องกัน
และบำ�บดัการติดสารเสพติด งานสัตวแพทย์ งานอืน่ ๆ  
ที่เกี่ยวข้องและที่ได้รับมอบหมาย โดยแบ่งงานออกเป็น 
5 งาน ดังนี้
	 • งานวางแผนสาธารณสุข มีหน้าที่ความรับ
ผดิชอบเก่ียวกับ งานการศกึษา ค้นควา้ วิจยั วเิคราะห์
และจัดทำ�แผนงานด้านสาธารณสุข งานยุทธศาสตร์
สาธารณสุข งานวิชาการทางการแพทย์ งานวิเคราะห์
ทางวิทยาศาสตร์ งานกฎหมายสาธารณสขุ งานอืน่ ๆ  
ที่เกี่ยวข้องและที่ได้รับมอบหมาย  
	 • งานสัตวแพทย์ มีหน้าท่ีความรับผิดชอบ
เก่ียวกับ งานสัตวแพทย์ งานควบคุมและรับผิดชอบ
โรคสตัว์  งานควบคุมและรบัผดิชอบโรคทีเ่กิดจากสัตว์
เลีย้งหรอืสตัว์ปา่ทีน่ำ�มาเลีย้ง หรือสตัว์ทีอ่ยูอ่าศยัตาม
ธรรมชาต ิ งานระวัง และรบัผดิชอบโรคในกลุ่มบคุคลที่
ประกอบอาชพีซึง่เสีย่งตอ่การติดโรคสัตว ์ งานควบคมุ
การฆ่าสัตวแ์ละโรงฆา่สตัว์  งานควบคุมโรคพิษสนัุขบา้  
งานป้องกันโรคติดเชื้อหรืออันตรายหรือเหตุรำ�คาญ
จากสัตว์  งานรายงานข้อมูลสถิติและการศึกษาวิจัย
เกี่ยวกับงานด้านสัตวแพทย์  งานควบคุมจำ�นวนสัตว์
จรจัดปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงาน
ของหน่วยงานอืน่ทีเ่ก่ียวขอ้งหรอืตามท่ีไดรั้บมอบหมาย 
งานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องและที่ได้รับมอบหมาย
	 •  งานบริการสาธารณสุข มีหน้าที่ความรับ
ผิดชอบเก่ียวกับ งานให้บริการด้านการสาธารณสุข 
งานเภสชักรรม งานพยาธิวทิยา งานรงัสวิีทยา งานการ
แพทย์ งานการแพทย์ฉุกเฉิน งานรักษาพยาบาล งาน
ศูนย์บริการสาธารณสุข งานโรงพยาบาลส่งเสริมสุข
ภาพตำ�บล งานบริหารสาธารณสุข งานเวชปฏิบัติ
ครอบครัว งานมาตรฐานและคุณภาพหน่วยบริการ 
งานแพทย์แผนไทย งานส่งเสริมสนับสนุนการแพทย์
แผนไทย งานทันตสาธารณสุข งานป้องกันและบำ�บัด
การติดสารเสพติด งานอื่น ๆ ท่ีเก่ียวข้องและที่ได้รับ
มอบหมาย

18 แผนปฏิบัติการดิจิทัลของ อบจ.นราธิวาส พ.ศ. 2566 - 2567
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	 • งานสง่เสรมิสขุภาพ มหีนา้ทีค่วามรบัผดิชอบ
เกี่ยวกับ งานส่งเสริมสุขภาพ งานหลักประกันสุขภาพ 
งานกายภาพอาชวีบำ�บดั งานฟ้ืนฟสูขุสมรรถภาพและ
จติใจผูป้ว่ย งานสง่เสรมิสนบัสนนุการพฒันาคณุภาพ
ชีวิตเด็ก สตรี ผู้สูงอายุ คนพิการ และผู้ด้อยโอกาส งา
นอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องและที่ได้รับมอบหมาย
	 • งานป้องกันและควบคุมโรค มีหน้าที่ความ
รับผิดชอบเก่ียวกับ งานป้องกันเฝ้าระวังและควบคุม
โรคติดต่อและโรคไมติ่ดต่อ งานสง่เสริมปอ้งกันควบคุม
โรค งานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องและที่ได้รับมอบหมาย

	 5.2 ฝ่ายส่งเสริมสิ่งแวดล้อม มีหน้าที่ความ
รับผิดชอบเกี่ยวกับ งานศึกษา ค้นคว้า วิเคราะห์ วิจัย 
กำ�หนดมาตรการและแผนดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อม 
การประเมนิผลกระทบดา้นสิง่แวดลอ้ม การเฝา้ระวังและ
ตรวจสอบคุณภาพสิ่งแวดล้อม งานส่งเสริมสนับสนุน
ดา้นส่ิงแวดลอ้ม งานจดัทำ�และพฒันาระบบฐานขอ้มลู
การจัดการสิ่งแวดล้อม งานรณรงค์และการฝึกอบรม
สร้างจิตสำ�นึกด้านสิ่งแวดล้อม งานวางแผนและจัดทำ�
แผนดำ�เนินงานด้านการเฝ้าระวัง ควบคุมมลพิษทาง
น้ำ� อากาศ และเสียง งานเฝ้าระวัง บำ�บัด ตรวจสอบ
คุณภาพน้ำ� อากาศ ของเสีย และสารอันตรายต่าง ๆ 
งานบริการรักษาความสะอาด งานบริการและพัฒนา
ระบบจดัการมลูฝอย งานบรหิารจดัการสิง่ปฏิกูล งาน
สุขาภิบาลในสถานประกอบการ งานสุขาภิบาลชุมชน 
งานอนามัยสิ่งแวดล้อม งานคุ้มครองผู้บริโภค งาน
บริการข้อมูล สถิติ ช่วยเหลือให้คำ�แนะนำ�ทางวิชาการ    
งานอืน่ ๆ  ทีเ่ก่ียวขอ้งและที่ไดรั้บมอบหมาย โดยแบง่งาน
ออกเป็น 3 งาน ดังนี้
	 • งานส่งเสริมคุณภาพสิ่งแวดล้อม มีหน้าที่
ความรับผดิชอบเก่ียวกับ งานศึกษา ค้นคว้า วิเคราะห ์
วิจยั กำ�หนดมาตรการและแผนดำ�เนนิงานดา้นสิง่แวดลอ้ม 
การประเมนิผลกระทบดา้นสิง่แวดลอ้ม การเฝา้ระวังและ
ตรวจสอบคุณภาพสิ่งแวดล้อม งานส่งเสริมสนับสนุน
ดา้นส่ิงแวดลอ้ม งานจดัทำ�และพฒันาระบบฐานขอ้มลู
การจัดการสิ่งแวดล้อม งานรณรงค์และการฝึกอบรม
สร้างจิตสำ�นึกด้านสิ่งแวดล้อม งานวางแผนและจัดทำ�
แผนดำ�เนนิงานดา้นการเฝา้ระวงั ควบคมุมลพษิทางน้ำ� 
อากาศ และเสยีง งานเฝา้ระวัง บำ�บดั ตรวจสอบคุณภาพ
น้ำ� อากาศ ของเสยี และสารอนัตรายตา่ง ๆ  งานบริการ
ขอ้มลู สถิติ ชว่ยเหลอืใหค้ำ�แนะนำ�ทางวิชาการ งานอืน่ 
ๆ ที่เกี่ยวข้องและที่ได้รับมอบหมาย

	 •  งานสขุาภบิาลและสิง่แวดลอ้ม มหีนา้ทีค่วาม
รบัผดิชอบเก่ียวกับ งานสขุาภิบาลในสถานประกอบการ 
งานสุขาภิบาลชุมชน งานอนามัยสิ่งแวดล้อม งานคุ้ม
ครอบผู้บริโภค งานอื่น ๆ ที่เก่ียวข้องและที่ได้รับมอบ
หมาย
	 •  งานรักษาความสะอาด มีหน้าที่ความรับ
ผิดชอบเก่ียวกับ งานบริการรักษาความสะอาด งาน
บริการและพัฒนาระบบจัดการมูลฝอย งานบริการ
จัดการสิ่งปฏิกูล งานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องและที่ได้รับมอบ
หมาย

	 6. กองยุทธศาสตร์และงบประมาณ มีหน้า
ที่ความรับผิดชอบเก่ียวกับงานวิเคราะห์นโยบายและ
แผน งานยุทธศาสตร์ขององค์การบริหารส่วนจังหวัด 
งานจดัทำ�แผนพัฒนาองค์การบรหิารสว่นจงัหวดั  งาน
สง่เสริมการมสีว่นร่วมของประชาชนในการพัฒนาทอ้ง
ถ่ิน งานประสานการจัดทำ�แผนพัฒนาจังหวัด งาน
คณะกรรมการพัฒนาองค์การบริหารส่วนจังหวัด 
งานคณะกรรมการจัดทำ�แผนพัฒนาองค์การบริหาร
ส่วนจังหวัด งานงบประมาณ งานเสนอแนะขอรับการ
จดัสรรเงนิอดุหนนุขององค์การบรหิารสว่นจงัหวดั งาน
จดัทำ�ขอ้บัญญัติงบประมาณรายจา่ยประจำ�ปแีละฉบบั
เพิ่มเติม (ถ้ามี) งานตรวจติดตามและประเมินผลแผน
งานและโครงการ งานประชาสัมพันธ์ งานบริการและ
เผยแพร่วิชาการ งานสถิติข้อมูล งานสารสนเทศ งาน
จัดทำ�และพัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศขององค์การ
บริหารส่วนจังหวัด งานบริการข้อมูลสถิติช่วยเหลือ
ให้คำ�แนะนำ�ทางวิซาการ งานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องและที่ได้
รบัมอบหมาย แบง่สว่นราชการภายในออกเปน็ 4 ฝา่ย 
ดังนี้
	 6.1 ฝ่ายนโยบายและแผนงาน มีหน้าที่ความ
รบัผดิชอบเก่ียวกับ การวิเคราะหน์โยบายและแผน งาน
ยุทธศาสตร์ขององคก์ารบริหารสว่นจงัหวัด   งานระบบ
สารสนเทศเพือ่การวางแผนและประเมนิผล  งานอืน่ๆ ที่
เก่ียวขอ้งและที่ไดรั้บมอบหมาย โดยแบง่งานออกเปน็  2 
งาน ดังนี้
	 • งานวเิคราะหน์โยบายและแผน มหีนา้ทีค่วาม
รบัผดิชอบเก่ียวกับ งานวิเคราะหน์โยบายและแผน งาน
ระบบสารสนเทศเพือ่การวางแผนและประเมนิผล (e-plan) 
งานสง่เสริมการมสีว่นรว่มของประชาชนในการพฒันา
ท้องถิ่น งานวิเคราะห์สภาพเศรษฐกิจ สังคม การเมือง 
การปกครอง และกำ�หนดนโยบายในการพฒันาทอ้งถ่ิน 
งานจัดทำ�แผนยุทธศาสตร์ งานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องและที่
ได้รับมอบหมาย
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	 • งานจดัทำ�แผนพัฒนา มหีนา้ทีค่วามรับผดิ
ชอบเก่ียวกับ การจดัทำ�แผนพัฒนาองค์การบรหิารสว่น
จงัหวัด งานจดัทำ�แผนปฏบิติั งานประสานแผนพฒันา
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  งานคณะกรรมการ
พฒันาองค์การบรหิารสว่นจงัหวัด งานคณะกรรมการ
จัดทำ�แผนพัฒนาองค์การบริหารส่วนจังหวัด งานอื่น 
ๆ ที่เกี่ยวข้องและที่ได้รับมอบหมาย

	 6.2 ฝา่ยงบประมาณ มหีนา้ทีค่วามรบัผดิชอบ
เก่ียวกับ งานงบประมาณ งานเสนอแนะขอรับการจดัสรร
เงนิอดุหนนุขององค์การบรหิารสว่นจงัหวัด งานจดัทำ�
ข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจำ�ปี และฉบับเพิ่ม
เติม (ถ้ามี) งานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องและที่ได้รับมอบหมาย 
โดยแบ่งออกเป็น 2 งาน ดังนี้
	 • งานงบประมาณ มหีนา้ทีค่วามรับผดิชอบเก่ียว
กับ งานประมาณ งานจดัทำ�ขอ้บญัญัติงบประมาณราย
จา่ยประจำ�ป ีและฉบบัเพ่ิมเติม  การจดัสรรงบประมาณ  
งานขออนุมัติดำ�เนินการตามข้อบัญญัติ  งานโอนงบ
ประมาณ  งานแก้ไขเปลี่ยนแปลงงบประมาณ งานอื่นๆ 
ที่เกี่ยวข้องและที่ได้รับมอบหมาย
	 • งานเงินอุดหนุน มีหน้าที่ความรับผิดชอบ
เกี่ยวกับ งานการขอรับเงินอุดหนุน    งานเงินอุดหนุน
หนว่ยงาน งานโครงการเงนิอดุหนนุ งานเสนอแนะขอรบั
การจัดสรรเงินอุดงานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องและได้รับมอบ
หมาย   

	 6.3 ฝ่ายสถิติข้อมูลและสารสนเทศ มีหน้าที่
ความรบัผดิชอบเก่ียวกบั งานประชาสมัพนัธ์ งานบรกิาร
และเผยแพร่วิชาการ งานสถิติข้อมูล งานสารสนเทศ 
งานจัดทำ�และพัฒนาข้อมูลสารสนเทศขององค์การ
บรหิารสว่นจงัหวัด งานบริการขอ้มลูสถิติชว่ยเหลอืให้
คำ�แนะนำ�ทางวิชาการ งานอืน่ ๆ  ทีเ่ก่ียวขอ้งและที่ไดร้บั

	 6.4 ฝา่ยตรวจติดตามและประเมนิผล มหีนา้
ที่ความรับผิดชอบเก่ียวกับ งานตรวจติดตามและ
ประเมนิผลแผนงานและโครงการ งานติดตามและประเมนิ
ยุทธศาสตรก์ารพฒันา งานสรุปรายงานประจำ�ป ีงาน
สถิติขอ้มลูทีเ่ก่ียวขอ้งกับแผนงาน/โครงการ งานติดตาม
ผลการดำ�เนนิงานตามขอ้บญัญติังบประมาณรายจา่ย
ประจำ�ป ีงานวิจยั วิเคราะห ์เพ่ือพัฒนาทอ้งถ่ิน งานอืน่ 
ๆ ที่เกี่ยวข้องและที่ได้รับมอบหมาย โดยแบ่งออกเป็น 2 
งาน ดังนี้

	 • งานติดตามประเมินผล มีหน้าที่ความรับ
ผดิชอบเก่ียวกับงานติดตามและประเมนิผลแผนงานและ
โครงการ ติดตามและประเมินยุทธศาสตร์การพัฒนา 
งานสรุปรายงานประจำ�ป งานสถิติข้อมูลท่ีเก่ียวข้อง
กับแผนงาน/โครงการ งานติดตามผลการดำ�เนินงาน
ตามข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจำ�ปี งานอื่น 
ๆ ที่เกี่ยวข้องและที่ได้รับมอบหมาย
	 • งานวิจยั วิเคราะห ์เพือ่พัฒนาทอ้งถิน่ มหีนา้
ที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับ งานวิจัย วิเคราะห์พัฒนา
เพือ่พัฒนาทอ้งถ่ิน งานนเิทศ งานอืน่ ๆ  ทีเ่ก่ียวขอ้งและ
ที่ได้รับมอบหมาย

	 7. กองการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม มีหน้า
ทีค่วามรบัผดิชอบเก่ียวกับ งานบรหิารการศึกษา งาน
พฒันาการศึกษา ทัง้การศึกษาในระบบการศึกษา การ
ศึกษานอกระบบการศึกษา และการศึกษาตามอธัยาศัย 
เชน่ การจดัการศกึษาปฐมวยั อนบุาลศกึษา ปฐมศึกษา 
มัธยมศึกษา และอาชีวศึกษา งานบริหารวิชาการด้าน
การศึกษา งานโรงเรียน งานกิจการนักเรียน งานการ
ศึกษาปฐมวัย งานขยายโอกาสทางการศึกษา งาน
ฝึกและส่งเสริมอาชีพ งานห้องสมุดงานพิพิธภัณฑ์ 
งานเครือข่ายทางการศึกษา งานศึกษานิเทศ งานส่ง
เสริมคุณภาพและมาตรฐานหลักสูตร งานพัฒนาสื่อ
เทคโนโลยีและนวตักรรมทางการศึกษา งานการศาสนา 
งานประเพณี ศิลปวัฒนธรรม และภูมิปัญญาท้องถิ่น 
งานการกีฬาและนนัทนาการ งานกิจกรรมเดก็เยาวชน 
และการศึกษานอกโรงเรียน งานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
งานส่งเสริมสวัสดิการสวัสดิภาพและกองทุนเพ่ือการ
ศึกษา งานบริการข้อมูล สถิติ ช่วยเหลือให้คำ�แนะนำ�
ทางวิชาการ งานอืน่ ๆ  ท่ีเก่ียวขอ้งและท่ีไดรั้บมอบหมาย      
แบ่งส่วนราชการภายในออกเป็น 2 ฝ่าย
	 7.1 ฝา่ยบรหิารการศึกษา มหีนา้ทีค่วามรับ
ผดิชอบเก่ียวกับ งานบรหิารการศึกษา งานพัฒนาการ
ศึกษา ทั้งการศึกษาในระบบการศึกษาการศึกษา
นอกระบบการศึกษา และการศึกษาตามอัธยาศัย เช่น 
การจัดการศึกษาปฐมวัย อนุบาลศึกษา ปฐมศึกษา 
มัธยมศึกษา และอาชีวศึกษา งานบริหารวิชาการด้าน
การศึกษา งานโรงเรียน งานกิจการนักเรียน งานการ
ศึกษาปฐมวัย งานขยายโอกาสทางการศึกษา งาน
ฝึกและส่งเสริมอาชีพ งานเครือข่ายทางการศึกษา 
งานศึกษานิเทศก์ งานส่งเสริมคุณภาพและมาตรฐาน
หลักสูตร งานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องและที่ได้รับมอบหมาย 
โดยแบ่งงานออกเป็น 4 งาน ดังนี้
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	 •  งานการศึกษาขัน้พ้ืนฐาน มหีนา้ทีค่วามรบั
ผดิชอบเก่ียวกับ งานบรหิารการศึกษา งานพัฒนาการ
ศึกษา ทั้งการศึกษาในระบบการศึกษาการศึกษา
นอกระบบการศึกษา และการศึกษาตามอัธยาศัย เช่น 
การจัดการศึกษาปฐมวัย อนุบาลศึกษา ปฐมศึกษา 
มัธยมศึกษา และอาชีวศึกษา งานโรงเรียน งานกิจการ
นกัเรยีน งานการศึกษาปฐมวยั งานเครอืขา่ยทางการ
ศึกษา งานขยายโอกาสทางการศึกษา งานฝึกและส่ง
เสรมิอาชพี งานสง่เสรมิคุณภาพและมาตรฐานหลกัสตูร 
งานควบคุมดแูลและสนบัสนนุการบรหิารจดัการสถาน
ศึกษาขัน้พ้ืนฐาน การพจิารณาจดัต้ังหรอืยุบเลกิสถาน
ศึกษาขัน้พืน้ฐาน สง่เสรมิการจดักิจกรรมเพ่ือพัฒนา 
การศึกษาและสร้างความสัมพันธ์กับชุมชนของสถาน
ศึกษาขั้นพื้นฐาน สำ�รวจเด็กที่มีอายุตามเกณฑ์การ
ศึกษาภาคบังคับให้เข้าเรียนตาม พ.ร.บ.การศึกษา
แห่งชาติ สนับสนุนการส่งเสริมงานกิจกรรมนักเรียน
ของสถานศึกษาและจัดทำ�รายงานการศึกษาและสถิติ
ขอ้มลูตา่งๆ งานอืน่ๆ ทีเ่ก่ียวขอ้งและที่ไดร้บัมอบหมาย
	 • งานแผนและวิชาการ มีหน้าที่ความรับผิด
ชอบเกี่ยวกับ งานบริหารวิชาการด้านการศึกษา งาน
จดัทำ�แผนยุทธศาสตรก์ารพฒันาการศึกษาขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ิน งานจัดระบบการรวบรวมและ
วิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศ ด้านการศึกษาขององค์กร
ปกครองสว่นทอ้งถิน่ งานพัฒนาเทคโนโลยนีวตักรรม
และเครือขา่ยวิชาการเพ่ือการศึกษา งานศึกษาวจิยั เพือ่
พฒันาการเรยีนการสอน งานอืน่ ๆ  ทีเ่ก่ียวขอ้งและที่ได้
รับมอบหมาย                                        
	 • งานศึกษานิเทศก์ มีหน้าที่ความรับผิด
ชอบเกี่ยวกับ งานนิเทศและประกันคุณภาพการศึกษา 
งานการนเิทศการศึกษาภายในสถานศึกษา งานประเมนิ
คุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษา  งานการ
กำ�กับมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา งานการ
ศึกษาค้นคว้าทางวชิาการ การวิเคราะห ์วิจยั  ติดตาม 
ตรวจสอบ และประเมนิผล การพฒันางานวชิาการและ
การจัดการการศึกษา เพื่อให้สถานศึกษามีความเข้ม
แขง็ในการบรหิารวชิาการอยา่งมคุีณภาพ งานประสาน
การประเมินตามระบบประกันคุณภาพการศึกษา งาน
วิเคราะหแ์ละพฒันาเกณฑ์มาตรฐานทางการศึกษา งาน
อื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องและที่ได้รับมอบหมาย

	 • งานการศึกษาพิเศษ มีหน้าที่ความรับผิด
ชอบเก่ียวกับ งานสง่เสริมการจดัการศึกษาพเิศษเรยีน
รว่มในสถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน งานสนับสนนุการคดัแยก
เดก็ทีม่คีวามสามารถพิเศษในสถานศึกษาในสงักัด งาน
สง่เสริมการศึกษาและพฒันาการจดัการศึกษาแก่เดก็
ทีม่คีวามต้องการพเิศษและเดก็ทีม่คีวามสามารถพเิศษ 
งานสนับสนุนศนูย์/โรงเรยีนการศกึษาพเิศษที่รับถา่ย
โอนจากกระทรวงศึกษาธกิาร งานอืน่ ๆ  ทีเ่ก่ียวขอ้งและ
ที่ได้รับมอบหมาย

	 7.2 ฝ่ายส่งเสริมการศึกษา ศาสนาและ
วัฒนธรรม มีหน้าที่ความรับผิดชอบเก่ียวกับ งาน
พัฒนาสื่อเทคโนโลยีและนวัตกรรมทางการศึกษา 
งานการศาสนา งานประเพณี  ศิลปะ วัฒนธรรม  และ
ภูมิปัญญาท้องถิ่น งานการกีฬาและนันทนาการ งาน
กิจกรรมเดก็เยาวชนและการศึกษานอกโรงเรยีน   งาน
ศูนย์พัฒนาเดก็เล็ก งานส่งเสรมิสวัสดกิารสวัสดภิาพ
และกองทนุเพือ่การศึกษา งานหอ้งสมดุ งานพพิธิภณัฑ์ 
งานบรกิารขอ้มลู สถิติ ชว่ยเหลอืใหค้ำ�แนะนำ�ทางวชิาการ 
งานอืน่ ๆ  ท่ีเก่ียวขอ้งและท่ีไดรั้บมอบหมาย โดยแบง่งาน
ออกเป็น 5 งาน ดังนี้
	 • งานการศึกษานอกระบบ มีหน้าที่รับผิด
ชอบเก่ียวกับ งานพัฒนาสื่อเทคโนโลยีและนวัตกรรม
ทางการศึกษา งานกิจกรรมเดก็เยาวชนและการศึกษา
นอกโรงเรียน งานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก งานส่งเสริม
สวัสดกิารสวัสดภิาพและกองทนุเพือ่การศึกษา งานการ
กีฬาและนันทนาการ งานพิพิธภัณฑ์ งานการประสาน
การจัดการศึกษาผู้ ใหญ่สายสามัญและอาชีพ งานส่ง
เสริมจัดศูนย์การเรียนชุมชน งานการจัดการศึกษา
ตามอัธยาศัยแก่ประชาชน ที่อ่านหนังสือพิมพ์ หรือ
ศูนยเ์ผยแพรข่า่วสารขอ้มลูประชาชน งานจดักิจกรรม
กลุม่สนใจเพือ่ใหเ้ยาวชนใชเ้วลาว่างใหเ้ปน็ประโยชนแ์ละ
เพิ่มรายได้แก่ครอบครัว งานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องและที่ได้
รับมอบหมาย
	 •  งานกิจกรรมเดก็และเยาวชน มหีนา้ทีค่วาม
รบัผดิชอบเก่ียวกับ งานการจดัตัง้ศูนย์ เยาวชน  สนาม
กีฬา  ลานกีฬา  งานจัดหรือสนับสนุนกิจกรรมเพ่ือ
พฒันาทกัษะดา้นต่างๆ แก่เดก็และเยาวชน งานจดัชมรม
หรือกลุ่มกีฬาตลอดจนกิจกรรมกีฬาและนันทนาการ 
สนับสนุนการแข่งขันกีฬาโรงเรียนในสังกัด ตลอดจน
สง่เสริมและปลกูฝงัค่านยิมทีด่ต่ีอกีฬาและนนัทนาการ  
งานอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องและที่ได้รับมอบหมาย 
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	 • งานประเพณี ศาสนา ศิลปวัฒนธรรม 
มหีนา้ทีค่วามรบัผดิชอบเก่ียวกับ งานจดักิจกรรมทาง
ศาสนาและกิจกรรมสง่เสรมิจรยิธรรมศีลธรรม งานจดั
งานประเพณี งานสง่เสริมการอนรุกัษป์ระเพณีและศิลป
วัฒนธรรม ภมูปิญัญาทอ้งถิน่ งานจดักิจกรรมสง่เสรมิ
เอกลกัษณท์อ้งถ่ินและประชาสมัพนัธ์ใหแ้พรห่ลาย งาน
รวบรวมขอ้มลูศิลปะ วัฒนธรรมประเพณทีอ้งถ่ิน งาน
อื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องและที่ได้รับมอบหมาย  
	 • งานหอ้งสมดุประชาชน มหีนา้ทีค่วามรบัผดิ
ชอบเก่ียวกับงานการบรหิารจดัการ หอ้ง สมดุประชาชน
อำ�เภอ/จังหวัด ซึ่งถ่ายโอนจากกระทรวงศึกษาธิการ 
งานพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อให้บริการ
ความรูห้ลากหลายสาขาแก่ประชาชน งานสง่เสริมการ
สรา้งเครอืขา่ย ถ่ายทอดความรูแ้ละบรกิารเอกสาร สิง่
พิมพ์เพื่อประโยชน์แก่ประชาชน งานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง
และที่ได้รับมอบหมาย
	 • งานบริหารจัดการสนามกีฬา มีหน้าที่
ความรับผิดชอบเก่ียวกับ การพัฒนาการให้บริการ
สนามกีฬาทีอ่ยู่ในความรับผดิชอบขององค์การบริหาร
ส่วนจังหวัด ให้มีความพร้อมในการให้บริการแก่เด็ก 
เยาวชน ประชาชน หน่วยงานของรัฐและเอกชน ตลอด
จนพัฒนางานบริการสนามกีฬาให้ได้มาตรฐาน  เกิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล งานอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องและ
ที่ได้รับมอบหมาย

	 8. กองพัสดุและทรัพย์สิน มีหน้าที่ความรับ
ผดิชอบเก่ียวกับ งานจดัทำ�แผนการจดัซือ้ จดัจา้ง จดัหา 
พัสดุ ครุภัณฑ์ วัสดุ ที่ดิน สิ่งก่อสร้าง และทรัพย์สิน
ประจำ�ปีขององค์การบริหารส่วนจังหวัด งานจัดทำ�
ทะเบียนคุมพัสดุ ครุภัณฑ์ วัสดุ ที่ดิน สิ่งก่อสร้าง และ
ทรัพย์สินทุกประเภทขององค์การบริหารส่วนจังหวัด 
งานควบคุมตรวจสอบการรบัการจา่ยพสัด ุครภุณัฑ์ให้
แก่ส่วนราชการต่างๆ งานปรับปรุง ซ่อมแซม และบำ�รุง
รักษาพัสดุ ครุภัณฑ์ งานจำ�หน่ายพัสดุ ครุภัณฑ์ งาน
รวบรวมสถิติข้อมูลและระบบฐานข้อมูลเก่ียวกับพัสดุ 
ครุภัณฑ์ วัสดุ และทรัพย์สินขององค์การบริหารส่วน
จังหวัด งานจัดทำ�ทะเบียนคุมเอกสารสัญญาซื้อขาย 
สัญญาจ้าง งานเก่ียวกับ งานขออนุมัติเบิกตัดปี ขอ
ขยายเวลาเบิกตัดปี งานจัดทำ�หนังสือรับรองผลงาน
และทะเบียนคุมหนังสือรับรองผลงาน งานควบคุมงบ
ประมาณรายจา่ยประจำ�ป ีงานจดัทำ�งบทรพัย์สนิ งาน
ควบคุมตรวจสอบพัสดปุระจำ�ป ีงานการจำ�หนา่ยพสัด ุ
งานจดัทำ�บนัทกึการยืมทรพัย์สนิและทะเบยีนคุมการยมื 
งานขออนญุาตใชป้ระโยชน์ในทรพัยส์นิของทางราชการ 

งานอนญุาตและจดัทำ�บนัทกึขอ้ตกลงการใหห้นว่ยงาน
อืน่ใชพ้สัดปุระเภททีด่นิและสิง่ก่อสรา้ง งานการคำ�นวณ
ค่าเสือ่มราคาของทรพัย์สนิทุกประเภท งานจดทะเบียน
และต่อทะเบียนรถยนต์ส่วนกลาง งานเกี่ยวกับการจัด
ทำ�หรือช่วยจัดทำ�งบประมาณ งานจัดทำ�ฎีกาเบิกจ่าย
เงินตามงบประมาณรายจ่ายประจำ�ปี และเงินนอกงบ
ประมาณ งานประชาสัมพันธ์การดำ�เนินการเก่ียวกับ
พัสดุ ครุภัณฑ์ วัสดุ ที่ดิน สิ่งก่อสร้าง และทรัพย์สิน
อื่น ๆ ขององค์การบริหารส่วนจังหวัด งานตอบข้อซัก
ถาม ขอ้เสนอแนะของหนว่ยตรวจสอบ งานบริการขอ้มลู 
สถิติ ช่วยเหลือให้คำ�แนะนำ�ทางวิชาการด้านการพัสดุ
และทรพัย์สนิ งานอืน่ ๆ  ท่ีเก่ียวขอ้งและทีไ่ดรั้บมอบหมาย 
แบ่งส่วนราชการภายในออกเป็น 2 ฝ่ายดังนี้
	 8.1 ฝ่ายจัดหาพัสดุ มีหน้าที่ความรับผิด
ชอบเกี่ยวกับ การจัดซื้อ จัดจ้าง จัดหา พัสดุ ครุภัณฑ์ 
ทีด่นิ สิง่ก่อสรา้ง และทรพัยส์นิขององค์การบรหิารสว่น
จังหวัด งานจัดทำ�แผนการจัดซื้อ จัดจ้าง จัดหาพัสดุ 
ครุภัณฑ์ วัสดุ ที่ดิน สิ่งก่อสร้าง และทรัพย์สินประจำ�ปี
ขององค์การบรหิารสว่นจงัหวดั งานปรบัปรงุ ซอ่มแซม 
และบำ�รงุรกัษาพสัด ุครภัุณฑ์ งานรวบรวมสถติิขอ้มลู
และระบบฐานข้อมูลเก่ียวกับพัสดุ ครุภัณฑ์ วัสดุ และ
ทรัพย์สินขององค์การบริหารส่วนจังหวัด งานจัดทำ�
ทะเบยีนคุมเอกสารสัญญาซือ้ขาย สญัญาจา้ง งานเก่ียว
กับเงนิประกันสญัญาทกุประเภท งานขออนมุติัเบกิตดั
ปี ขอขยายเวลาเบิกตัดปี งานจัดทำ�หนังสือรับรองผล
งานและทะเบยีนคุมหนงัสอืรบัรองผลงาน งานควบคุมงบ
ประมาณรายจา่ยประจำ�ป ีงานจดัทำ�งบทรพัย์สนิ งาน
จดัทำ�ฎีกาเบกิจา่ยเงนิตามงบประมาณรายจา่ยประจำ�ป ี
และเงนินอกงบประมาณ งานประชาสัมพันธ์การดำ�เนนิ
การเกี่ยวกับพัสดุ ครุภัณฑ์ วัสดุ ที่ดิน สิ่งก่อสร้าง และ
ทรัพย์สินอื่นๆ ขององค์การบริหารส่วนจังหวัด งาน
ตอบข้อซักถาม ข้อเสนอแนะของหน่วยตรวจสอบ งาน
บริการข้อมูล สถิติ ช่วยเหลือให้คำ�แนะนำ�ทางวิชาการ
ด้านการพัสดุและทรัพย์สิน งานอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องและที่
ได้รับมอบหมาย โดยแบ่งออกเป็น 2 งาน ดังนี้
	 • งานจัดซื้อ จัดจ้าง จัดหา  มีหน้าที่ความรับ
ผดิชอบเก่ียวกับ การจดัซือ้ จดัจา้ง จดัหา พสัด ุครภัุณฑ์ 
ทีด่นิ สิง่ก่อสรา้ง และทรพัยส์นิขององค์การบรหิารสว่น
จังหวัด งานจัดทำ�แผนการจัดซื้อ จัดจ้าง จัดหาพัสดุ 
ครุภัณฑ์ วัสดุ ที่ดิน สิ่งก่อสร้าง และทรัพย์สินประจำ�ปี
ขององค์การบรหิารสว่นจงัหวดั งานปรบัปรงุ ซอ่มแซม 
และบำ�รงุรกัษาพสัด ุครภัุณฑ์ งานรวบรวมสถติิขอ้มลู
และระบบฐานข้อมูลเก่ียวกับพัสดุ ครุภัณฑ์ วัสดุ และ
ทรัพย์สินขององค์การบริหารส่วนจังหวัด งานจัดทำ�
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ทะเบยีนคุมเอกสารสัญญาซือ้ขาย สญัญาจา้ง งานเก่ียว
กับเงนิประกันสญัญาทกุประเภท งานขออนมุติัเบกิตดั
ปี ขอขยายเวลาเบิกตัดปี งานจัดทำ�หนังสือรับรองผล
งานและทะเบยีนคุมหนงัสอืรบัรองผลงาน งานควบคุมงบ
ประมาณรายจา่ยประจำ�ป ีงานจดัทำ�งบทรพัย์สนิ งาน
จดัทำ�ฎีกาเบกิจา่ยเงนิตามงบประมาณรายจา่ยประจำ�ป ี
และเงนินอกงบประมาณ งานประชาสัมพันธ์การดำ�เนนิ
การเกี่ยวกับพัสดุ ครุภัณฑ์ วัสดุ ที่ดิน สิ่งก่อสร้าง และ
ทรัพย์สินอื่นๆ ขององค์การบริหารส่วนจังหวัด งาน
ตอบข้อซักถาม ข้อเสนอแนะของหน่วยตรวจสอบ งาน
บริการข้อมูล สถิติ ช่วยเหลือให้คำ�แนะนำ�ทางวิชาการ
ด้านการพัสดุและทรัพย์สิน งานอื่น ๆ  ที่เกีย่วข้องและที่
ได้รับมอบหมาย
	 • งานธุรการ งานระเบียบแบบแผน  รวบรวม
ขอ้มลูและสถิติ  งานตดิต่อกับหนว่ยงานและบุคคลต่าง 
ๆ งานเกี่ยวกับการประชุม งานพิจารณาเสนอแนะการ
ปฏบิติังานบรหิารทัว่ไป  งานเอกสารเก่ียวกับสทิธต่ิาง 
ๆ งานบริการเอกสารสำ�คัญ เช่น ทะเบียนประวัติ งาน
อื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องและที่ได้รับมอบหมาย

	 8.2 ฝ่ายทะเบียนพัสดุและทรัพย์สิน มีหน้าที่
ความรับผิดชอบเก่ียวกับ งานจัดทำ�ทะเบียนคุมพัสดุ 
ครุภัณฑ์ วัสด ุทีด่นิ สิง่ก่อสรา้ง และทรพัย์สนิทกุประเภท
ขององค์การบรหิารสว่นจงัหวัด งานควบคุมตรวจสอบ
การรบัการจา่ยพสัด ุครุภัณฑ์ใหแ้ก่สว่นราชการต่างๆ
งานจำ�หนา่ยพสัด ุครุภณัฑ์งานควบคุมตรวจสอบพสัดุ
ประจำ�ปี งานการจำ�หน่ายพัสดุ งานจัดทำ�บันทึกการ
ยืมทรัพย์สินและทะเบียนคุมการยืม งานขออนุญาต
ใช้ประโยชน์ในทรัพย์สินของทางราชการ งานอนุญาต
และจัดทำ�บันทึกข้อตกลงการให้หน่วยงานอื่นใช้พัสดุ
ประเภทที่ดินและสิ่งก่อสร้าง งานการคำ�นวณค่าเสื่อม
ราคาของทรัพย์สินทุกประเภท งานจดทะเบียนและต่อ
ทะเบยีนรถยนต์สว่นกลาง งานเก่ียวกบัการจดัทำ�หรือ
ชว่ยจดัทำ�งบประมาณงานบรกิารขอ้มลู สถิติ ชว่ยเหลอื
ใหค้ำ�แนะนำ�ทางวิชาการดา้นการพัสดแุละทรพัย์สนิ งาน
อื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องและที่ได้รับมอบหมาย    โดยแบ่งออก
เป็น 2 งาน ดังนี้
	 • งานทะเบียนพัสดุและทรัพย์สิน มีหน้าที่รับ
ผิดชอบเกี่ยวกับ งานจัดทำ�ทะเบียนคุมพัสดุ ครุภัณฑ์ 
วัสดุ ที่ดิน สิ่งก่อสร้าง และทรัพย์สินทุกประเภทของ
องค์การบริหารส่วนจังหวัด งานควบคุมตรวจสอบ
การรบัการจา่ยพัสด ุครภุณัฑ์ใหแ้ก่สว่นราชการต่าง ๆ  

งานจำ�หนา่ยพสัด ุครุภัณฑ์งานควบคุมตรวจสอบพสัดุ
ประจำ�ป ีงานการจำ�หนา่ยพสัด ุงานจดัทำ�งบทรพัยส์นิ 
งานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องและที่ได้รับมอบหมาย
	 • งานการขอใช้ประโยชน์ในทรัพย์สิน มีหน้า
ที่ความรับผิดชอบเก่ียวกับ งานจัดทำ�บันทึกการยืม
ทรัพย์สินและทะเบียนคุมการยืม งานขออนุญาตใช้
ประโยชน์ในทรัพย์สินของทางราชการ งานอนุญาต
และจัดทำ�บันทึกข้อตกลงการให้หน่วยงานอื่นใช้พัสดุ
ประเภทที่ดินและสิ่งก่อสร้าง งานการคำ�นวณค่าเสื่อม
ราคาของทรัพย์สินทุกประเภท งานจดทะเบียนและต่อ
ทะเบยีนรถยนต์สว่นกลาง งานเก่ียวกับการจดัทำ�หรือ
ชว่ยจดัทำ�งบประมาณงานบรกิารขอ้มลู สถิติ ชว่ยเหลอื
ใหค้ำ�แนะนำ�ทางวิชาการดา้นการพัสดแุละทรพัย์สนิ งาน
อื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องและที่ได้รับมอบหมาย

	 9. กองการเจา้หนา้ที ่มหีนา้ทีค่วามรบัผดิชอบ
เก่ียวกบัการบรหิารงานบคุคลของขา้ราชการองคก์าร
บริหารส่วนจงัหวัด ขา้ราชครูและบคุลากรทางการศึกษา
ลกูจา้งประจำ� และพนกังานจา้งขององค์การบริหารส่วน
จงัหวดั งานวเิคราะหก์ารวางแผนอตัรากำ�ลงั งานจดัตัง้
ส่วนราชการและการปรับปรุงโครงสร้างส่วนราชการ 
งานการกำ�หนดตำ�แหน่งและการปรับปรุงการกำ�หนด
ตำ�แหนง่ งานการสรรหาเก่ียวกับการสอบแขง่ขนั สอบ
คัดเลือก การคัดเลือก การย้าย การโอน การรับโอน
การคัดเลือกเพื่อรับโอน งานบรรจุและแต่งต้ัง งานจัด
ทำ� ควบคุม ตรวจสอบ แก้ ไข บันทึกข้อมูลทะเบียน
ประวัติ งานระบบสารสนเทศข้อมูลบุคลากรท้องถ่ิน
แห่งชาติ งานการประเมินผลการปฏิบัติราชการ งาน
เกี่ยวกับเงินเดือน ค่าจ้าง และค่าตอบแทน งานการคัด
เลือกเพื่อเลื่อนและแต่งต้ังข้าราชการองค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดให้ดำ�รงตำ�แหน่งในระดับท่ีสูงข้ึน งานการ
ประเมินเพื่อเล่ือนวิทยฐานะข้าราชการครู งานการลา
ทกุประเภท งานสทิธสิวสัดกิารทกุประเภท งานส่งเสริม
สนับสนุนการเพิ่มสมรรถภาพในการปฏิบัติงานงาน
แผนพัฒนาบุคลากร งานฝึกอบรม งานแผนพัฒนา
บุคลากร งานการรักษาวินัย การดำ�เนินการทางวินัย 
การอทุธรณ์ และการรอ้งทกุข ์งานสนับสนนุสรา้งเสริม
คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ งานการให้พ้น
จากราชการ งานเลขานุการของคณะกรรมการหรือ
คณะอนกุรรมการเก่ียวกับการบรหิารงานบคุคล งาน
บริการข้อมูล สถิติ ช่วยเหลือให้คำ�แนะนำ�ทางวิชาการ 
งานอื่น ๆ ที่เก่ียวข้องและที่ได้รับมอบหมาย แบ่งส่วน
ราชการภายในออกเป็น 3 ฝ่าย ดังนี้
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	 9.1 ฝา่ยสรรหาและบรรจแุต่งต้ัง มหีนา้ทีค่วาม
รับผิดชอบเก่ียวกับงานการสอบ  ตำ�แหน่ง งานการ
สรรหาเกี่ยวกับการสอบแข่งขัน สอบคัดเลือก การคัด
เลอืก การยา้ย การโอน การรบัโอน การคัดเลอืกเพ่ือรบั
โอน งานบรรจแุละแต่งต้ัง งานจดัทำ� ควบคุม ตรวจสอบ 
แก้ไข บนัทกึขอ้มลูทะเบยีนประวัติ งานระบบสารสนเทศ
ข้อมูลบุคลากรท้องถ่ินแห่งชาติ งานการคัดเลือกเพ่ือ
เลือ่นและแต่งต้ังขา้ราชการองค์การบริหารสว่นจงัหวดั
ให้ดำ�รงตำ�แหน่งในระดับที่สูงข้ึน งานการประเมินเพื่อ
เลื่อนวิทยฐานะข้าราชการครู งานการบรรจุแต่งต้ัง 
การเลื่อนระดับ งานการโอนการย้าย  การเปลี่ยนสาย
งาน  งานการรับโอน  งานเกษียณอายุราชการ  งาน
เลขานุการคณะกรรมการข้าราชการองค์การบริหาร
สว่นจงัหวัด  งานการเจา้หนา้ทีข่องลกูจา้งพนกังานจา้ง 
งานเลขานกุารของคณะกรรมการหรือคณะอนกุรรมการ
เก่ียวกับการบรหิารงานบคุคล งานบรกิารขอ้มลู สถิติ 
ชว่ยเหลอืใหค้ำ�แนะนำ�ทางวิชาการ งานอืน่ๆ  ทีเ่ก่ียวขอ้ง
และที่ได้รับมอบหมาย
	 9.2 ฝ่ายส่งเสริมและพัฒนาบุคลากร มีหน้า
ที่ความรับผิดชอบเก่ียวกับงานการลาทุกประเภท 
งานสิทธิสวัสดิการทุกประเภท งานส่งเสริมสนับสนุน
การเพ่ิมสมรรถภาพในการปฏิบัติงาน งานฝึกอบรม  
งานแผนพัฒนาบุคลากร งานประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการ งานเก่ียวกับเงนิเดอืน ค่าจา้ง และค่าตอบแทน                  
งานการเลื่อนขั้นเงินเดือน งานพัฒนาบุคลากรและ
ฝึกอบรมสัมมนาข้าราชการ ลูกจ้าง พนักงานจ้าง  
งานสวัสดกิารต่าง ๆ  ของขา้ราชการ  ลกูจา้ง พนกังาน
จา้ง งานบำ�เหนจ็บำ�นาญ งานทำ�บตัรประจำ�ตัวบคุลากร  
งานออกหนังสือรับรองบุคลากร งานขอเคร่ืองราช
อสิรยิาภรณ์บคุลากรและประกาศเกียรติคุณบคุลากร 
งานประชาสัมพันธ์ของกองการเจ้าหน้าที่ งานอ่ืน ๆ   
ที่เกี่ยวข้องและที่ได้รับมอบหมาย

	 9.3 ฝ่ายวินัยและส่งเสริมคุณธรรม มีหน้า
ท่ีความรับผิดชอบเก่ียวกับ งานการรักษาวินัย การ
ดำ�เนนิการทางวนิยั การอทุธรณแ์ละการรอ้งทกุข ์งาน
ควบคุมตรวจสอบเวลาการปฏิบัติราชการและการลา         
งานสนบัสนนุเสรมิสร้างคุณธรรมจริยธรรมและจรรยา
บรรณ งานการให้พ้นจากราชการ งานบริการข้อมูล 
สถิติ ช่วยเหลือให้คำ�แนะนำ�ทางวิชาการ งานกำ�หนด
ประโยชน์ตอบแทนอ่ืนเป็นกรณีพิเศษ งานวางระบบ
ควบคุมภายในของกอง งานพัสดุ ครุภัณฑ์และการ
เบิกจ่ายเงินของกอง งานธุรการของกอง งานอื่น ๆ ที่
เกี่ยวข้องและที่ได้รับมอบหมาย

	 10. หนว่ยตรวจสอบภายใน มหีนา้ทีค่วามรบั
ผิดชอบเกี่ยวกับ งานจัดทำ�แผนการตรวจสอบภายใน
ประจำ�ปี งานการตรวจสอบความถูกต้องและเชื่อถือ
ได้ของเอกสารการเงิน การบัญชี เอกสารการรับ การ
จ่ายเงินทุกประเภท ตรวจสอบการเก็บรักษาหลักฐาน
การเงิน การบัญชี งานตรวจสอบการสรรหาพัสดุและ
ทรัพย์สิน การเก็บรักษาพัสดุและทรัพย์สิน งานตรวจ
สอบการทำ�ประโยชนจ์ากทรพัย์สนิขององค์การบรหิาร
สว่นจงัหวัด งานตรวจสอบติดตามและการประเมนิผล
การดำ�เนินงานตามแผนงาน โครงการให้เป็นไปตาม
นโยบาย วัตถุประสงค์ และเป้าหมายที่กำ�หนดอย่างมี
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและประหยัด งานวิเคราะห์
และประเมนิความมปีระสทิธภิาพ ประหยัดคุ้มค่าในการ
ใชท้รพัยากรของสว่นราชการต่าง ๆ    งานประเมนิการ
ควบคุมภายในของหน่วยรบัตรวจ งานรายงานผลการ
ตรวจสอบภายใน งานบริการข้อมูล สถิติช่วยเหลือให้
คำ�แนะนำ�แนวทางแก้ไข ปรับปรงุการปฏบิติังานแก่หนว่ย
รบัตรวจและผูเ้ก่ียวขอ้ง งานอืน่ ๆ  ทีเ่ก่ียวขอ้งและที่ไดร้บั
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ส่วนที่ 3 	 นโยบายและการขับเคลื่อนสู่ภาครัฐดิจิทัล

	 กฎหมายหลักที่เกี่ยวข้อง
	
	  	 พระราชบัญญัติการบริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล พ.ศ. 2562	
	      	 พระราชบัญญัติการบริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล พ.ศ. 2562  
ได้มีการประกาศในราชกิจจานุเบกษาและมีผลบังคับใช้เมื่อวันที่ 23 พฤษภาคม 2562 มีวัตถุประสงค์เป็น 
กรอบและแนวทางสูก่ารเปน็ภาครฐัดจิทิลั โดยการนำ�เทคโนโลยทีีเ่หมาะสมมาประยุกต์ใช้ในการบริหารราชการ
แผ่นดินและการจัดทำ�บริการสาธารณะ บูรณาการฐานข้อมูลของหน่วยงานของรัฐทุกหน่วยงานเข้าด้วย 
เพื่อให้เป็นระบบข้อมูล เกิดประโยชน์ในการบริหารราชการแผ่นดินและอำ�นวยความสะดวกแก่ประชาชนผู้รับ
บริการ ยกระดับการบริหารงานและการให้บริการภาครัฐให้อยู่ในระบบดิจิทัล

		  กลไกสำ�คัญตามกฎหมาย
		  1. ให้มีการจัดทำ�แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (แผนระดับชาติ)
		  2. ให้มีคณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล โดยมีนายกรัฐมนตรีเป็นประธาน
		  3. ให้มีสำ�นักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน)
		  4. ให้มีธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐเป็นกรอบในการบริหารจัดการข้อมูลของหน่วยงาน 
		       ของรัฐ
		  5. ให้หน่วยงานของรัฐจัดทำ�ข้อมูลและบริการในรูปแบบดิจิทัล Digitization
		  6. ให้หน่วยงานของรัฐเปิดข้อมูลเปิดภาครัฐในรูปแบบดิจิทัล Open Government Data
		  7. ให้หน่วยงานของรัฐแลกเปลี่ยนและเชื่อมโยงข้อมูลระหว่างกัน Integration และมีศูนย์ 
		     แลกเปลี่ยนข้อมูลกลาง สนับสนุนการเชื่อมโยงบริการดิจิทัล ให้เกิดบริการสาธารณะ 
		      แบบเบ็ดเสร็จ

		  สรุปประโยชน์ที่ประชาชนและส่วนรวมจะได้รับ
		  1. ไดร้บับรกิารภาครฐัทีส่ะดวก รวดเร็ว ไมส่รา้งภาระแก่ประชาชนลดการใชส้ำ�เนาเอกสาร 
		      ในการติดต่อราชการ
		  2. ติดต่อภาครัฐ ใช้บัตรประชาชน ใบเดียวทำ�ได้ทุกอย่าง
		  3. ใช้ข้อมูลเปิดภาครัฐ สำ�หรับการติดตามและตรวจสอบการดำ�เนินงานของรัฐ
		  4. สามารถนำ�ข้อมูลเปิดของหน่วยงานของรัฐ ไปพัฒนานวัตกรรมที่สร้างประโยชน์ 
		       ต่อเศรษฐกิจและสังคม

	 	  พระราชบัญญัติการปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2565 	
	      	 พระราชบัญญัติการปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2565 ได้มีการประกาศ
ในราชกิจจานุเบกษาและมีผลบังคับใช้เมื่อวันที่ 10 มกราคม 2566 มีวัตถุประสงค์หลักในการขจัดปัญหา
และอุปสรรคทางข้อกฎหมายและกฎระเบียบต่าง ๆ เพ่ือให้ประชาชนสามารถย่ืนคำ�ขอหรือติดต่อใด ๆ กับ 
หนว่ยงานของรฐัหรอืเจา้หนา้ทีข่องรฐั รวมทัง้การติดต่อราชการระหว่างหนว่ยงานของรัฐหรอืเจา้หนา้ทีข่องรัฐ
ดว้ยกัน สามารถทำ�โดยวธิกีารทางอเิลก็ทรอนกิส์ได้โดยชอบดว้ยกฎหมาย อำ�นวยความสะดวกและลดภาระ
ค่าใช้จ่ายของประชาชน รวมทั้งลดต้นทุนและเพิ่มประสิทธิภาพแก่การปฏิบัติราชการของภาครัฐ อันเป็นการ
ดำ�เนินการตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย ยุทธศาสตร์ชาติ แผนการปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสงัคมแหง่ชาติ นโยบายและมติของคณะรัฐมนตร ีอกีทัง้ยังเสรมิสร้างความมัน่ใจใหแ้ก่หนว่ยงาน
และเจา้หนา้ทีข่องรฐัใหส้ามารถรับเร่ืองและใหบ้รกิารประชาชนดว้ยวธิกีารทางอเิลก็ทรอนกิส์ไดอ้ย่างมัน่ใจว่า
ถูกต้องตามกฎหมายและกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง
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สรุปสาระสำ�คัญ พ.ร.บ.การบริหารและการให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล พ.ศ. 2562
จากแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย พ.ศ. 2566 – 2570

สรุปสาระสำ�คัญ พ.ร.บ.การปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2565 
จากแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย พ.ศ. 2566 – 2570
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แผนปฏิบัติการดิจิทัลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดนราธิวาส พ
.ศ. 2566 - 2570

	  แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย พ.ศ. 2566 – 2570

	  สำ�นักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) (สพร.) ได้กำ�หนดแนวทางการพัฒนารัฐบาล
ดจิทิลั  ในป ีพ.ศ. 2566 - 2570 จำ�เปน็ต้องพจิารณาการดำ�เนินงานดา้นรฐับาลดจิทิลัในปจัจบัุน เพ่ือวเิคราะห์
หาชอ่งว่างการพฒันา ปญัหา อปุสรรคและโอกาส เพ่ือยกระดบัการพฒันารฐับาลดจิทิลัใหส้อดรับกับบริบท
ที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว และสอดคล้องตามเจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติการบริหารงานและการให้
บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล พ.ศ.2562 และให้สอดคล้องกับนโยบายและแผนระดับชาติ อันจะทำ�ให้การ
พัฒนารัฐบาลดิจิทัลเป็นไปตามเป้าหมายของประเทศที่วางไว้ โดยแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย 
พ.ศ. 2566 – 2570 มีวัตถุประสงค์หลัก 3 ประการ ได้แก่

		  1. เพือ่พฒันาบริการดจิทิลัสาธารณะของรฐัทีม่ปีระสทิธภิาพ มคุีณภาพ สามารถอำ�นวย
ความสะดวกในการให้บริการและเป็นที่ยอมรับของประชาชน

		  2. เพ่ือเป็นแนวทางสนับสนุนให้หน่วยงานภาครัฐนำ�นวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจิทัล
มาประยุกต์ใช้ ในการยกระดับการบริหารจัดการและการดำ�เนินงานภาครัฐให้มีความยืดหยุ่นคล่องตัว  
มีการบูรณาการแบบไร้รอยต่อ เปิดเผย โปร่งใส ตรวจสอบได้ และสร้างการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน

		  3. เพื่อเป็นกรอบทิศทางให้หน่วยงานภาครัฐจัดทำ�แผนการดำ�เนินงานที่สอดคล้องกับ 
พระราชบญัญัติการบรหิารงานและการใหบ้รกิารภาครัฐผา่นระบบดจิทิลั พ.ศ. 2562 และสรา้งความต่อเนือ่ง
ในการพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย

แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย พ.ศ. 2566 – 2570

28 แผนปฏิบัติการดิจิทัลของ อบจ.นราธิวาส พ.ศ. 2566 - 2567
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และได้กำ�หนดยุทธศาสตร์การพัฒนาเพื่อให้สอดรับกับวิสัยทัศน์ข้างต้นไว้ 4 ยุทธศาสตร์ ประกอบด้วย

ยุทธศาสตร์ที่ 1 : 	 ยกระดับการเปลี่ยนผ่านดิจิทัลภาครัฐ เพื่อการบริหารงานที่ยืดหยุ่น คล่องตัวและขยาย 
		  สู่หน่วยงานภาครัฐระดับท้องถิ่น

		  เป้าหมาย
		  1. ภาครัฐดำ�เนินการจัด ทำ�ข้อมูลตามกรอบธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ

		  2. ภาครัฐดำ�เนินการเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างกัน ผ่านศูนย์แลกเปลี่ยน 
		       ข้อมูลกลาง

		  3. ภาครัฐมีกระบวนการทำ�งานที่เป็นดิจิทัลอย่างเต็มรูปแบบ

		  4. มีชุดเทคโนโลยีและบริการกลางที่มีมาตรฐาน สำ�หรับการให้บริการของรัฐ

		  5. บุคลากรรัฐได้รับการอบรมและมีทักษะด้านดิจิทัลอย่างทั่วถึงและต่อเนื่อง

		  มาตรการ
		  1. กำ�หนดมาตรฐานและแนวทางการปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล

		  2. พัฒนาข้อมูลตามหลักธรรมาภิบาลข้อมูล การบูรณาการข้อมูล และส่งเสริมการใช ้
		       งานข้อมูล Big Data เพื่อจัดทำ�นโยบาย

		  3. จัดให้มีการเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนข้อมูลดิจิทัลระหว่างหน่วยงานของรัฐผ่านศูนย์ 
		       แลกเปลี่ยนข้อมูลกลาง

		  4. พัฒนาแพลตฟอร์มกลางและโครงสร้างพ้ืนฐานด้านดิจิทัลสำ�หรับหน่วยงานภาครัฐ 
		       ให้สามารถทำ�งานได้อย่างต่อเนื่อง (Seamless)

		  5. การสร้างชุดบริการด้านดิจิทัลทั่วไปสำ�หรับหน่วยงานภาครัฐ

		  6. ปรับปรุงข้ันตอนการดำ�เนินงาน ลด ละ เลิกการขอสำ�เนาเอกสารจากประชาชน  
		       (Re-Engineering Process และ Digitalize Process)

		  7. ทบทวน ปรับปรุง และพัฒนากฎหมาย กฎระเบียบ มาตรการที่เอ้ือต่อการพัฒนา 
		       รัฐบาลดิจิทัล

		  8. การยกระดับทักษะด้านดิจิทัล และวัฒนธรรมการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลของบุคลากร 
		       ภาครัฐ

		  9. ส่งเสริมความร่วมมือระหว่างรัฐและเอกชนในการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล

29แผนปฏิบัติการดิจิทัลของ อบจ.นราธิวาส พ.ศ. 2566 - 2567



แผนปฏิบัติการดิจิทัลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดนราธิวาส พ
.ศ. 2566 - 2570

แผนภาพโครงการสำ�คัญภายใต้ยุทธศาสตร์ที่ 1

ประเด็นความสำ�คัญ
(Focus Area)

ปีงบประมาณ (พ.ศ.)

2566 2567 2568 2569 2570

การพัฒนา
บริการพื้นฐานของรัฐ
(Common Services)

1. โครงการพัฒนาบริการและเครื่องมือกลางดิจิทัลภาครัฐ

2. โครงการพฒันาศูนย์แลกเปลีย่นขอ้มลูกลางภาครฐั (Government Data Exchange)

3. โครงการพัฒนาบริการดิจิทัลสาธารณะต้นแบบ (Digital Service)

โครงสร้างพื้นฐาน
(Foundation)

4. โครงการพัฒนากรอบขีดความสามารถเชิงดิจิทัลด้านการใช้ดิจิทัลของบุคลากร 
     ภาครัฐ (Digital Capabilities)

5. โครงการยกระดับความสามารถและสร้างความพร้อมของบุคลากรเพื่อส่งเสริม 
     รัฐบาลดิจิทัล (Government Digital Skills)

6. โครงการพัฒนาเครือข่ายอาสาสมัครดิจิทัล (อสด.)

7. โครงการศูนย์เทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัลกาครัฐ (DGTi) เพื่อสนับสนุนบริการ 
     ดิจิทัล สำ�หรับหน่วยงานระดับท้องถิ่น และสร้างนวัตกรรมภาครัฐ

8. โครงการพฒันามาตรฐานเชือ่มโยงแพลตฟอร์มกาครัฐ เพือ่เสริมสร้างบริการทีส่ะดวก 
     สำ�หรับประชาชน (Interoperable Services thru Digital Standard)

9. โครงการแนวทางปรบัปรงุกระบวนการใหบ้รกิารประชาชนของภาครัฐผา่นระบบดจิทิลั  
     (Government-Digitalization Process Guideline)

10. โครงการส่งเสริมการจัดทำ�ธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐในระดับหน่วยงานเพื่อ 
        การเชื่อมโยงแลกเปลี่ยนข้อมูล

11. โครงการระบบคลาวด์กลางภาครัฐ (Government  
       Data Center and Cloud Service: GDCC)

12. โครงการศึกษาแนวทาง 
     การปรับปรุงโครงสร้าง 
      ส่วนราชการภายในกรม 
      และศึกษาระบบ การจ้าง 
        งานรปูแบบใหมใ่นภาครฐั

13. โครงการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลภาครัฐที่มีความมั่นคงปลอดภัย

14. โครงการศูนย์ประสานการรักษาความมั่นคงปลอดภัยระบบคอมพิวเตอร์ภาครัฐ  
       (Government Computer Security Incident Co-ordination Center)

30 แผนปฏิบัติการดิจิทัลของ อบจ.นราธิวาส พ.ศ. 2566 - 2567
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แผนภาพโครงการสำ�คัญภายใต้ยุทธศาสตร์ที่ 2

ประเด็นความสำ�คัญ
(Focus Area)

ปีงบประมาณ (พ.ศ.)

2566 2567 2568 2569 2570

ความเหลื่อมล้ำ�ทางสิทธิ
สวัสดิการประชาชน

1. โครงการพัฒนาระบบให้บริการดิจิทัลสำ�หรับสิทธิสวัสดิการ

2. โครงการพัฒนาระบบบูรณาการข้อมูลสิทธิสวัสดิการเพื่อการ 
     วิเคราะห์และอำ�นวยความสะดวกในการให้บริการ

การศึกษา

3. โครงการพัฒนาระบบแพลตฟอร์มอัจฉริยะเพื่อการบริหารจัดการข้อมูลด้านกำ�ลัง 
    คนและการพัฒนาสมรรถนะด้วยการเรียนรู้ตลอดชีวิตของประเทศไทยการศึกษา  
    (E-Workforce Ecosystem)

4. โครงการระบบธนาคารสะสมผลการเรียนรู้ (Credit Bank) ที่มีมาตรฐานกับกรอบ 
    คุณวุฒิของประเทศ

5. โครงการศูนย์กลางการให้บริการและฐานองค์ความรู้สื่อการ 
    เรียนรู้ และหลักสูตรการศึกษา (e-Education Hub)

สุขภาพและการแพทย์
6. โครงการแพลตฟอร์มระบบสุขภาพดิจิทัลแห่งชาติสุขภาพและการแพทย์  
    (National Digital Health Platform)

สิ่งแวดล้อม

7. โครงการจัดทำ�ฐานข้อมูลด้านทรัพยากร  
    ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม เพื่อขับเคลื่อน 
    โมเดลเศรษฐกิจ BCG ด้าน 
    ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม

8. โครงการแผนที่สิ่งแวดล้อม (Environmental Map)

ยุทธศาสตร์ที่ 2 : 	 พัฒนาบริการที่สะดวกและเข้าถึงง่าย

		  เป้าหมาย
		  1. ประชาชนได้รับความสะดวกรวดเร็วในการใช้บริการต่างๆ ของหน่วยงานภาครัฐ 
		       ได้อย่างครบถ้วน ณ จุดเดียว (One-Stop Service)

		  2. ประชาชนทุกกลุ่มทั่วประเทศสามารถเข้าถึงและใช้บริการดิจิทัลภาครัฐได้

		  มาตรการ
		  1. พัฒนาและปรับปรุงบริการภาครัฐให้อยู่ในรูปแบบออนไลน์ (Online Service) โดยยึด 
		     หลักประชาชนเป็นศูนย์กลาง (Citizen Centric) ท่ีประชาชนทุกกลุ่มสามารถเข้าถึง 
		      และใช้ ได้ง่าย (Equality)

		  2. พัฒนาการให้บริการดิจิทัลครบวงจรแบบเบ็ดเสร็จ ณ จุดเดียว (One-Stop Service)

		  3. สร้างแพลตฟอร์มการจัดบริการแบบบูรณาการและบริการดิจิทัลภาครัฐ

		  4. พัฒนาบริการที่เฉพาะเจาะจงรายบุคคล (Personalized Service Delivery) 
		      โดยไม่ต้องร้องขอ

		  5. วิจัยและพัฒนานวัตกรรมบริการดิจิทัลภาครัฐเพื่อยกระดับบริการดิจิทัล 
		      (Innovative Services/Platform)

31แผนปฏิบัติการดิจิทัลของ อบจ.นราธิวาส พ.ศ. 2566 - 2567
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แผนภาพโครงการสำ�คัญภายใต้ยุทธศาสตร์ที่ 3

ประเด็นความสำ�คัญ
(Focus Area)

ปีงบประมาณ (พ.ศ.)

2566 2567 2568 2569 2570

การส่งเสริมวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดย่อม

1. โครงการหนึ่งรหัส หนึ่งผู้ประกอบการ (One Identification :  
    ID One SMEs)

การเกษตร

2. โครงการพัฒนาระบบฐานข้อมูลการเกษตร

3. โครงการแพลตฟอร์มเพื่อสนับสนุนการ 
    วิเคราะห์และการใช้ประโยชน์ข้อมูลขนาดใหญ ่
    ในกาคการเกษตร (Thailand Agricultural  
    Data Collaboration Platform: THAGRI)

แรงงาน
4. โครงการแพลตฟอร์มวิเคราะห์แนวโน้มตลาดแรงงานของประเทศ  
    (Labour Big Data Analytics)

การท่องเที่ยว

5. โครงการพัฒนาระบบวิเคราะห์ข้อมูล 
    ท่องเที่ยวอัจฉริยะด้วย AI บน Tourism  
    Intelligence Center

6. โครงการพัฒนาระบบ 
    โปรแกรม สำ�หรับการบริหาร 
    จัดการเกี่ยวกับแหล่งท่อง 
    เที่ยวและผู้ประกอบการ 
    ท่องเที่ยว (Tourism Supply  
    Management)

7. โครงการ Amazing Thailand Metaverse

ยุทธศาสตร์ที่ 3 : 	 สร้างมูลค่าเพิ่มและอำ�นวยความสะดวกแก่ภาคธุรกิจ

		  เป้าหมาย
		  1. ผู้ประกอบการได้รับความสะดวกรวดเร็วในการใช้บริการดิจิทัลของภาครัฐ

		  มาตรการ
		  1. สนบัสนนุใหพั้ฒนาบรกิารออนไลนแ์ละแพลตฟอร์มดจิทิลัภาครฐัทีเ่อือ้ต่อการดำ�เนนิ 
		     ธุรกรรมดิจิทัลและครอบคลุมการพัฒนาธุรกิจตลอดห่วงโซ่มูลค่า (End-to-End  
		      Service Platform)

		  2. ทบทวน ปรับปรุง กระบวนการที่เป็นอุปสรรคต่อผู้ประกอบการในการดำ�เนินธุรกิจ

		  3. มีเครื่องมือดิจิทัลหรือระบบงานให้แก่ผู้ประกอบการเพื่อเพิ่มโอกาสในการแข่งขัน
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แผนภาพโครงการสำ�คัญภายใต้ยุทธศาสตร์ที่ 4

ประเด็นความสำ�คัญ
(Focus Area)

ปีงบประมาณ (พ.ศ.)

2566 2567 2568 2569 2570

การมีส่วนร่วม โปร่งใสและ
ตรวจสอบได้ของประชาชน

1. โครงการพัฒนาระบบการจัดการงบ 
    ประมาณอิเล็กทรอนิกส์ (New e-Bud 
    geting)

2. โครงการพัฒนาระบบจัดการเรื่องราวร้องทุกข์

3. โครงการพัฒนาระบบกลางด้านกฎหมาย (Law Portal)

4. โครงการภาษีไปไหน

5. โครงการปักหมุดพื้นที่เสี่ยง 
    ต่อการทุจริต (Anti-Cor 
    ruption Risk Mapping)

6. โครงการพัฒนาศูนย์กลางข้อมูลเปิดกาครัฐ ส่งเสริมการเปิดเผยและใช้ประโยชน ์
    จากข้อมูล (Open Data)

การยุติธรรม

7. โครงการ e-Justice Case Management  
    and Tracking System

8. โครงการ Big Data and AI Analytics for Crime Prevention

9. โครงการศูนย์แลกเปลี่ยนข้อมูล 
    กระบวนการยุติธรรม Data  
    Exchange Center (DXC)

ยุทธศาสตร์ที่ 4 : 	 ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน และเปิดเผยข้อมูลเปิดภาครัฐ

		  เป้าหมาย
		  1. ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการดำ�เนินงานภาครัฐ ที่มีความโปร่งใส ตรวจสอบได้ผ่าน 
		       ช่องทาง ที่หลากหลาย

		  2. การเปิดเผยข้อมูลแก่สาธารณะโดยประชาชนไม่ต้องร้องขอ และประชาชนสามารถนำ� 
		       ไปใช้ประโยชน์และมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น

		  มาตรการ
		  1. พัฒนากลไกการตรวจสอบการดำ�เนินงานภาครัฐเพื่อให้เกิดความโปร่งใส

		  2. จัดให้มีช่องทางรับฟังความคิดเห็นในการกำ�หนดนโยบาย กฎหมาย กฎระเบียบ และ 
		       ส่งเสรมิการนำ�ความเหน็ประชาชนไปสูก่ารพัฒนาบรกิารจริงรายพืน้ที ่(Strong from  
		      the Bottom)

		  3. จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลเปิดภาครัฐในรูปแบบข้อมูลดิจิทัลต่อสาธารณะของหน่วย 
		       งานภาครัฐ (Service Platform)
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แผนปฏิบัติการดิจิทัลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดนราธิวาส พ
.ศ. 2566 - 2570

	 นอกจากนี้ การปฏิรูประบบการบริหารราชการแผ่นดินของประเทศไทยให้สามารถดำ�เนินงานใน
การขบัเคล่ือนการพัฒนาไปสูเ่ปา้หมายอนาคตของประเทศทีพึ่งประสงค์ได้ในระยะยาวนัน้ รฐับาลไดก้ำ�หนด 
แผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ให้เป็นกรอบและแนวทางในการพัฒนาประเทศเพื่อให้บรรลุเป้าหมายในระยะยาว 
พร้อมทั้งได้กำ�หนดแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี แผนปฏิรูปประเทศ และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ เพื่อเป็นแนวทางการพัฒนาในระยะกลางและระยะสั้น และรัฐบาลได้มีการจัดทำ�แผนดิจิทัลเพื่อ
เศรษฐกิจและสังคม เพื่อรองรับการพัฒนาและเติบโตของเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล โดยที่การพัฒนารัฐบาล
ดิจิทัลเป็นส่วนหนึ่งของเป้าหมายในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล ดังนั้น แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัล 
จึงมีความสอดคล้องกับแผน 3 ระดับ ตามนัยของมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 4 ธันวาคม 2560 ได้แก่
	 • แผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี พ.ศ. 2561 - 2580
	 • แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. 2561 - 2580
	 • แผนปฏิรูปประเทศ (ฉบับปรับปรุง)
	 • แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566 - 2570)
	 • นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยความมั่นคงแห่งชาติ พ.ศ. 2566 - 2570
	 • นโยบายและแผนระดบัชาติว่าดว้ยการพัฒนาดจิทิลัเพือ่เศรษฐกิจและสงัคม (พ.ศ. 2561 - 2580)

	 และสอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development Goals: SDGs) ที่ได้
กำ�หนดแนวทางใหแ้ต่ละประเทศดำ�เนนิการเพ่ือรว่มกันบรรล ุ“การพัฒนาทางสงัคม เศรษฐกิจ และสิง่แวดลอ้ม
อย่างยั่งยืน โดยไม่ทิ้งใครไว้ข้างหลัง” ภายในปี ค.ศ. 2030

	 โดยความเชื่อมโยงกับแผนต่าง ๆ และเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs) สรุปได้ดังตารางนี้้

แผน/นโยบาย การปรับสมดุล

และพัฒนาระบบ

การบริหารจัดการ

ภาครัฐ

ความมั่นคง การสร้างความ

สามารถในการ

แข่งขัน

การพัฒนา

และเสริมสร้าง

ศักยภาพ

ทรัพยากรมนุษย์

การสร้างโอกาสและ

ความเสมอภาคทาง

สังคม

การสร้างการ

เติบโตบนคุณภาพ

ชีวิตที่เป็นมิตรต่อ

สิ่งแวดล้อม

นโยบายและแผนระดับชาติ ระดับที่ 1

แผนยุทธศาสตร์

ชาติ 20 ปี

• ด้านการปรับ

สมดุลและพัฒนา

ระบบการบริหาร

จัดการภาครัฐ*

ด้านความมั่นคง ด้านการสร้าง

ขีดความสามารถ

ในการแข่งขัน

ด้านการพัฒนา

และเสริมสร้าง

ศักยภาพ

ทรัพยากรมนุษย์

ด้านการสร้าง

โอกาสและความ

เสมอภาคทางสังคม

ด้านการสร้างการ

เติบโตบนคุณภาพ

ชีวิตที่เป็นมิตรต่อ

สิ่งแวดล้อม

นโยบายและแผนระดับชาติ ระดับที่ 2

แผนแม่บทภายใต้

ยุทธศาสตร์ชาติ

• ประเด็นการ 

  บริการประชาชน 

  และประสิทธิภาพ 

  ภาครัฐ*

• ประเด็นกฎหมาย 

  และกระบวนการ 

  ยุติธรรม

• ประเด็นความ 

  มั่นคง

• ประเด็นเกษตร

• ประเด็น 

  อุตสาหกรรมและ 

  บริการแห่งอนาคต

• ประเด็นการท่อง 

  เที่ยว

• ประเด็นผู้ประกอบ 

  การและวิสาหกิจ 

  ขนาดกลางและ 

  ขนาดย่อมยุคใหม่

• ประเด็นการ 

  พัฒนาศักยภาพ 

  คนตลอดช่วงชีวิต

• ประเด็นการ 

  พัฒนาการเรียนรู้

• ประเด็นการเสริม 

  สร้างให้คนไทยม ี

  สุขภาวะที่ดี

• ประเด็นความ 

  เสมอภาคและหลัก 

  ประกันทางสังคม

• ประเด็นพื้นที่และ 

  เมืองน่าอยู ่

  อัจฉริยะ

• ประเด็นการเติบโต 

  อย่างยั่งยืน

แผนการปฏิรูป

ประเทศ 

(ฉบับปรับปรุง)

• ด้านการบริหาร 

  ราชการแผ่นดิน*

• ด้านการเมือง

• ด้านการป้องกัน 

  และปราบปราม 

  การทุจริตและ 

  ประพฤติมิชอบ

• ด้านสื่อสาร 

  มวลชนเทคโนโลย ี

  สารสนเทศ

• ด้านกฎหมาย

• ด้านกระบวนการ 

  ยุติธรรม

• ด้านเศรษฐกิจ • ด้านวัฒนธรรม  

  กีฬา แรงงาน 

  และการพัฒนา 

  ทรัพยากรมนุษย์

• ด้านการ 

  สาธารณสุข

• ด้านสังคม

• ด้านการศึกษา

• ด้านทรัพยากร  

  ธรรมชาติและ 

  สิ่งแวดล้อม
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แผน/นโยบาย การปรับสมดุล
และพัฒนาระบบ
การบริหารจัดการ

ภาครัฐ

ความมั่นคง การสร้างความ
สามารถในการ

แข่งขัน

การพัฒนา
และเสริมสร้าง
ศักยภาพ

ทรัพยากรมนุษย์

การสร้างโอกาสและ
ความเสมอภาคทาง

สังคม

การสร้างการ
เติบโตบนคุณภาพ
ชีวิตที่เป็นมิตรต่อ
สิ่งแวดล้อม

แผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ ฉบับที่ 13

• หมุดหมายที่ 13     
 ไทยมีภาครัฐที่ทัน 
 สมัยมีประสิทธิ - 
 ภาพและตอบโจทย์  
 ประชาชน*

• หมุดหมายที่ 1       
  ไทยเป็นประเทศชั้น 
  นำ�ด้านสินค้า 
  เกษตรและเกษตร 
  แปรรูปมูลค่าสูง
• หมุดหมายที่ 2 
  ไทยเป็นจุดหมาย 
  ของการท่องเที่ยว 
  ที่เน้นคุณภาพและ 
  ความยั่งยืน
• หมุดหมายที่ 6       
  ไทยเป็นศูนย์กลาง 
  อุตสาหกรรม 
  อิเล็กทรอนิกส ์
  อัจฉริยะและ 
  อุตสาหกรรม 
  ดิจิทัลของอาเซียน
• หมุดหมายที่ 7 
  ไทยมีวิสาหกิจ 
  ขนาดกลางและ 
  ขนาดย่อมที่เข้ม 
  แข็งมีศักยภาพ 
  สูง และสามารถ 
  แข่งขันได้

• หมุดหมายที่ 12 
  ไทยมีกำ�ลังคน 
  สมรรถนะสูงมุ่ง 
  เรียนรู้อย่างต่อ 
  เนื่องตอบโจทย ์
  การพัฒนาแห่ง 
  อนาคต

• หมุดหมายที่ 9 
  ไทยมีความ 
  ยากจนข้ามรุ่น 
  ลดลง และคน 
  ไทยทุกคนม ี
  ความคุ้มครอง 
  ทางสังคมที่เพียง 
  พอเหมาะสม

นโยบายและแผน
ระดับชาติว่าด้วย
ความมั่นคงแห่ง
ชาติ

• นโยบายและแผน 
  ความมั่นคงที่ 10  
  การป้องกันและ 
  แก้ ไขปัญหาความ 
  มั่นคงทางไซเบอร์*

นโยบายและแผนระดับชาติ ระดับที่ 3

นโยบายและแผน
ระดับชาติว่าด้วย
การพัฒนาดิจิทัล
เพื่อเศรษฐกิจและ
สังคม

• ยุทธศาสตร์ที่ 4  
  ปรับเปลี่ยนภาค 
  รัฐสู่การเป็น 
  รัฐบาลดิจิทัล*

• ยุทธศาสตร์ที่ 6 
  สร้างความเชื่อมั่น 
  ในการใช้เทคโนโลย ี
  ดิจิทัล

• ยุทธศาสตร์ที่ 2  
  ขับเคลื่อน 
  เศรษฐกิจ ด้วย 
  เทคโนโลยีดิจิทัล

• ยุทธศาสตร์ที่ 5   
  พัฒนากำ�ลังคน 
  ให้พร้อมเข้าสู่ยุค 
  เศรษฐกิจและ 
  สังคมดิจิทัล

• ยุทธศาสตร์ที่ 3 
  สร้างสังคม 
  คุณภาพที่ทั่ว 
  ถึงเท่าเทียมด้วย 
  เทคโนโลยีดิจิทัล

เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนแห่งสหประชาชาติ (SDGs)

เป้าหมายการ
พัฒนาที่ยั่งยืนแห่ง
สหประชาชาติ
(SDGs)

• เป้าหมายที่ 16 
  ความสงบสุข 
  ยุติธรรมและ 
  สถาบันเข้มแข็ง
• เป้าหมายที่ 17     
  ความร่วมมือเพื่อ 
  การพัฒนาที่ 
  ยั่งยืน

• เป้าหมายที่ 8         
  งานที่มีคุณค่า 
  และการเติบโตทาง 
  เศรษฐกิจ
• เป้าหมายที่ 9  
  โครงสร้างพื้นฐาน 
  นวัตกรรมและ 
  อุตสาหกรรม

• เป้าหมาย 4    
  การศึกษาที่ม ี
  คุณภาพ

• เป้าหมายที่ 1      
  ขจัดความยากจน
• เป้าหมายที่ 2 
  ขจัดความหิวโหย  
  บรรลุความ 
  มั่นคงทางอาหาร 
  และยกระดับ 
  โภชนาการและส่ง 
  เสริมเกษตรกรรม 
  ที่ยั่งยืน
• เป้าหมายที่ 3  
  สุขภาพและความ 
  เป็นอยู่ที่ดี
• เป้าหมาย 4  
  การศึกษาที่ม ี
  คุณภาพ
• เป้าหมายที่ 10      
  ลดความเหลื่อม 
  ล้ำ�

• เป้าหมายที่ 12 
  การผลิตและ 
  การบริโภคที ่
  ยั่งยืน  
  (การจัดการที ่
  ยั่งยืนและการ 
  ใช้ทรัพยากร  
  ธรรมชาติอย่างม ี
  ประสิทธิภาพ)
• เป้าหมายที่ 13 
  การรับมือกับ        
  การเปลี่ยนแปลง 
  สภาพภูมิอากาศ

หมายเหตุ : 	 ยุทธศาสตร์/ประเด็น/แผน/หมุดหมาย  ที่ระบุ *          คือ  มีความสอดคล้องทางตรง (หลัก) กับแผนฯ
	 ยุทธศาสตร์/ประเด็น/แผน/หมุดหมาย  ที่ไม่ระบุ *      คือ  มีความสอดคล้องทางอ้อม (รอง) กับแผนฯ

ตารางสรุปความสอดคล้องกับแผน 3 ระดับและเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs)
จากแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย พ.ศ. 2566 – 2570
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	 แผนพัฒนาจังหวัดนราธิวาส พ.ศ. 2566 – 2570 (ฉบับทบทวน) 
	 ประจำ�ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567
  	

“เศรษฐกิจมั่นคง  การค้ามั่งคั่ง  สันติสุขยั่งยืน  สู่นราน่าอยู่”

	  จังหวัดนราธิวาสดำ�เนินการจัดทำ�แผนพัฒนาจังหวัด พ.ศ. 2566 – 2570 (ฉบับทบทวน) ประจำ�
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ตามนโยบาย หลักเกณฑ์วิธีการจัดทำ�แผนพัฒนาจังหวัด และแผนพัฒนา 
กลุ่มจังหวัด พ.ศ. 2566 - 2570 (ฉบับทบทวน) ประจำ�ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ตามมติคณะกรรมการ
นโยบายการบริหารงานเชิงพื้นที่แบบบูรณาการ (ก.น.บ.) ครั้งที่ 1/2565 เมื่อวันที่ 19 ตุลาคม 2565 โดยยึด
ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 - 2580) แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม 
แห่งชาติ นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยความมั่นคงแห่งชาติ นโยบายรัฐบาล แผนรายสาขา แผนเฉพาะ 
ด้านต่างๆ และให้ความสำ�คัญกับแผนพัฒนาภาคใต้ชายแดน เพื่อเป็นแผนชี้นำ�การพัฒนาในภาพรวม
และเป็นเคร่ืองมือบูรณาการแผนของส่วนราชการและหน่วยงานในจังหวัดให้เกิดการพัฒนาที่สอดคล้อง 
เชื่อมโยงกันนำ�ไปสู่การเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันและลดความเหลื่อมล้ำ�ในสังคม อันจะก่อให้เกิด
ประโยชน์ต่อประชาชนอย่างทั่วถึง โดยกำ�หนดเป้าหมายการพัฒนาจังหวัดนราธิวาส “เศรษฐกิจมั่นคง  
การค้ามั่งคั่ง สันติสุขยั่งยืน สู่นราน่าอยู่” ประกอบด้วย 2 ประเด็นการพัฒนา ได้แก่

	 1. พฒันาภาคการผลติ ภาคการเกษตรกรรม ท่องเท่ียว อตุสาหกรรม การคา้ การคา้ชายแดน  
	     การลงทุน นำ�ไปสู่การสร้างมูลค่าเพิ่มอย่างต่อเนื่องและเกิดรายได้ภาคประชาชนยั่งยืน
	  
	 วัตถุประสงค์
	 1. เพ่ือเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตสินค้าเกษตร เกษตรแปรรูป มีมูลค่าเพ่ิม ให้เป็นผลิตภัณฑ์ที ่
	      เป็นอัตลักษณ์ของจังหวัด

	 2. เพื่อส่งเสริมพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางธรรมชาติและวัฒนธรรม

	 3. เพื่อส่งเสริมสนับสนุนการค้า การลงทุน รองรับการเป็นประตูเศรษฐกิจของประเทศ

	 4. เพื่อให้ประชาชนในจังหวัดมีรายได้มากขึ้น และยกระดับรายได้ต่อหัวของประชาชน
 
	 แนวทางการพัฒนา
	 1. พัฒนาภาคการผลิต ทั้งเกษตรกรรม อุตสาหกรรม พาณิชยกรรม และท่องเที่ยว ให้สามารถ 
	     เชื่อมโยงและมีผลผลิตและผลิตภัณฑ์ ที่สอดคล้องและสอดรับกันตามหลักของห่วงโซ่มูลค่า  
	      (Value Chain)

	 2. พัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทางธรรมชาติ อาหารและวัฒนธรรม ที่มีความหลากหลาย  
	      โดยใช้ศักยภาพของชุมชน

	 3. พัฒนาการสร้างสรรค์ผลผลิตและผลิตภัณฑ์ เพ่ือเพิ่มมูลค่าสอดคล้องกับความต้องการของ 
	      ตลาดโดยเน้นนวัตกรรมและอัตลักษณ์ประจำ�จังหวัด

	 4. เร่งพัฒนาและส่งเสริมเขตเศษฐกิจพิเศษ ให้สามารถเป็นศูนย์กลางการค้าชายแดน รองรับ 
	      การเป็นประตูเศรษฐกิจของประเทศ
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แผ
นป

ฏิบ
ัติก

าร
ดิจ

ิทัล
ขอ

งอ
งค

์กา
รบ

ริห
าร

ส่ว
นจ

ังห
วัด

นร
าธ

ิวา
ส 

พ
.ศ

. 2
56

6 
- 2

57
0

	 ยุทธศาสตร์การพัฒนาองค์การบริหารส่วนจังหวัดนราธิวาส  
	 พ.ศ. 2566 – 2570
  	

“ บริการสาธารณะครอบคลุม มุ่งพัฒนาคุณภาพชีวิต
เศรษฐกิจมั่นคง ประชาชนอยู่ดีมีสุขอย่างยั่งยืน”

	 ยุทธศาสตร์การพัฒนา ประกอบด้วย 7 ด้าน
	 1. ด้านโครงสร้างพื้นฐาน
	     กลยุทธ์ที่ 1 	 บกุเบกิ สรา้ง ปรบัปรงุ บำ�รุงรักษาเสน้ทางคมนาคมทางบก ทางน้ำ� สะพาน เขือ่น ระบบ 
		     	 ระบายน้ำ�
	     กลยุทธ์ที่ 2 	 สร้างและปรับปรุงแหล่งน้ำ�อุปโภค บริโภค
	     กลยุทธ์ที่ 3 	 จัดทำ�ผังเมืองรวมจังหวัด ผังเมืองและผังตำ�บล
	     กลยุทธ์ที่ 4 	 พัฒนาและปรับปรุงระบบจราจร
	     กลยุทธ์ที่ 5 	 จัดให้มีไฟฟ้าและระบบโทรคมนาคมอย่างทั่วถึง

	 2.  พัฒนาคณุภาพชวีติ ลดความเหลือ่มล้ำ� พฒันา จดัการโครงสรา้งพืน้ฐาน ทรพัยากรธรรมชาต ิ 
	     และสิ่งแวดล้อมอย่างเป็นระบบ นำ�ไปสู่ความมั่นคงและสันติสุขที่ยั่งยืน
	  
	 วัตถุประสงค์
	 1. เพือ่ยกระดบัคุณภาพชวีติและสันติสขุของประชาชน ใหเ้กิดความเขม้แขง็ในการดำ�รงชวีติบนสังคม 
	    พหุวัฒนธรรม ลดความเหล่ือมล้ำ� ทั้งการศึกษาสาธารณสุข สมรรถนะแรงงานท้ังในและ 
	      นอกระบบ

	 2. เพ่ือยกระดับรายได้ครัวเรือนและส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชนให้มีความเข้มแข็งสามารถพึ่งพา 
	      ตนเองได้

	 3. เพือ่บรหิารจดัการทรัพยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดลอ้มใหเ้กิดความย่ังยนื ใหเ้ปน็ปจัจยัการผลติ 
	     ภาคเกษตรกรรม อุตสาหกรรม การท่องเที่ยว และคุณภาพชีวิตที่ดีให้กับประชาชน

	 4. เพ่ือพัฒนาและบริหารจัดการโครงสร้างพื้นฐาน ให้เกิดความม่ันคง ปลอดภัย เชื่อมโยงการ 
	     คมนาคมและโลจิสติกส์ ที่ครอบคลุมและมีมาตรฐาน รองรับการขยายตัวทางเศรษฐกิจ การค้า  
	     การลงทุน และการท่องเที่ยวอย่างมีประสิทธิภาพ

	 5. เพื่อพัฒนาระบบอำ�นวยความสงบเรียบร้อย ความสันติสุข ให้มีประสิทธิภาพ และลดความ 
	     สูญเสียจากเหตุการณ์ความไม่สงบ
 
	 แนวทางการพัฒนา
	 1. พัฒนาและส่งเสริมการศึกษา การพัฒนาทักษะและสมรรถนะ อาชีพ แรงงานและสาธารณสุข  
	     ให้สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน โดยกระจายความทั่วถึงลดความเหล่ือมล้ำ� อย่างเป็น 
	      องค์รวมและบูรณาการ

	 2. ส่งเสริมความร่วมมือของทุกองค์การและภาคประชาชนในการบริหารและจัดการทรัพยากร 
	      ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมให้เกิดความเป็นธรรมและยั่งยืน

	 3. ส่งเสริมและสนับสนุนให้จังหวัดและองค์การปกครองท้องถ่ินในการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน 
	      เพื่อสนับสนุนกิจกรรมทางเศรษฐกิจและยกระดับคุณภาพชีวิต

	 4. สง่เสรมิและพฒันาระบบอำ�นวยความเรยีบรอ้ย ความสงบ สนัติสขุ แบบมปีระสทิธิภาพ โดยเนน้ 
	     ความร่วมมือ ที่ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล และนวัตกรรมอย่างสร้างสรรค์
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	 2. ด้านงานส่งเสริมคุณภาพชีวิต
	     กลยุทธ์ที่ 1 	 ส่งเสริมและสนับสนุนการสร้างงานอาชีพแบบยั่งยืนให้กับประชาชนในท้องถิ่น
	     กลยุทธ์ที่ 2 	 สง่เสรมิงานดา้นสงัคมสงเคราะหแ์ละสวสัดกิารชมุชนแก่ผูด้อ้ยโอกาสทางสังคม
	     กลยุทธ์ที่ 3 	 สง่เสรมิการศึกษาทัง้ใน นอกระบบและตามอธัยาศัย โดยสนบัสนนุใหป้ระชาชน 
			   มีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา
	     กลยุทธ์ที่ 4 	 สนับสนุนการป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติด
	     กลยุทธ์ที่ 5 	 ส่งเสริมด้านการออกกำ�ลังกาย การกีฬาและนันทนาการ
	     กลยุทธ์ที่ 6 	 สง่เสรมิสขุภาพ ควบคมุและปอ้งกันโรค รกัษาฟืน้ฟูสมรรถภาพและพฒันาระบบ 
			   บริการสาธารณสุข
	     กลยุทธ์ที่ 7 	 ส่งเสริมสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน

	 3. ด้านการจัดระเบียบชุมชน/สังคม และการรักษาความสงบเรียบร้อย
	     กลยุทธ์ที่ 1 	 สง่เสรมิใหค้วามรู้ความเขา้ใจแก่ประชาชนเก่ียวกับการเมอืง การปกครองระบบ 
			   ประชาธิปไตย
	     กลยุทธท์ี่ 2 	 พัฒนาศักยภาพของท้องถ่ินในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยตลอดจน 
			   การรักษาความสงบเรียบร้อยในท้องถิ่น
	     กลยุทธ์ที่ 3 	 เสรมิสร้างความเขม้แขง็ของชมุชนใหม้สีว่นรว่มในการรกัษาความสงบเรียบรอ้ย 
			   ในท้องถิ่น
	     กลยุทธ์ที่ 4 	 ส่งเสริมให้ผู้นำ�ศาสนาเข้ามามีบทบาทเพื่อเพิ่มศักยภาพในการแก้ปัญหา 
			   ความมั่นคง

	 4. ด้านการวางแผน การส่งเสริมการลงทุนพาณิชยกรรมและการท่องเที่ยว
	     กลยุทธ์ที่ 1 	 ส่งเสริมการตลาด การค้า การลงทุนในท้องถิ่นและเมืองชายแดน
	     กลยุทธ์ที่ 2 	 ส่งเสริมระบบเศรษฐกิจชุมชนและผลิตภัณฑ์ในท้องถิ่น
	     กลยุทธ์ที่ 3 	 ส่งเสริมการค้าออนไลน์ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์ม
	     กลยุทธ์ที่ 4 	 ส่งเสริมให้ประชาชนยึดหลักเศรษฐกิจพอเพียง
	     กลยุทธ์ที่ 5 	 ส่งเสริมโครงการตามแนวพระราชดำ�ริ
	     กลยุทธ์ที่ 6 	 พัฒนาส่งเสริมการท่องเที่ยวและแหล่งท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์

	 5. ด้านการบริหารจัดการและการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม
	     กลยุทธ์ที่ 1 	 อนุรักษ์และฟื้นฟูทรัพยกรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม
	     กลยุทธ์ที่ 2 	 ส่งเสริม สนับสนุนใช้ประชาชนในชุมชนมีจิตสำ�นึกร่วมกันอนุรักษ์ทรัพยากร  
			   ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม
	     กลยุทธ์ที่ 3 	 ปรับปรุงภูมิทัศน์ในชุมชนและเมือง
	     กลยุทธ์ที่ 4 	 จัดทำ�ระบบกำ�จัดขยะและสิ่งปฏิกูล ตลอดจนระบบบำ�บัดน้ำ�เสีย
	     กลยุทธ์ที่ 5 	 ส่งเสริมและสนับสนุนการใช้พลังงานทดแทน
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	 6. ด้านศิลปะ วัฒนธรรม จารีตประเพณีและภูมิปัญญาท้องถิ่น
	     กลยุทธ์ที่ 1 	 ส่งเสริมการอนุรักษ์ พื้นฟู สืบทอดจารีตประเพณี ศิลปวัฒนธรรม
	     กลยุทธ์ที่ 2 	 ส่งเสริมและสนับสนุนภูมิปัญญาท้องถิ่นและปูชนียบุคคล
	     กลยุทธ์ที่ 3 	 เสริมสร้างและทำ�นุบำ�รุงศาสนา ตลอดจนศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่น
	     กลยุทธ์ที่ 4 	 ส่งเสริมและสนับสนุน การอนุรักษ์โบราณวัตถุและโบราณสถานในท้องถิ่น
	     กลยุทธ์ที่ 5 	 สง่เสริมสนับสนุนการพัฒนาคุณธรรมจรยิธรรมของเดก็ เยาวชนและประชาชน

	 7. ด้านการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล
	     กลยุทธ์ที่ 1 	 พัฒนาความรู้ความสามารถและคุณธรรมจริยธรรมแก่บุคลากรในองค์กร
	     กลยุทธ์ที่ 2 	 พัฒนาปรับปรุงจัดหาเครื่องมือ เครื่องใช้ ตลอดจนสถานที่ในการปฏิบัติงาน
	     กลยุทธ์ที่ 3 	 พัฒนาปรับปรุงระบบบริหารจัดการองค์กรตามหลักธรรมาภิบาล
	     กลยุทธ์ที่ 4 	 ปรับปรุงและสร้างระบบการให้บริการที่ทันสมัย รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ
	     กลยุทธ์ที่ 5 	 ส่งเสริมและสร้างทัศนคติที่ดีต่อการปฏิบัติงานเพื่อการบริการประชาชน
	     กลยุทธ์ที่ 6 	 พฒันาสง่เสรมิระบบการประชาสมัพนัธแ์ละเผยแพรก่ารดำ�เนนิงานขององค์กร

	 จุดยืนทางยุทธศาสตร์การพัฒนาองค์การบริหารส่วนจังหวัดนราธิวาส
	 องค์การบริหารส่วนจังหวัดนราธิวาส มีจุดยืนทางยุทธศาสตร์ คือ การดำ�เนินการจัดบริการ
สาธารณะใหค้รอบคลมุทกุดา้นเพือ่ใหเ้กิดประโยชนแ์ก่ประชาชนในท้องถ่ินอย่างท่ัวถึง โดยใชยุ้ทธศาสตรก์าร 
พัฒนาทั้ง 7 ด้านข้างต้น โดยจะพัฒนาโครงสร้างองค์กรให้มีความคล่องตัว เครื่องมือเครื่องใช้ทันสมัย  
มุ่งผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงานด้วยความโปร่งใส ได้มาตรฐานตามหลักธรรมาภิบาล เพ่ือให้ประชาชนใน 
ท้องถิ่นอยู่ดีมีสุขอย่างยั่งยืน
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ส่วนที่ 4 	 สถานภาพและการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม
			   ด้านเทคโนโลยีดิจิทัล

	 จากการวิเคราะห์สถานภาพด้านเทคโนโลยีดิจิทัลของ อบจ.นราธิวาส ในปัจจุบัน สามารถแบ่ง 
ผลการวิเคราะห์ออกเป็น 4 ด้านหลัก ๆ ดังนี้

	 1. ด้านเครือข่ายและระบบคอมพิวเตอร์
	     	 จากการสำ�รวจขอ้มลูโครงสรา้งพืน้ฐานเครอืขา่ยระบบคอมพิวเตอรแ์ละครุภณัฑ์คอมพิวเตอร์
ภายในสำ�นักงาน อบจ.นราธิวาส สามารถสรุปข้อมูลได้ดังนี้
		
		  โครงสร้างพื้นฐานเครือข่ายระบบคอมพิวเตอร์
		  อบจ.นราธิวาส ได้ ใช้บริการอินเตอร์เน็ตโครงข่ายสัญญาณของบริษัท โทรคมนาคม
แห่งชาติ จำ�กัด (มหาชน) (NT) จำ�นวน 2 วงจร โดยใช้ระบบสายส่งสัญญาณผ่านสายใยแก้วนำ�แสง (Fiber 
Optic) ด้วยความเร็วในการรับ-ส่งของวงจรที่ 1 (วงจรของ TOT : ชื่อเดิม บริษัท ทีโอที จำ�กัด (มหาชน)) คือ 
1,000/1,000 Mbps และวงจรที่ 2 (วงจรสำ�รอง) (วงจรของ CAT : ชื่อเดิม บริษัท กสท. โทรคมนาคม จำ�กัด 
(มหาชน)) คือ 1,000/700 Mbps เข้าสู่เครือข่ายระบบคอมพิวเตอร์ภายในสำ�นักงานที่ได้ทำ�การติดต้ังไว้     
เมื่อปีงบประมาณ 2556 ประกอบด้วยอุปกรณ์กระจายสัญญาณทั้งแบบสาย (Switch) และไร้สาย (Access 
Point) ซึ่งติดตั้งไว้ที่ส่วนราชการและบริเวณพื้นที่ต่าง ๆ ของสำ�นักงาน (5 ชั้น) ดังนี้
		  1. อุปกรณ์กระจายสัญญาณ (Switch L2 - 10/100M - 48 ports) จำ�นวน 1 เครื่อง
		  2. อุปกรณ์กระจายสัญญาณ (Switch L2 - 10/100M - 24 ports) จำ�นวน 3 เครื่อง
		  3. อุปกรณ์กระจายสัญญาณ (Switch L2 - 10/100M - 8 ports) จำ�นวน 1 เครื่อง 
		  4. อุปกรณ์กระจายสัญญาณไร้สาย (Access Point) 2.4Ghz จำ�นวน 15 เครื่อง
		  5. สายส่งสัญญาณ LAN Cat5e จากอุปกรณ์กระจายสัญญาณหลัก (Main Switch) 
กระจายไปยังอุปกรณ์กระจายสัญญาณย่อย (Sub Switch) และอุปกรณ์กระจายสัญญาณไร้สาย (Access 
Point) ที่ติดตั้งไว้บริเวณต่าง ๆ

ด้านเครือข่ายและระบบคอมพิวเตอร์

ด้านระบบสารสนเทศ

ด้านข้อมูลสารสนเทศ

ด้านบุคลากรและการบริหารจัดการ
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	 ครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ที่เกี่ยวข้อง
	     	 จากการสำ�รวจข้อมูลครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์อื่น ๆ ที่เก่ียวข้อง สำ�หรับใช้ใน
การปฏิบัติงานในปัจจุบัน สามารถสรุปข้อมูลได้ดังนี้
		
		  จำ�แนกข้อมูลเครื่องคอมพิวเตอร์ตามอายุการใช้งาน
		  ปัจจุบัน อบจ.นราธิวาส มีเครื่องคอมพิวเตอร์สำ�หรับใช้ในการปฏิบัติงานของบุคลากร
ภายในสำ�นักงาน อยู่ทั้งหมด จำ�นวน  106  เครื่อง โดยสามารถจำ�แนกตามอายุการใช้งาน ดังนี้

		             เครื่องคอมพิวเตอร์ ที่มีอายุน้อยกว่า  5  ปี  	 จำ�นวน  54  เครื่อง

		             เครื่องคอมพิวเตอร์ ที่มีอายุ 5  -  10  ปี		  จำ�นวน  23  เครื่อง

		             เครื่องคอมพิวเตอร์ ที่มีอายุมากกว่า  10  ปี	 จำ�นวน  29  เครื่อง

		  เปรียบเทียบจำ�นวนเครื่องคอมพิวเตอร์กับบุคลากรที่เกี่ยวข้องในการปฏิบัติงาน
		  ปัจจุบัน อบจ.นราธิวาส มีบุคลากรที่เก่ียวข้องในการใช้เครื่องคอมพิวเตอร์สำ�หรับ 
ปฏิบัติงาน จำ�นวน  131  ราย ซึ่งเมื่อเปรียบเทียบจำ�นวนบุคลากรและเครื่องคอมพิวเตอร์ที่ใช้ ในการ 
ปฏิบัติงาน จะเป็นตามแผนผังนี้

		  จากข้อมูลด้านเครือข่ายและระบบคอมพิวเตอร์ข้างต้น ชี้ให้เห็นว่าโครงสร้างพื้นฐาน
เครือข่ายระบบคอมพิวเตอร์ประกอบด้วยอุปกรณ์ที่ไม่รองรับเทคโนโลยีในปัจจุบัน ที่สามารถรับ-ส่ง
อัตราความเร็วของข้อมูลในระดับ 1000Mbps หรือ 1Gbps ในขณะท่ีเครือข่ายระบบคอมพิวเตอร์ภายใน
สำ�นักงาน อบจ.นราธิวาส รองรับที่อัตราความเร็วสูงสุดที่ 100Mbps ซึ่งเป็นข้อจำ�กัดของอุปกรณ์ท่ี 
ติดตั้งสำ�หรับการใช้งานมาอย่างยาวนาน อีกทั้ง อุปกรณ์กระจายสัญญาณ Wi-Fi (Access Point) รองรับ
ที่ช่วงความถี่สัญญาณ 2.4 Ghz เท่านั้น ซึ่งเป็นช่วงความถี่สัญญาณที่มีการรับ-ส่งที่ค่อนข้างช้า เมื่อเทียบ
กับเทคโนโลยีปัจจุบัน (5Ghz ขึ้นไป) แม้ว่าเครื่องคอมพิวเตอร์ที่ใช้งานอยู่ในปัจจุบันมีอายุการใช้งานน้อยกว่า 
5 ปี และเป็นคอมพิวเตอร์ที่มีความสามารถในการรับ-ส่งข้อมูลท่ีช่วงความถ่ีสัญญาณ 5Ghz หรือ 6Ghz 
ซึ่งคิดเป็นร้อยละ 50 ของเคร่ืองคอมพิวเตอร์ทั้งหมด เมื่อมารับสัญญาณอินเตอร์เน็ตจากอุปกรณ์ระบบ
เครือข่ายที่มีอยู่ (LAN 100Mbps หรือ Wi-Fi 2.4Ghz) ก็ ไม่สามารถดึงศักยภาพของเครื่องคอมพิวเตอร์ได้ 
เต็มประสิทธิภาพ อีกทั้ง เคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีมีอายุการใช้งานมากกว่า 10 ปี (คิดเป็นร้อยละ 27)  
เป็นอีกหนึ่งข้อจำ�กัดด้านความเร็วในการปฏิบัติงาน รวมไปถึงโอกาสท่ีจะทำ�ให้เกิดความเสี่ยงทางความ
ปลอดภัย จากการที่ระบบปฏิบัติที่ใช้อยู่ตกรุ่นและไม่ได้รับการสนับสนุนด้านความปลอดภัยแล้ว

51%

131 คน 106 เครื่อง

22% 27%
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	 2. ด้านระบบสารสนเทศ
	     	
		  ระบบสารสนเทศที่จัดหาและพัฒนาขึ้นเอง

SafeLog@R2 Authentication Server
เป็นระบบยืนยันตัวตนการใช้งานสัญญาณ
อินเตอร์เน็ตภายในสำ�นักงาน เพื่อให้บุคลากร
ภายในสำ�นกังานและบริการประชาชนทีม่าติดตอ่
ราชการสามารถใช้งานสัญญาณอินเตอร์เน็ต  
ภายใต้พระราชบัญญัติ ว่าด้วยการกระทำ�ความ
ผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550

ระบบเว็บไซต์ อบจ.นราธิวาส
อบจ.นราธิวาส ไดจ้ดัทำ�เวบ็ไซต์ของหนว่ยงานเพือ่
เป็นช่องทางการประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารที่หน่วยงานได้ดำ�เนินการ 
www.narathiwatpao.go.th

ระบบขอใช้สนามกีฬากลาง อบจ.นราธิวาส
เป็นระบบแสดงตารางปฏิทินการใช้สนามกีฬา 
ก ล า ง ฯ  ผู้ ที่ ส น ใ จ ส า ม า ร ถ ต ร ว จ ส อ บ 
สถานะและส่งคำ�ขอการใช้งาน เป็นช่องทาง
ที่สร้างความสะดวกแก่ผู้ขอใช้และเจ้าหน้าที่    
www.narathiwatpao.go.th/e-services/stadium

1

2

3
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ระบบขอใช้รถสุขาเคลื่อนที่ อบจ.นราธิวาส
เป็นระบบแสดงตารางปฏิทินการใช้รถสุขา 
เ ค ลื่ อ น ที่ ฯ  ผู้ ที่ ส น ใ จ ส า ม า ร ถ ต ร ว จ ส อ บ
สถานะและส่งคำ�ขอการใช้งาน เป็นช่องทาง
ที่สร้างความสะดวกแก่ผู้ขอใช้และเจ้าหน้าที่    
www.narathiwatpao.go.th/e-services/
mobile-toilet

ระบบสื่อสารแบบศูนย์รวม (workD)
เป็นระบบที่รวบรวมระบบการทำ�งานสำ�หรับ 
การสื่อสารภายใต้ระบบเดียว ได้แก่ 
1. workD Email (ระบบจดหมายอิเล็กทรอนิกส์)
2. workD Meet (ระบบการประชุมออนไลน์)
3. workD Chat (ระบบการสนทนา)
4. workD Space (การจัดเก็บข้อมูลออนไลน์) 
www.workd.go.th/login

Line OA : อบจ.นราธิวาส
เป็นเครื่องสำ�หรับให้ประชาชนติดต่อสื่อสารกับ
ระบบงานสาธารณะในรูปแบบดจิทิลั รวมถึงติดต่อ
กับเจา้หนา้ที ่ซึง่เปน็ชอ่งทางทีเ่ขา้ถงึงา่ยจาก Smart 
Phone และเปน็ Application ทีคุ้่นเคยและเปน็ทีน่ยิม 
โดยสามารถเพิ่มการเป็นเพื่อนใน Application 
Line โดยการค้นหา “อบจ.นราธิวาส” อีกท้ังยัง
เป็นบัญชีที่ได้รับการรับรองเป็นที่เรียบร้อยแล้ว
https://page.line.me/382knnhm

4

5

6
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NaraPAO Drive
เปน็เครือ่งมอืทีใ่ชส้ำ�หรับจดัเก็บขอ้มลู/ไฟลเ์อกสาร
ในรูปแบบดิจิทัล ในลักษณะการจัดเก็บข้อมูล 
เครือข่าย ที่สามารถลดความเสี่ยงจากการเสีย
หายของเครือ่งคอมพวิเตอรผ์ู้ใชง้าน เพิม่ขดีความ
สามารถในการเขา้ถึงทัง้ในและนอกสำ�นกังาน และ
มีระบบการสำ�รองข้อมูลที่มีความปลอดภัย

ระบบศูนย์ข้อมูลข่าวสารอิเล็กทรอนิกส์
เปน็ชอ่งทางการเผยแพรแ่ละประชาสมัพันธข์อ้มลู
ขา่วสารทีส่อดคลอ้งกับ พ.ร.บ.ขอ้มลูขา่วสารของ
ราชการฯ ที่มีเจตนารมณ์ให้ประชาชนสามารถ
ตรวจดไูดอ้ยา่งสะดวกและรวดเรว็ ตามหลกั Good 
Governance
www.narathiwatpao.go.th/infocenter

Traffy Fondue
เป็นเครื่องมือที่ใช้สำ�หรับการแจ้งปัญหาบริการ
สาธารณะของหน่วยงาน ที่เปิดให้โอกาสให้ผู้แจ้ง
และผู้บริหารหน่วยงานสามารถติดตามสถานะ
การร้องเรียนร้องทุกข์ การแจ้งปัญหาต่าง ๆ และ 
ขอ้คิดเหน็ จากประชาชนในพืน้ทีใ่นรูปแบบ Real-time
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Facebook Fanpage
เป็นช่องทางการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์
โครงการ/กิจกรรม รวมถึงผลการดำ�เนินงาน 
ต่าง ๆ  ของหนว่ยงาน รวมถึงการติดตอ่เจา้หนา้ที่
ในเรือ่งทีส่นใจเพ่ือติดต่อราชการ และเปน็ Platform 
ที่ประชาชนนิยมใช้งานและเข้าถึงได้ง่าย
www.facebook.com/nwtpao

Twitter
เป็นช่องทางในการสื่อสารและประชาสัมพันธ์อีก
ช่องทางหนึ่งที่สามารถเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายใน
พื้นที่ได้อย่างครอบคลุมและรวดเร็ว 
https://twitter.com/narapao96

Looker Studio by Google
เปน็เคร่ืองมอืทีใ่ชส้ำ�หรบัรายงานผลขอ้มลูเชงิสถิติ
ทีเ่ก่ียวกับภารกิจต่าง ๆ  ของหน่วยงาน ท่ีสามารถ
สื่อและสร้างความเข้าใจ และใช้ในการติดตามของ
ผูบ้รหิาร นำ�ไปสูก่ารวเิคราะหแ์ละกำ�หนดแนวทาง
และนโยบายการบริหารงานราชการ
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		  ระบบสารสนเทศที่ได้รับการสนับสนุน
		  อบจ.นราธิวาส ไดป้ฏบิติังานผา่นระบบสารสนเทศ ที่ไดรั้บการสนับสนนุจากกรมสง่เสรมิการปกครอง
ท้องถิ่น ประกอบด้วย

ระบบ Single Sign-On (SSO)
เปน็ระบบกลางทีร่วบรวมระบบงานต่าง ๆ  ในลกัษณะ
ศูนย์รวมการสื่อสาร โดยผ่านการยืนยันตัวตน
เพยีงคร้ังเดยีวและสามารถเขา้ใชง้านระบบภายในได ้
https://lsso.dla.go.th/

ระบบ INFO
ระบบข้อมูลกลางขององค์กรปกครองส่วน 
ท้องถิ่น (ระบบ INFO) เป็นระบบที่มีการจัดข้อมูล
โดยจำ�แนกออกเป็น 8 ด้าน ใช้เป็นข้อมูลพื้นฐาน
และตน้ทนุในการกำ�หนดนโยบายของการบริหาร
ราชการ 
http://info.dla.go.th/

ระบบ e-Plan
ระบบสารสนเทศการบริหารจัดการเพื่อการ
วางแผนและประเมินผลการใช้จ่ายงบประมาณ
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (ระบบ e-plan)   
ใช้สำ�หรับการจัดเก็บข้อมูลโครงการ/กิจกรรม  
ท่ีบรรจไุว้ในแผนพัฒนาของหนว่ยงาน และสามารถ
ติดตาม รวมถึงออกรายงานเสนอต่อผู้บริหาร 
https://e-plan.dla.go.th/
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ระบบ e-Laas
ระบบบันทึกบัญชีขององค์กรปกครองส่วน 
ทอ้งถ่ิน (ระบบ e-Laas) เปน็ระบบสำ�หรบัการปฏบิตัิ
งานด้านการคลังของ อปท. ซึ่งต้องปฏิบัติงาน 
การรับ-จ่าย ท่ีเกิดข้ึนจริงประจำ�วัน เพื่อแสดง
สถานะการเงินที่แท้จริงของ อปท.
http://www.laas.go.th/

ระบบ ELE
ระบบศูนย์ขอ้มลูเลอืกต้ังผูบ้ริหาร สมาชกิสภาทอ้ง
ถิ่นและทะเบียน อปท. (ระบบ ELE) เป็นระบบสำ�หรับ
บันทึกข้อมูลของผู้บริหาร สมาชิกสภาและข้อมูล
ทะเบียนของหน่วยงาน ที่ดำ�รงตำ�แหน่งในปัจจุบัน
http://ele.dla.go.th/

ระบบ LHR
ระบบศูนย์บริการขอ้มลูบคุลากรทอ้งถิน่แหง่ชาติ 
(ระบบ LHR) เปน็ระบบทีใ่ชส้ำ�หรบัการบนัทกึขอ้มลู
บคุลากรในสงักัดของหนว่ยงาน ทีส่ามารถจำ�แนก
ตามโครงสร้างของส่วนราชการ
https://lhr.dla.go.th/
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ระบบ SOLA
เป็นระบบสารสนเทศเพ่ือขอรับการสนับสนุนงบ
ประมาณเงินอุดหนุนขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น (SOLA)
https://sola.dla.go.th/

ระบบ e-GP
ระบบการจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐ (ระบบ e-GP) เป็น
ระบบทีห่นว่ยงานรฐัใชส้ำ�หรบัจดัซือ้จดัจา้ง มกีาร
ติดตาม การรายงานผล รวมถึงสถิติการจัดซื้อ
จัดจ้างทั้งหมดของหน่วยงาน
http://www.gprocurement.go.th/

ระบบ LSV
ระบบสารสนเทศในการใหบ้รกิารประชาชน (Local 
Service : ระบบ LSV) เป็นระบบสำ�หรับการชำ�ระ
ภาษอีอนไลน ์สำ�หรบัองคก์ารบรหิารสว่นจงัหวัด 
ซึ่งประกอบด้วย ค่าธรรมเนียมบำ�รุง อบจ.ฯ จาก
ผู้พักในโรงแรม ภาษนี้ำ�มัน และภาษียาสูบ
https://lsv.dla.go.th/
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	 3. ด้านข้อมูลสารสนเทศ
	     	

1. กลุ่มข้อมูลพื้นฐาน 
วิสัยทัศน์ พันธกิจ อำ�นาจหน้าที่ สถานที่ตั้ง รายละเอียดการติดต่อข้อมูลโครงสร้าง
การบริหารองค์กร ขอ้มลูคณะผูบ้รหิาร ขอ้มลูสมาชกิสภาองค์การบรหิารสว่นจงัหวัด
นราธิวาส คณะกรรมการองค์การบริหารส่วนจังหวัดนราธิวาส

2. กลุ่มข้อมูลด้านการเงินการคลัง
งบการเงินประจำ�เดือน ประจำ�ไตรมาส ประจำ�ปีงบประมาณ ข้อมูลรายได้จากการ
เรียกเก็บค่าธรรมเนียมบำ�รุง อบจ. จากสถานประกอบการยาสูบ ผู้เข้าพักในโรงแรม 
ภาษีสถานประกอบการค้าน้ำ�มันเชื้อเพลิงหรือก๊าซ ที่ชำ�ระให้กับทางองค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดนราธิวาส

3. กลุ่มข้อมูลด้านการจัดทำ�แผนปฏิบัติราชการ
กรอบยุทธศาสตร์องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน แผนยุทธศาสตร์องค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดนราธิวาส แผนพัฒนาท้องถ่ิน แผนการดำ�เนินงาน ข้อบัญญัติงบ
ประมาณรายจ่ายประจำ�ปี รายงานการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาท้องถ่ิน 
ระเบียบ/ข้อบัญญัติท้องถิ่น แผนงานบริหารงานบุคคล แผนงานด้านการตรวจสอบ
ภายใน แผนงานด้านการจัดซื้อจัดจ้าง แผนการใช้พลังงาน แผนปฏิบัติการดิจิทัลและ 
แผนอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง

4. กลุ่มข้อมูลบุคลากร
ข้อมูลกรอบอัตรากำ�ลัง ข้อมูลบุคลากร ข้อมูลการโอนย้ายบุคลากรข้อมูลการ ลา 
ขาด สาย ข้อมูลเงินเดือนและการเลื่อนขั้น รวมทั้งข้อมูลประวัติ การฝึกอบรมสัมมนา

5. ข้อมูลประชาสัมพันธ์ ข่าวสาร กิจกรรม
ขอ้มลูประซาสมัพันธ์ขา่วสารและกิจกรรมของคณะผูบ้ริหาร และสมาชกิสภาองค์การ
บริหารส่วนจังหวัดนราธิวาส ข้อมูล ข่าวประชาสัมพันธ์องค์การบริหารส่วนจังหวัด
นราธิวาส แผนการจัดซื้อจัดจ้าง ข่าวจัดซื้อ จัดจ้าง และผลการจัดซื้อจัดจ้าง
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	 4. ด้านบุคลากรและการบริหารจัดการ
	     	 อบจ.นราธิวาส มีกำ�หนดกรอบอัตราเจ้าหน้าที่ในสายงานระบบงานคอมพิวเตอร์  
จำ�นวน 2 อัตรา สังกัดฝ่ายสถิติข้อมูลและสารสนเทศ กองยุทธศาสตร์และงบประมาณ โดยบุคลากรในสังกัด 
อบจ.นราธวิาส ทัง้หมดทีค่รองตำ�แหนง่ในปจัจบุนั จากโครงสรา้งสว่นราชการ จำ�นวน 9 กอง กับอกี 1 หนว่ย 
ประกอบด้วย ข้าราชการ จำ�นวน 100 ราย ลูกจ้างประจำ� จำ�นวน 10 ราย และพนักงานจ้าง จำ�นวน 74 ราย  
โดยจำ�แนกบุคลากรที่เกี่ยวข้องกับการใช้งานคอมพิวเตอร์ประจำ�สำ�นักงาน ประมาณ 131 ราย ซึ่งเป็นผู้ ใช้
งานที่มีทักษะด้านเทคโนโลยีดิจิทัลที่แตกต่างกัน การพัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยีดิจิทัลอย่างต่อเนื่องและ 
การใชง้านระบบสารสนเทศ ยงัคงเปน็ปจัจยัสำ�คัญเพือ่ยกระดบัทกัษะความรู้ความเขา้ใจดา้นเทคโนโลยดีจิทิลั 
รวมถึงความรูเ้บือ้งต้นในการแก้ไขปญัหาระบบคอมพวิเตอร์ เปน็สิง่จำ�เปน็ทีต้่องเรยีนรู ้ซึง่ปจัจบุนัเมือ่มปีญัหา
เกี่ยวกับการใช้งานระบบคอมพิวเตอร์ อาทิ ปัญหาจอภาพไม่แสดงผล เครื่องพิมพ์ขัดข้อง ไม่สามารถเชื่อม
ตอ่สญัญาณอนิเตอรเ์น็ต เปน็ตน้ ผู้ ใช้งานยงัตอ้งพึง่พาเจา้หนา้ที่ระบบงานคอมพวิเตอร์ในการแก้ไขปญัหา
ทัง้นี ้ไดม้กีารจดัต้ังทมีงานเพือ่ดแูลชอ่งทางการปฏิบติัราชการอเิลก็ทรอนกิส ์จากทกุสว่นราชการ เพ่ือเปน็กา
รบูรณาการข้อมูลและภารกิจงานร่วมกัน และจากการวิเคราะห์ข้อจำ�กัดด้านบุคลากรและการบริหารจัดการ
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศข้างต้น สามารถจำ�แนกได้ดังนี้

1. ความเข้าใจและทักษะทางเทคนิค 
	 บุคลากรยังขาดความรู้ความเข้าใจหรือ
ทักษะทางเทคนิคใน ด้าน IT ซึ่งอาจจะส่งผลต่อ
ความสนใจในการเรียนรู้และทำ�ความเข้าใจการนำ�
เทคโนโลยีสารสนเทศไปใช้ในการปฏิบัติงานอย่าง
มีประสิทธิภาพ

2. การฝึกอบรมและการพัฒนา 
	 อบจ.นราธิวาส ยังขาดความต่อเนื่องใน
การส่งบุคลากรเข้ารับการอบรมและพัฒนาเพ่ิม 
ความรู้ และทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 ประกอบกับยังขาดการจัดอบรมบุคลากรภายใน
หน่วยงานด้วย

3. การรักษาบุคลากร 
	 การบรหิารจดัการเทคโนโลยสีารสนเทศ
ต้องพจิารณาถึงการรกัษาบคุลากรทีม่คีวามรูแ้ละ
ทักษะในเทคโนโลยีสารสนเทศ เนื่องจากการโอน
ย้ายบุคลากรที่มีความรู้และทักษะด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ ย่อมทำ�ให้เกิดการเปลี่ยนแปลงของ
องค์ความรู้ด้านเทคโนโลยีภายในหน่วยงานอย่าง
รวดเร็ว

4. ความปลอดภัยและความเสี่ยง 
	 ทกัษะในการดแูลระบบเครือขา่ยคอมพวิเตอร์
และข้อมูลภายใต้การดูแลของหน่วยงาน เป็น
ส่ิงที่สำ�คัญจึงมีความจำ�เป็นต้องมีการอัพเดท  
Software ในการปอ้งกันและจดัหาเครือ่งมอืในการ
ป้องกันอย่างเหมาะสม รวมถึงความรู้ความเข้าใจ
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศของผู้ ใช้งานอาจเป็น

อีกหนึ่งปัจจัยในการเปิดโอกาสให้เกิดความเสี่ยง
ทางความปลอดภัย เช่น การโจมตีของ Hacker 
การร่ัวไหลขอ้มลู จากการใชอ้ปุกรณ์ถา่ยโอนขอ้มลู
ภายนอก เช่น External Harddisk, Flash Drive 
การเข้าถึงเว็บไซต์ที่ไม่ปลอดภัย การเข้าถึงอีเมลที่
ไม่พึงประสงค์อย่างรู้เท่าไม่ถึงการณ์ ซึ่งต้องมีการ
บริหารจัดการความเสี่ยงอย่างเหมาะสม 

5. การสื่อสารและความเข้าใจ 
	 ความเข้าใจท่ีไม่ตรงกันระหว่างบุคลากร
ท่ีมีพื้นฐานทางเทคโนโลยีสารสนเทศและบุคลากร
ที่ไม่มีพื้นฐานดังกล่าวอาจทำ�ให้เกิดความเข้าใจ
ผดิกันและมกีารสือ่สารที่ไมเ่ปน็มติร ซึง่การจดัใหม้ี
กิจกรรมระหว่างบคุลากรภายในหนว่ยงาน จงึเปน็
สิง่สำ�คัญในการสรา้งสานสมัพันธ์อนัดรีะหว่างกัน

6. การเปลี่ยนแปลงและการดูแลรักษา 
	 เทคโนโลยีสารสนเทศมกีารเปลีย่นแปลง
อยา่งรวดเร็วการบรหิารจดัการและดแูลรกัษาอย่าง
สม่ำ�เสมอจงึเปน็ปจัจยัสำ�คญัทีต่อ้งดำ�เนนิการ ซึง่
เจ้าหน้าที่ผู้ดูแลระบบต้องมีการอัพเดท Software 
ในระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์อย่างต่อเนื่องและ
เป็นปัจจุบัน เพื่อลดโอกาสการเกิดความเสี่ยงทาง
ความปลอดภัย รวมถึงปัจจัยสนับสนุนที่สำ�คัญ
โดยการสง่เสรมิใหม้กีารพฒันาดา้นบคุลากรในทกุ
ระดบัใหม้คีวามเชีย่วชาญดา้นเทคโนโลยีดจิทิลั ซ่ึง
ต้องอาศัยงบประมาณในการสนับสนุนที่เพียงพอ
ในการจัดอบรมบุคลากรและเสริมทักษะเทคโนโลยี
ที่เกี่ยวข้องอย่างต่อเนื่อง

51แผนปฏิบัติการดิจิทัลของ อบจ.นราธิวาส พ.ศ. 2566 - 2567



แผนปฏิบัติการดิจิทัลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดนราธิวาส พ
.ศ. 2566 - 2570

	 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมด้านเทคโนโลยีดิจิทัล
	 การขบัเคลือ่นและพฒันาเทคโนโลยีดจิทิลัของ อบจ.นราธวิาส จำ�เปน็ต้องอาศัยขอ้มลูการวิเคราะห์
จากสถานภาพและสภาพแวดล้อมด้านเทคโนโลยีดิจิทัลที่มีในปัจจุบัน เพื่อกำ�หนดเป็นวิสัยทัศน พันธกิจและ
ยุทธศาสตร์ในการกำ�หนดแนวทางการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลและกำ�หนดเป็นแผนปฏิบัติการดิจิทัลของ  
อบจ.นราธิวาส โดยอาศัยเคร่ืองมอืวเิคราะหแ์บบ SWOT Analysis และ TOWS Matrix มาชว่ยในการวิเคราะห ์
ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้

	 Strengths (จุดแข็ง) :
	 1. ผู้บริหารมีนโยบายในการขับเคลื่อนการปฏิบัติงานขององค์กรด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
	      เพื่อประยุกต์ใช้และเพิ่มศักยภาพสำ�หรับงานบริการสาธารณะ 
	 2. มีงบประมาณที่เพียงพอและสามารถจัดสรรสำ�หรับการพัฒนา
	 3. มีอุปกรณ์คอมพิวเตอร์สำ�หรับปฏิบัติงานที่เพียงพอเมื่อเทียบกับจำ�นวนบุคลากรในปัจจุบัน
	 4. บุคลากรด้านระบบงานคอมพิวเตอร์มีความรู้ ความมุ่งม่ันและความต้ังใจในการปฏิบัติงาน 
	      และพร้อมศึกษาเทคโนโลยีใหม่ ๆ เพื่อนำ�มาประยุกต์ใช้

	 Weaknesses (ข้อจำ�กัด) :
	 1. Hardware ด้านโครงสร้างพื้นฐานระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์มีอายุการใช้งานมากกว่า 10 ปี  
	      ซึ่งไม่รองรับเทคโนโลยีใหม่ ๆ ในปัจจุบัน
	 2. อุปกรณ์คอมพิวเตอร์สำ�หรับปฏิบัติงานมีอายุการใช้งานที่มากกว่า 10 ปี ประมาณร้อยละ 30
	 3. บุคลากรมีภาระหน้าที่ในการปฏิบัติงานเฉพาะทางตามสายงานของตนเอง
	 4. บุคลากรด้านระบบงานคอมพิวเตอร์มีจำ�นวนจำ�กัดเมื่อเทียบกับจำ�นวนภารกิจงาน
	 5. การจดัอบรมเสริมสรา้งทกัษะและความรูด้า้นเทคโนโลยีสารสนเทศยงัไมเ่พยีงพอและไมต่่อเนือ่ง

	 Opportunities (โอกาส) :
	 1. รัฐบาลมีนโยบายในการขับเคลื่อนระบบราชการดิจิทัล เพ่ือเพ่ิมศักยภาพการปฏิบัติงานของ 
	      หน่วยงานรัฐและให้เกิดผลสัมฤทธิ์ต่องานบริการสาธารณะ
	 2. บุคลากรคนรุ่นใหม่ในสังกัดมีความพร้อมและความสนใจต่อเทคโนโลยีดิจิทัล
	 3. ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศสามารถประยุกต์ใช้ใหเ้กิดประโยชน์ต่อบคุลากรและผูร้บับริการไดจ้รงิ
	 4. ครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์หรืออุปกรณ์ท่ีเก่ียวข้องด้านเทคโนโลยีสารสนเทศมีประสิทธิภาพและ 
	      มีต้นทุนที่ถูกลง สามารถจัดหาได้โดยง่ายตามระเบียบกฎหมายที่กำ�หนดไว้
	 5. ระบบการสื่อสาร/สัญญาณอินเตอร์เน็ตมีความเร็วสูง สามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ  
	      ได้อย่างรวดเร็วและกว้างขวาง

	 Threats (อุปสรรค) :
	 1. ภัยคุกคามและความเสี่ยงด้านความปลอดภัยในปัจจุบันเพิ่มจำ�นวนมากขึ้น
	 2. เทคโนโลยีสารสนเทศมีการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วอาจส่งผลต่อการปรับตัวของผู้ ใช้งาน
	 3. ผู้ ใช้งานทั้งภายในและภายนอกองค์กรขาดความตระหนักด้านความปลอดภัยในการใช้งาน
	 4. ข้อจำ�กัดของระเบียบกฎหมายที่ส่งผลต่อระยะเวลาการจัดหาครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์หรือระบบ 
	      คอมพิวเตอร์ที่ต้องจัดหาด้วยความเร่งด่วน
	 5. การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศที่ไม่เหมาะสมอาจจะเกิดความเส่ียงด้านความปลอดภัยต่อตนเอง 
	      และองค์กร

52 แผนปฏิบัติการดิจิทัลของ อบจ.นราธิวาส พ.ศ. 2566 - 2567
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ตารางสรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลสภาพแวดล้อมด้านเทคโนโลยีดิจิทัลของ อบจ.นราธิวาส
จากเครื่องมือวิเคราะห์แบบ SWOT Analysis และ TOWS Matrix

ปัจจัยภายใน

ปัจจัยภายนอก

TOWS Matrix Strengths (จุดแข็ง) Weakness (ข้อจำ�กัด)

1. ผูบ้รหิารมนีโยบายในการขบัเคลือ่นการปฏบิติั
งานขององค์กรดว้ยเทคโนโลยีดจิทิลั เพ่ือประยกุต์
ใช้และเพิ่มศักยภาพสำ�หรับงานบริการสาธารณะ 

2. มีงบประมาณที่เพียงพอและสามารถจัดสรร
สำ�หรับการพัฒนา

3. มีอุปกรณ์คอมพิวเตอร์สำ�หรับปฏิบัติงานที่
เพียงพอเมื่อเทียบกับจำ�นวนบุคลากรในปัจจุบัน

4. บุคลากรด้านระบบงานคอมพิวเตอร์มีความรู้ 
ความมุ่งมั่นและความต้ังใจในการปฏิบัติงานและ
พร้อมศึกษาเทคโนโลยีใหม ่ๆ  เพือ่นำ�มาประยุกต์ใช้

1. Hardware ด้านโครงสร้างพื้นฐานระบบเครือ
ข่ายคอมพิวเตอร์มีอายุการใช้งานมากกว่า 10 ปี 
ซึ่งไม่รองรับเทคโนโลยีใหม่ ๆ ในปัจจุบัน

2. อปุกรณ์คอมพวิเตอร์สำ�หรบัปฏิบติังานมอีายุ
การใช้งานที่มากกว่า 10 ปี ประมาณร้อยละ 30

3. บุคลากรมีภาระหน้าที่ในการปฏิบัติงานเฉพาะ
ทางตามสายงานของตนเอง

4. บุคลากรด้านระบบงานคอมพิวเตอร์มีจำ�นวน
จำ�กัดเมื่อเทียบกับจำ�นวนภารกิจงาน

5. การจัดอบรมเสริมสร้างทักษะและความรู้ด้าน
เทคโนโลยสีารสนเทศยงัไมเ่พยีงพอและไมต่อ่เนือ่ง

Opportunities (โอกาส) SO Strategies (กลยุทธ์เชิงรุก) WO Strategies (กลยุทธ์เชิงแก้ ไข)

1. รัฐบาลมนีโยบายในการขบัเคลือ่นระบบราชการ
ดจิิทลั เพือ่เพิม่ศักยภาพการปฏิบติังานของหนว่ย
งานรัฐและใหเ้กิดผลสัมฤทธิต่์องานบริการสาธารณะ

2. บุคลากรคนรุ่นใหม่ในสังกัดมีความพร้อมและ
ความสนใจต่อเทคโนโลยีดิจิทัล

3. ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศสามารถประยุกต์ใช้
ใหเ้กิดประโยชนต่์อบคุลากรและผูรั้บบริการไดจ้รงิ

4. ครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์/อุปกรณ์ที่เก่ียวข้องมี
ประสทิธภิาพและมตีน้ทนุทีถ่กูลง สามารถจดัหาได้
โดยง่ายตามระเบียบกฎหมายที่กำ�หนดไว้

5. ระบบการสื่อสาร/สัญญาณอินเตอร์เน็ตมี
ความเร็วสูงสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ 
ได้อย่างรวดเร็วและกว้างขวาง

SO1: ปรับปรุงโครงสร้างพ้ืนฐานระบบเครือข่าย
คอมพวิเตอร์ใหร้องรบัเทคโนโลยใีหม ่ๆ  เพือ่รองรบั
การดำ�เนินงานตามนโยบายของรัฐบาล

SO2: พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทัน
สมัยเพื่อตอบสนองความต้องการใช้งานของ
บุคลากรคนรุ่นใหม่

SO3: พัฒนาระบบจัดการความรู้และข้อมูลเพื่อ
ให้บุคลากรสามารถเข้าถึงข้อมูลได้อย่างสะดวก
และรวดเร็ว

WO1: จัดอบรมเสริมสร้างทักษะและความรู้ด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศให้แก่บุคลากร เพื่อเพิ่มขีด
ความสามารถและศักยภาพในการทำ�งาน

WO2: พฒันาระบบงานคอมพวิเตอร์ใหม้ปีระสิทธภิาพ
และปลอดภัยมากยิ่งขึ้น

WO3: ประชาสัมพนัธแ์ละสร้างความรู้ความเขา้ใจ
ดา้นความปลอดภัยดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศใหแ้ก่
บุคลากรทั้งภายในและภายนอกองค์กร

Threats (อุปสรรค) ST Strategies (กลยุทธ์เชิงป้องกัน) WT Strategies (กลยุทธ์เชิงรับ)

1. ภัยคุกคามและความเสี่ยงด้านความปลอดภัย
ในปัจจุบันเพิ่มจำ�นวนมากขึ้น

2. เทคโนโลยีสารสนเทศมกีารเปลีย่นแปลงทีร่วดเร็ว
อาจส่งผลต่อการปรับตัวของผู้ ใช้งาน

3. ผู้ใชง้านทัง้ภายในและภายนอกองค์กรขาดความ
ตระหนักด้านความปลอดภัยในการใช้งาน

4. ข้อจำ�กัดของระเบียบกฎหมายที่ส่งผลต่อระยะ
เวลาการจดัหาระบบ/ครภุณัฑ์คอมพวิเตอรท์ีต่อ้ง
จัดหาด้วยความเร่งด่วน

5. การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศที่ไม่เหมาะสมอาจ
จะเกิดความเสี่ยงด้านความปลอดภัยต่อตนเอง
และองค์กร

ST1:  พัฒนาระบบรกัษาความปลอดภัยของขอ้มลู
และระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ เพ่ือป้องกันการ
โจมตีทางไซเบอร์

ST2: จัดทำ�แผนสำ�รองสำ�หรับระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศในกรณีที่เกิดเหตุการณ์ฉุกเฉิน

WT1: พัฒนาระบบตรวจสอบและติดตามการใช้
งานเทคโนโลยีสารสนเทศ เพือ่ลดความเสีย่งดา้น
ความปลอดภัย

WT2: ศึกษาและติดตามแนวโน้มของเทคโนโลยี
สารสนเทศ เพื่อเตรียมความพร้อมรับมือกับ
การเปลี่ยนแปลง

WT3: รว่มมอืกับหนว่ยงานทีเ่ก่ียวขอ้งเพ่ือปรับปรุง
ระเบยีบกฎหมายทีเ่ก่ียวขอ้งกับเทคโนโลยีสารสนเทศ

ปัจจัยภายใน
ปัจจัยภายนอก
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แผนปฏิบัติการดิจิทัลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดนราธิวาส พ
.ศ. 2566 - 2570

ส่วนที่ 5 	 วิสัยทัศน์ พันธกิจ ยุทธศาสตร์

	 วิสัยทัศน์การพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลของ อบจ.นราธิวาส

	 พันธกิจ

บริการสาธารณะ
ด้วยเทคโนโลยีที่ทันสมัย
สะดวก โปร่งใส
ผู้รับบริการพึงพอใจ

“

“

	 1. พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ให้ทันสมัย
	 2. สนับสนุนเครื่องมือและอุปกรณ์เทคโนโลยีที่ทันสมัยและถูกต้องตามลิขสิทธิ์
	 3. พัฒนาระบบสารสนเทศโดยการนำ�นวัตกรรมและเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาใช้ในการปฏิบัติงานและ 
	      บริการประชาชนอย่างมีประสิทธิภาพ
	 4. บริการงานการแพทย์ฉุกเฉินและสาธารณสุขด้วยระบบดิจิทัลที่รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ
	 5. บริหารจัดการโครงข่ายเส้นทางคมนาคมที่อยู่ในความรับผิดชอบด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล
	 6. ขับเคลื่อนการกระจายรายได้สู่ท้องถิ่นด้วยรูปแบบดิจิทัล
	 7. พัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อบริหารจัดการความเสี่ยงจากภัยธรรมชาติ
	 8. พัฒนาศักยภาพบุคลากรด้านทักษะและความรู้เทคโนโลยีดิจิทัล
	 9. ยกระดับการบริหารจัดการข้อมูลสารสนเทศครอบคลุมทุกมิติ ให้เป็นไปตามมาตรฐานและ 
	      กฎหมายกำ�หนด
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	 ยุทธศาสตร์ที่ 1 : 	 ส่งเสริมและยกระดับสู่การเป็นองค์กรดิจิทัล
		
	 เป้าหมาย
	 1. มีเครื่องมือและอุปกรณ์ด้านสารสนเทศที่ใช้ในการปฏิบัติงานที่มีความเสถียรและทันสมัย
	 2. บุคลากรภายในหน่วยงานได้รับการอบรมด้านทักษะและความรู้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างต่อเนื่อง
	 3. ส่งเสริมให้มีกระบวนการปฏิบัติงานที่เป็นดิจิทัลอย่างครอบคลุม

	 ตัวชี้วัด
	 1. ภายในปีงบประมาณ 2568
	     ระดับความสำ�เร็จของการปรับปรุงโครงสร้างเครือข่ายคอมพิวเตอร์ภายในหน่วยงาน
	     คิดเป็นร้อยละ 100

	 2. ภายในปีงบประมาณ 2570   
	     ระดับความสำ�เร็จในการปรับปรุงครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์เพื่อใช้ในการปฏิบัติงาน 
	     มีอายุการใช้งานมากกว่า 10 ปี น้อยกว่าร้อยละ 25

	 3. ภายในปีงบประมาณ 2570 	
	     ระดับความพึงพอใจของบุคลากรภายในหน่วยงานที่ใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัลของหน่วยงาน
	     ไม่น้อยกว่าร้อยละ 90

	 4. ระดับทักษะและความรู้ด้านดิจิทัลสำ�หรับการปฏิบัติงานในแต่ละโครงการที่เข้าร่วมอบรม
	     ของบุคลากร ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80

	 มาตรการ
	 1. พัฒนาโครงสร้างเครือข่ายคอมพิวเตอร์ภายในองค์กรให้มีความเสถียรและทันสมัย
	 2. จัดหาครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์ให้เพียงพอ เหมาะสมและทันสมัยต่อการปฏิบัติงาน
	 3. พัฒนาระบบสารสนเทศที่เอื้ออำ�นวยและสะดวกในการปฏิบัติงานของบุคลากร
	 4. พัฒนาระบบโครงสร้างพื้นฐานด้านความมั่นคงปลอดภัย
	 5. พัฒนาทักษะและความรู้เทคโนโลยีดิจิทัลให้แก่บุคลากร

	 ยุทธศาสตร์การพัฒนา
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ประเด็นความสำ�คัญ
(Focus Area)

ปีงบประมาณ (พ.ศ.) ส่วนราชการ
ผู้รับผิดชอบ2566 2567 2568 2569 2570

โครงสร้างพื้นฐาน

1. ปรับปรุงระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร ์
    ภายในสำ�นักงาน

กองยุทธศาสตรฯ์

2. พัฒนาระบบศูนย์ปฏิบัติการสารสนเทศ

3. จัดซื้อครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์และชุดโปรแกรมระบบปฏิบัติการที่ถูกต้องตาม 
    ลิขสิทธิ์สำ�หรับใช้ในการปฏิบัติงานของแต่ละส่วนราชการ

ทุกส่วนราชการ

4. ปรับปรุง 
    ระบบกล้อง 
    โทรทัศน์ 
    วงจรปิด  
    (CCTV)  
    บริเวณ 
    สำ�นักงาน

สำ�นักปลัดฯ

5. พัฒนาระบบการออก 
    ใบรับเงินเดือนบุคลากร  
    (E-Slip)

กองคลัง

6. พัฒนาระบบโครงข่ายคมนาคมและ
โครงสร้าง 
     พื้นฐาน

กองช่าง

7. พัฒนาระบบ 
    จัดเก็บและ 
    สำ�รองข้อมูล 
    บนเครือข่าย 
    ออนไลน์  
    (NaraPAO  
    Drive)

กองยุทธศาสตรฯ์8. ส่งเสริมและพัฒนาการใช้งานระบบบัญชี 
    ทางการ Line OA อบจ.นราธิวาส ให้เป็น 
    ปัจจุบัน

9. ส่งเสริมและพัฒนาการใช้งานระบบบัญชีทางการ Line OA NaraPAO Hub  
    สำ�หรับบุคลากรภายใน

10. เช่าพื้นที่ (Hosting) สำ�หรับจัดเก็บข้อมูลเว็บไซต์ ค่าโดเมนเนมและข้อมูลระบบ 
      สารสนเทศอื่น ๆ ที่หน่วยงานพัฒนาขึ้น

11. พัฒนาระบบการจัดเก็บข้อมูลครุภัณฑ์ภายในสำ�นักงาน กองพัสดุฯ

12. พัฒนา 
      ระบบจัด 
      เก็บข้อมูล 
      สารสนเทศ  
      สำ�หรับ 
      กองการ 
      เจ้าหน้าที่

กองการเจ้าหน้าที่

พัฒนาศักยภาพบุคลากร
13. โครงการ/หลักสูตรการฝึกอบรมพัฒนาศักยภาพ 
      บุคลากร อบจ.นราธิวาส เพื่อเพิ่มทักษะความรู้ด้าน 
      คอมพิวเตอร์ในการปฏิบัติงาน

แผนภาพโครงการสำ�คัญภายใต้ยุทธศาสตร์ที่ 1
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	 ยุทธศาสตร์ที่ 2 : 	 พัฒนางานบริการสาธารณะที่สะดวกและเข้าถึงง่าย
		
	 เป้าหมาย
	 1. งานบริการสาธารณะมีความสะดวกและครบถ้วน ณ จุดบริการเดียว (One-Stop Service)
	 2. สามารถเข้าใช้บริการสาธารณะในรูปแบบดิจิทัลได้อย่างสะดวกและเข้าถึงง่าย

	 ตัวชี้วัด
	 1. ภายในปีงบประมาณ 2570 
	    ระดับความสำ�เร็จในการพัฒนาระบบสารสนเทศงานบริการสาธารณะ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80

	 2. ภายในปีงบประมาณ 2570 
	     สัดส่วนการให้บริการประชาชนในรูปแบบออนไลน์ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80

	 3. ภายในปีงบประมาณ 2570
	     ระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการออนไลน์ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80

	 มาตรการ
	 1. พัฒนาและปรับปรุงการให้บริการดิจิทัลครบวงจรแบบเบ็ดเสร็จ
	 2. พัฒนาแพลตฟอร์มบริการสาธารณะแบบเบ็ดเสร็จในรูปแบบออนไลน์ ที่บุคลากรผู้ปฏิบัติงาน
	     และผู้รับบริการสามารถเข้าถึงและใช้ ได้ง่าย

ประเด็นความสำ�คัญ
(Focus Area)

ปีงบประมาณ (พ.ศ.) ส่วนราชการ
ผู้รับผิดชอบ2566 2567 2568 2569 2570

บริการพื้นฐานของภาครัฐ

1. พัฒนาระบบการจดทะเบียนสถานการค้า 
    น้ำ�มันออนไลน์

สำ�นักปลัดฯ

2. พัฒนาระบบการขอใช้ห้องประชุมออนไลน์ สำ�นักงานเลขานุการ

3. พัฒนาระบบจัดเก็บภาษีรายได้ออนไลน์ กองคลัง

4. พัฒนาระบบการขอใช้เครื่องจักรกล กองช่าง

สุขภาพและการแพทย์
5. จัดตั้งระบบศูนย์ 
    รับแจ้งเหตุและ 
    สั่งการ จ.นราธิวาส กองสาธารณสุข

สิ่งแวดล้อม
6. พัฒนาระบบการนำ�ส่งและติดตาม 
     ขยะอันตราย

แผนภาพโครงการสำ�คัญภายใต้ยุทธศาสตร์ที่ 2
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	 ยุทธศาสตร์ที่ 3 : 	 ส่งเสริมและกระตุ้นเศรษฐกิจในท้องถิ่นด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล
		
	 เป้าหมาย
	 1. ประชาชน/ผูป้ระกอบการในทอ้งถ่ินมทีกัษะและความรูด้า้นเทคโนโลยดีจิทิลั เพือ่เพิม่ชอ่งทางการ 
	     สร้างรายได้และกระตุ้นเศรษกิจในท้องถิ่น

	 2. มีฐานข้อมูลผลผลิตภัณฑ์และการท่องเที่ยวในท้องถิ่น เพื่อเป็นต้นทุนการกระตุ้นเศรษฐกิจ
	     และการท่องเที่ยว

	 ตัวชี้วัด
	 1. ระดับทักษะและความรู้ด้านเทคโนโลยีดิจิทัล สำ�หรับการประยุกต์ใช้เพื่อเพิ่มช่องทางการสร้าง 
	      รายได้ในแต่ละโครงการที่เข้าร่วมอบรมของประชาชน/ผู้ประกอบการ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80

	 2. ภายในปีงบประมาณ 2570 
	     ระดับความสำ�เร็จในการพัฒนาระบบจัดเก็บข้อมูลต้นทุนทางเศรษฐกิจในท้องถิ่น 
	     ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100

	 มาตรการ
	 1. ส่งเสริมและสนับสนุนการเพิ่มทักษะและความรู้ด้านเทคโนโลยีดิจิทัลแก่ประชาชนและผู้ประกอบ
	     การในท้องถิ่น (SMEs)
	 2. ส่งเสริมและพัฒนาระบบจัดเก็บข้อมูลต้นทุนทางเศรษฐกิจในท้องถิ่น

ประเด็นความสำ�คัญ
(Focus Area)

ปีงบประมาณ (พ.ศ.) ส่วนราชการ
ผู้รับผิดชอบ2566 2567 2568 2569 2570

เศรษฐกิจ
1. จัดโครงการสร้างหนึ่งผลิตภัณฑ์หนึ่ง นักขายออนไลน์  One Product  
    One Influencer

สำ�นักปลัดฯ

การท่องเที่ยว
2. พัฒนาระบบเว็บไซต์ศูนย์กลางข้อมูล 
    สินค้าท้องถิ่นและการท่องเที่ยว

แผนภาพโครงการสำ�คัญภายใต้ยุทธศาสตร์ที่ 3
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	 ยุทธศาสตร์ที่ 4 : 	 ส่งเสริมการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารและการมีส่วนร่วมจากประชาชน
		
	 เป้าหมาย
	 1. มีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารอย่างโปร่งใสให้ประชาชนสามารถตรวจดูได้

	 2. จดัใหม้เีครือ่งมอืและชอ่งทางใหป้ระชาชนสามารถเขา้ถึงขอ้มลูขา่วสารทีห่ลากหลาย มมีาตรฐาน 
 	     และทันสมัย

	 ตัวชี้วัด
	 1. ในทุกปีงบประมาณ 
	     มีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารผ่านช่องทางเว็บไซต์และศูนย์ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ ครบถ้วนและ
	     เป็นปัจจุบัน คิดเป็นร้อยละ 100

	 2. ภายในปีงบประมาณ 2570 
	     ระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80

	 มาตรการ
	 1. พัฒนาระบบการบริหารจัดการและจัดเก็บข้อมูลข่าวสารดิจิทัลให้มีมาตรฐานและทันสมัย
	 2. พัฒนาระบบการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนในการแสดงความคิดเห็นและร้องเรียนร้องทุกข์

ประเด็นความสำ�คัญ
(Focus Area)

ปีงบประมาณ (พ.ศ.) ส่วนราชการ
ผู้รับผิดชอบ2566 2567 2568 2569 2570

การมีส่วนร่วม โปร่งใส 
และตรวจสอบได้

1. พัฒนาและปรับปรุง 
    เว็บไซต์หน่วยงานให้มี 
    ความทันสมัย มีข้อมูล 
    สารสนเทศที่ถูกต้อง 
    ครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน

กองยุทธศาสตร์ฯ

2. ปรับปรุงข้อมูลข่าวสารในระบบศูนย์ข้อมูลข่าวสารอิเล็กทรอนิกส์ของ 
    หน่วยงาน ให้ครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน

3. ส่งเสริมการใช้ 
    ระบบแจ้งปัญหา 
    เมือง Traffy  
    Fondue เพื่อเป็น 
    ศูนย์ส่งเสริม 
    การมีส่วนร่วม 
    ของประชาชน

แผนภาพโครงการสำ�คัญภายใต้ยุทธศาสตร์ที่ 4
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ยุทธศาสตร์แผนปฏิบัติการ
ดิจิทัล อบจ.นราธิวาส

พ.ศ. 2567 - 2570

ยุทธศาสตร์ อบจ.นราธิวาส
(พ.ศ. 2566 – 2570)

แผนพัฒนาเศรษฐกิจฯ ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566 – 2570)
นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วย            
การพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ
และสังคม (พ.ศ. 2561 - 2580)

ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี
(พ.ศ. 2561 - 2580)

1. ส่งเสริมและยกระดับสู่การเป็น 
    องค์กรดิจิทัล

1. ด้านโครงสร้างพื้นฐาน

3. ด้านการจัดระเบียบชุมชน/สังคม  
    และการรักษาความสงบเรียบร้อย

7. ด้านการบริหารจัดการตาม 
    หลักธรรมาภิบาล

หมุดหมายที่ 12   ไทยมีกำ�ลังคนสมรรถนะสูง  มุ่งเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง  
                            ตอบโจทย์การพัฒนาแห่งอนาคต

หมุดหมายที่ 13   ไทยมีภาครัฐที่ทันสมัย มีประสิทธิภาพ และตอบโจทย ์
                            ประชาชน

1. พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัล 
    ประสิทธิภาพสูงให้ครอบคลุมทั่วประเทศ

5. พัฒนากำ�ลังคนให้พร้อมเข้าสู่ยุค 
    เศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล

1. ด้านความมั่นคง

6. ด้านการปรับสมดุลและพัฒนา 
    ระบบการบริหารจัดการภาครัฐ

2. พัฒนางานบริการสาธารณะ 
    ที่สะดวกและเข้าถึงง่าย

2. ด้านงานส่งเสริมคุณภาพชีวิต

5. ด้านการบริหารจัดการและการ 
    อนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติเละ 
    สิ่งแวดล้อม

7. ด้านการบริหารจัดการตาม 
    หลักธรรมาภิบาล

หมุดหมายที่ 8     ไทยมีพื้นที่และเมืองอัจฉริยะที่น่าอยู่ ปลอดภัย เติบโตได ้
                           อย่างยั่งยืน

หมุดหมายที่ 11   ไทยสามารถลดความเสี่ยงและผลกระทบจากภัยธรรมชาต ิ
                            และการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

หมุดหมายที่ 13   ไทยมีภาครัฐที่ทันสมัย มีประสิทธิภาพ และตอบโจทย ์
                            ประชาชน

3. สร้างสังคมคุณภาพที่ทั่วถึงเท่าเทียม 
    ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล

4. ปรับเปลี่ยนภาครัฐสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล

6. สร้างความเชื่อมั่นในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล

4. ด้านการสร้างโอกาสและความเสมอ 
    ภาคทางสังคม

6. ด้านการปรับสมดุลและพัฒนา 
    ระบบการบริหารจัดการภาครัฐ

3. ส่งเสริมและกระตุ้นเศรษฐกิจใน 
    ท้องถิ่นด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล

2. ด้านงานส่งเสริมคุณภาพชีวิต

4. ด้านการวางแผน การส่งเสริมการ 
    ลงทุนพาณิชยกรรมและการท่องเที่ยว

6. ด้านศิลปะ วัฒนธรรม จารีตประเพณ ี
    และภูมิปัญญาท้องถิ่น

7. ด้านการบริหารจัดการตาม 
    หลักธรรมาภิบาล

หมุดหมายที่ 2     ไทยเป็นจุดหมายของการท่องเที่ยวที่เน้นคุณภาพและ 
                           ความยั่งยืน

หมุดหมายที่ 7     ไทยมีวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมที่เข้มแข็ง  
                           มีศักยภาพสูง และสามารถแข่งขันได้

หมุดหมายที่ 8     ไทยมีพื้นที่และเมืองอัจฉริยะที่น่าอยู่ ปลอดภัย เติบโตได ้
                           อย่างยั่งยืน

หมุดหมายที่ 9     ไทยมีความยากจนข้ามรุ่นลดลงและมีความคุ้มครองทาง 
                           สังคมที่เพียงพอ เหมาะสม

2. ขับเคลื่อนเศรษฐกิจด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล

6. สร้างความเชื่อมั่นในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล

2. ด้านการสร้างความสามารถใน 
    การแข่งขัน

3. ด้านการพัฒนาและเสริมสร้าง 
    ศักยภาพทรัพยากรมนุษย์

4. ด้านการสร้างโอกาสและความเสมอ 
    ภาคทางสังคม

4. ส่งเสริมการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร 
    และการมีส่วนร่วมจากประชาชน

7. ด้านการบริหารจัดการตาม 
    หลักธรรมาภิบาล

หมุดหมายที่ 8     ไทยมีพื้นที่และเมืองอัจฉริยะที่น่าอยู่ ปลอดภัย เติบโตได ้
                           อย่างยั่งยืน

หมุดหมายที่ 13   ไทยมีภาครัฐที่ทันสมัย มีประสิทธิภาพ และตอบโจทย ์
                            ประชาชน

4. ปรับเปลี่ยนภาครัฐสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล

6. สร้างความเชื่อมั่นในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล

1. ด้านความมั่นคง
6. ด้านการปรับสมดุลและพัฒนา 
    ระบบการบริหารจัดการภาครัฐ

	 ความเชื่อมโยงของยุทธศาสตร์ในภาพรวม
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	 สรุปแผนงานเทคโนโลยีดิจิทัล

	 ยุทธศาสตร์และแผนงานตามยุทธศาสตร์ด้านเทคโนโลยีดิจิทัลขององค์การบริหารส่วนจังหวัด
นราธิวาส พ.ศ. 2566 - 2570 ประกอบด้วย 4 ยุทธศาสตร์ มีแผนงานและโครงการที่สนับสนุนการดำ�เนิน
งานในแต่ละยุทธศาสตร์ ดังนี้

ยุทธศาสตร์ แผนงาน/กลยุทธ์ โครงการ/กิจกรรม
ยุทธศาสตร์ 

อบจ.นราธิวาส

1. ส่งเสริมและยกระดับ 
    สู่การเป็นองค์กรดิจิทัล

1. พัฒนาโครงสร้างเครือข่าย 
    คอมพิวเตอร์ภายในองค์กร 
    ให้มีความเสถียรและทันสมัย

2. จัดหาครุภัณฑ์คอมพิวเตอร ์
    ให้เพียงพอ เหมาะสมและทัน 
    สมัยต่อการปฏิบัติงาน

3. พัฒนาระบบสารสนเทศที่เอื้อ 
    อำ�นวยและสะดวกในการ 
    ปฏิบัติงานของบุคลากร

4. พัฒนาระบบโครงสร้าง 
    พื้นฐานด้านความมั่นคง 
    ปลอดภัย

5. พัฒนาทักษะและความรู ้
    เทคโนโลยีดิจิทัลให้แก่บุคลากร

1. ปรับปรุงระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร ์
    ภายในสำ�นักงาน

2. พัฒนาระบบศูนย์ปฏิบัติการ 
    สารสนเทศ

1. จัดซื้อครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์และชุด 
    โปรแกรมระบบปฏิบัติการที่ถูกต้อง 
    ตามลิขสิทธิ์สำ�หรับใช้ในการปฏิบัต ิ
    งานของแต่ละส่วนราชการ

1. พัฒนาระบบการออกใบรับเงินเดือน 
    บุคลากร (E-Slip)

2. พัฒนาระบบโครงข่ายคมนาคมและ 
    โครงสร้างพื้นฐาน

3. พัฒนาระบบจัดเก็บและสำ�รองข้อมูล 
    บนเครือข่ายออนไลน์ (NaraPAO  
    Drive)

4. ส่งเสริมและพัฒนาการใช้งานระบบ 
    บัญชีทางการ Line OA อบจ. 
    นราธิวาส ให้เป็นปัจจุบัน

5. ส่งเสริมและพัฒนาการใช้งานระบบ 
    บัญชีทางการ Line OA อบจ. 
    นราธิวาส สำ�หรับบุคลากรภายใน

6. พัฒนาระบบการจัดเก็บข้อมูล 
    ครุภัณฑ์ภายในสำ�นักงาน

7. เช่าพื้นที่ (Hosting) สำ�หรับจัดเก็บ 
    ข้อมูลเว็บไซต์ค่าโดเมนเนมและข้อมูล 
    ระบบสารสนเทศอื่น ๆ ที่หน่วยงาน 
    พัฒนาขึ้น

8. พัฒนาระบบจัดเก็บข้อมูล 
    สารสนเทศ สำ�หรับกองการ 
    เจ้าหน้าที่

1. ติดตั้งระบบกล้องโทรทัศน์วงจรปิด  
    (CCTV) บริเวณสำ�นักงาน อบจ. 
    นราธิวาส

1. โครงการ/หลักสูตรการฝึกอบรม 
    พัฒนาศักยภาพบุคลากร อบจ. 
    นราธิวาส เพื่อเพิ่มทักษะความรู ้
    ด้านคอมพิวเตอร์ในการปฏิบัติงาน

1. ด้านโครงสร้าง 
    พื้นฐาน

3. ด้านการจัดระเบียบ 
    ชุมชน/สังคม และ 
    การรักษาความสงบ 
    เรียบร้อย

7. ด้านการบริหาร 
    จัดการตามหลัก 
    ธรรมาภิบาล
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ยุทธศาสตร์ แผนงาน/กลยุทธ์ โครงการ/กิจกรรม
ยุทธศาสตร์ 

อบจ.นราธิวาส

2. พัฒนางานบริการ 
    สาธารณะที่สะดวกและ 
    เข้าถึงง่าย

1. พัฒนาแพลตฟอร์มบริการ 
    สาธารณะแบบเบ็ดเสร็จในรูปแบบ 
    ออนไลน์ ที่บุคลากรผู้ปฏิบัติงานและ 
    ผู้รับบริการสามารถเข้าถึง 
    และใช้ ได้ง่าย

1. พัฒนาระบบการจดทะเบียน 
    สถานการค้าน้ำ�มันออนไลน์

2. พัฒนาระบบการขอใช้ห้อง 
    ประชุมออนไลน์

3. พัฒนาระบบจัดเก็บภาษ ี
    รายได้ออนไลน์

4. พัฒนาระบบการขอใช ้
    เครื่องจักรกล

5. พัฒนาระบบการนำ�ส่งและ 
    ติดตามขยะอันตราย

6. จัดตั้งระบบศูนย์รับแจ้งเหต ุ
    และสั่งการจังหวัดนราธิวาส

2. ด้านงานส่งเสริม 
    คุณภาพชีวิต

5. ด้านการบริหาร 
    จัดการและการ 
    อนุรักษ์ทรัพยากร  
    ธรรมชาติเละ 
    สิ่งแวดล้อม

7. ด้านการบริหาร 
    จัดการตามหลัก 
    ธรรมาภิบาล

3. ส่งเสริมและกระตุ้น 
    เศรษฐกิจในท้องถิ่นด้วย 
    เทคโนโลยีดิจิทัล

1. ส่งเสริมและสนับสนุนการเพิ่มทักษะ 
    และความรู้ด้านเทคโนโลยีดิจิทัลแก ่
    ประชาชนและผู้ประกอบการใน 
    ท้องถิ่น (SMEs)

2. ส่งเสริมและพัฒนาระบบจัดเก็บข้อมูล 
    ต้นทุนทางเศรษฐกิจ

1. จัดโครงการสร้างหนึ่ง 
    ผลิตภัณฑ์หนึ่ง นักขาย 
    ออนไลน์ One Product One  
    Influencer

1. พัฒนาระบบเว็บไซต ์
    ศูนย์กลางข้อมูลสินค้า 
    ท้องถิ่นและการท่องเที่ยว

2. ด้านงานส่งเสริม 
    คุณภาพชีวิต

4. ด้านการวางแผน  
    การส่งเสริมการ 
    ลงทุนพาณิชยกรรม 
    และการท่องเที่ยว

6. ด้านศิลปะ  
    วัฒนธรรม จารีต 
    ประเพณีและ 
    ภูมิปัญญาท้องถิ่น

7. ด้านการบริหาร 
    จัดการตามหลัก 
    ธรรมาภิบาล

4. ส่งเสริมการเปิดเผยข้อมูล 
    ข่าวสารและการมีส่วนร่วม 
    จากประชาชน

1. พัฒนาระบบการบริหารจัดการ 
    และจัดเก็บข้อมูลข่าวสารดิจิทัลให้มี 
    มาตรฐานและทันสมัย

2. พัฒนาระบบการมีส่วนร่วมของภาค 
    ประชาชนในการแสดงความคิดเห็น 
    และร้องเรียนร้องทุกข์

1. พัฒนาและปรับปรุงเว็บไซต ์
    หน่วยงานให้มีความทันสมัย  
    มีข้อมูลสารสนเทศที่ถูกต้อง  
    ครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน

2. ปรับปรุงข้อมูลข่าวสาร 
    ในระบบศูนย์ข้อมูลข่าวสาร 
    อิเล็กทรอนิกส์ของหน่วยงาน  
    ให้ครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน

1. ส่งเสริมการใช้ระบบแจ้ง 
    ปัญหาเมือง Traffy Fondue  
    เพื่อเป็นศูนย์ส่งเสริมการม ี
    ส่วนร่วมของประชาชน

7. ด้านการบริหาร 
    จัดการตาม 
    หลักธรรมาภิบาล

62 แผนปฏิบัติการดิจิทัลของ อบจ.นราธิวาส พ.ศ. 2566 - 2567
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ที่ โครงการ
เป้าหมาย 
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หน่วยงาน 

ที่รับผิดชอบ
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ผลที่คาดว่า 
จะได้รับ

1 ปรับปรุงระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์
ภายในสำ�นักงาน

จัดซื้อครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์เพื่อ
ปรับปรุงระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์
ภายในสำ�นักงาน

กองยุทธศาสตร์ฯ 210,900 210,900 210,900 ภายในปีงบประมาณ 2568 
ร้อยละความสำ�เร็จของ
โครงการปรับปรุงโครงสร้าง
เครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
ภายในหน่วยงาน  
คิดเป็นร้อยละ 100

สามารถบริหารจัดการ 
และออกแบบระบบเครือ
ข่ายคอมพิวเตอร์ภายใน   
สำ�นักงานได้อย่างเหมาะสม
กับการปฏิบัติงาน ระบบ   
เครือข่ายมีสมรรถนะที่สูงขึ้น
และรองรับอุปกรณ์ในการใช้
งานได้มากยิ่งขึ้น

2 พัฒนาระบบศูนย์ปฏิบัติการสารสนเทศ จัดซื้อครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์และ
อุปกรณ์ที่เกี่ยวข้องสำ�หรับเป็นเครื่อง
แม่ข่าย (Server) ฐานข้อมูลและระบบ
สารสนเทศ

กองยุทธศาสตร์ฯ 450,000 450,000 450,000 ภายในปีงบประมาณ 2570  
ร้อยละความสำ�เร็จของ
โครงการพัฒนาระบบศูนย์
ปฏิบัติการสารสนเทศ      
คิดเป็นร้อยละ 100

สามารถจัดทำ�ฐานข้อมูล
ที่ใช้ในการปฏิบัติงานและ
รองรับการทำ�งานของระบบ
สารสนเทศอื่น ๆ ของหน่วย
งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ

3 จัดซื้อครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์สำ�หรับใช้ใน
การปฏิบัติงาน

จัดซื้อครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์สำ�หรับ
ปฏิบัติงานของบุคลากรที่ทันสมัย  
มีความรวดเร็วในการประมวลผล และ
จำ�นวนครุภัณฑ์ครบถ้วนตามที่ได้ตั้ง 
งบประมาณ

สำ�นักปลัดฯ 53,900 79,900 240,300 ภายในปีงบประมาณ 2570  
ระดับความสำ�เร็จใน
การปรับปรุงครุภัณฑ์
คอมพิวเตอร์เพื่อใช้ในการ
ปฏิบัติงาน มีอายุการใช้งาน
มากกว่า 10 ปี  
น้อยกว่าร้อยละ 25

บุคลากรมีครุภัณฑ์
คอมพิวเตอร์สำ�หรับปฏิบัติ
งานที่ทันสมัย สามารถปฏิบัติ
งานด้านเอกสาร ค้นหาข้อมูล 
รองรับการประชุมออนไลน์ได้
อย่างสะดวก

สำ�นักงานเลขานุการฯ 20,900

กองคลัง 179,000 141,500 53,400

กองช่าง 8,200

กองสาธารณสุข 71,600 270,900

กองยุทธศาสตร์ฯ 98,900 134,000 57,500

กองการศึกษาฯ 217,700

กองพัสดุฯ 119,900 154,800

กองการเจ้าหน้าที่ 61,100 261,600

หน่วยตรวจสอบภายใน 29,300 46,700

	 ยุทธศาสตร์ที่  1  ส่งเสริมและยกระดับสู่การเป็นองค์กรดิจิทัล
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4 ปรับปรุงระบบกล้องโทรทัศน์วงจรปิด 
(CCTV) บริเวณสำ�นักงาน

ติดตั้งระบบกล้องโทรทัศน์วงจรปิด 
(CCTV) จำ�นวน 10 ชุด สำ�หรับ
บริเวณภายนอกอาคารสำ�นักงาน

สำ�นักปลัดฯ 500,000 ภายในปีงบประมาณ 2567 
ร้อยละความสำ�เร็จของ
โครงการปรับปรุงระบบกล้อง
โทรทัศน์วงจรปิด (CCTV) 
บริเวณสำ�นักงาน  
จำ�นวน 10 ชุด  
คิดเป็นร้อยละ 100

สามารถบันทึกข้อมูล
เหตุการณ์ในระบบกล้อง
โทรทัศน์วงจรปิด (CCTV) ใน
รูปแบบภาพวิดิโอที่มีความ
ละเอียดและระยะการบันทึก
ตามที่ระเบียบกฎหมาย
กำ�หนดไว้

5 โครงการ/หลักสูตรการฝึกอบรมพัฒนา
ศักยภาพบุคลากร อบจ.นราธิวาส เพื่อ
เพิ่มทักษะความรู้ด้านคอมพิวเตอร์ใน
การปฏิบัติงาน

จัดโครงการให้บุคลากรร่วมรับการ
ฝึกอบรมเพิ่มทักษะและความรู้ด้าน
ดิจิทัลเพื่อใช้ในการปฏิบัติงาน อาทิ 
การอบรมการใช้โปรแกรมสำ�นักงาน 
เป็นต้น

กองการเจ้าหน้าที่ 100,000 100,000 100,000 100,000 ระดับทักษะและความรู้ด้าน
ดิจิทัลสำ�หรับการปฏิบัติงาน
ในแต่ละโครงการที่เข้าร่วม
อบรมของบุคลากร  
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80

บุคลากรที่ร่วมรับการฝึก
อบรมมีทักษะและความรู้ด้าน
ดิจิทัลสำ�หรับการปฏิบัติงาน
เพิ่มขึ้น

6 พัฒนาระบบการออกใบรับเงินเดือน
บุคลากร (E-Slip)

มีระบบการออกใบรับเงินเดือน
บุคลากร (E-Slip) จำ�นวน 1 ระบบ 
สำ�หรับจัดเก็บข้อมูลสลิปเงินเดือน
ของบุคลากร 
(ไม่มีค่าใช้จ่าย)

กองคลัง • • ภายในปีงบประมาณ 2568 
ร้อยละความสำ�เร็จในการ
พัฒนาระบบการออกใบรับ
เงินเดือนบุคลากร (E-Slip)
คิดเป็นร้อยละ 100

สามารถจัดเก็บข้อมูลสลิปเงิน
เดือนของบุคลากร ลดการใช้
กระดาษในการออกสลิปเงิน
เดือนให้บุคลากรและบุคลากร
สามารถเข้าระบบเพื่อตรวจ
สอบประวัติการออกเงินเดือน
ของตนเองได้อย่างสะดวก

7 พัฒนาระบบโครงข่ายคมนาคมและ
โครงสร้างพื้นฐาน

มีระบบโครงข่ายคมนาคมและ
โครงสร้างพื้นฐาน จำ�นวน 1 ระบบ 
สำ�หรับจัดเก็บข้อมูลเส้นทางคมนาคม
และโครงสร้างพื้นฐานที่อยู่ในความ
ดูแลของหน่วยงาน

กองช่าง 450,000 450,000 450,000 ภายในปีงบประมาณ 2570 
ร้อยละความสำ�เร็จของ
การพัฒนาระบบโครงข่าย
คมนาคมและโครงสร้างพื้น
ฐาน จำ�นวน 1 ระบบ 
คิดเป็นร้อยละ 100

สามารถเป็นเครื่องมือให้ผู้
บริหารและเจ้าหน้าที่ใช้ในการ
ติดตามและวิเคราะห์ข้อมูล 
เพื่อประกอบการพิจารณาจัด
ทำ�แผนพัฒนาด้านโครงสร้าง
พื้นฐานภายในท้องถิ่น

•   ปีงบประมาณ ที่จะดำ�เนินการ
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8 พัฒนาระบบจัดเก็บและสำ�รองข้อมูลบน
เครือข่ายออนไลน์ (NaraPAO Drive)

มีระบบในการจัดเก็บและสำ�รองข้อมูล
บนเครือข่ายออนไลน์ที่เป็นศูนย์กลาง
ของหน่วยงาน จำ�นวน 1 ระบบ

กองยุทธศาสตร์ฯ 70,500 ภายในปีงบประมาณ 2566 
ร้อยละความสำ�เร็จของการ
พัฒนาระบบจัดเก็บและ
สำ�รองข้อมูลบนเครือข่าย
ออนไลน์ (NaraPAO Drive)
จำ�นวน 1 ระบบ 
คิดเป็นร้อยละ 100

สามารถจัดเก็บและสำ�รอง
ข้อมูลที่ใช้ในการปฏิบัติ
งานของบุคลากรไว้ที่ระบบ
ศูนย์กลางของหน่วยงาน
ได้ เพิ่มความสะดวกในการ
เข้าถึงข้อมูลจากภายในและ
ภายนอกสำ�นักงาน มีความ
ปลอดภัยต่อการเสียหาย/
สูญหายของข้อมูล

9 ส่งเสริมและพัฒนาการใช้งานระบบบัญชี
ทางการ Line OA อบจ.นราธิวาส ให้
เป็นปัจจุบัน

มีระบบบัญชีทางการ Line OA  
อบจ.นราธิวาส สำ�หรับงาน
ประชาสัมพันธ์และเป็นช่องทางการ
เข้าถึงบริการสาธารณะดิจิทัลของ
หน่วยงาน

กองยุทธศาสตร์ฯ 30,000 30,000 30,000 ภายในปีงบประมาณ 2570 
มีจำ�นวนผู้เข้าใช้งานระบบ 
Line OA อบจ.นราธิวาส  
ไม่น้อยกว่า 2,000 ราย

สามารถประชาสัมพันธ์
กระจายข่าวสำ�คัญ ๆ แก่
บัญชีผู้ติดตาม Line OA  
อบจ.นราธิวาส และเป็นช่อง
ทางหลักในการเข้าถึงบริการ
สาธารณะดิจิทัลของ 
หน่วยงาน

10 ส่งเสริมและพัฒนาการใช้งานระบบ
บัญชีทางการ Line OA NaraPAO Hub 
สำ�หรับบุคลากรภายใน

มีระบบบัญชีทางการ Line OA Nara-
PAO Hub สำ�หรับงานประชาสัมพันธ์
และเป็นช่องทางการเข้าถึงข้อมูลและ
สารสนเทศสำ�หรับบุคลากรภายใน
หน่วยงาน 
(ไม่มีค่าใช้จ่าย)

กองยุทธศาสตร์ฯ • • • • • ภายในปีงบประมาณ 2570 
ระดับความพึงพอใจของ
บุคลากรที่ใช้งานระบบบัญชี 
Line OA NaraPAO Hub  
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80

บุคลากรภายในหน่วยงาน  
มีช่องทางหลักในการเข้าถึง
ข้อมูลและระบบสารสนเทศ
สำ�หรับบุคลากรภายใน
หน่วยงาน

11 พัฒนาระบบการจัดเก็บข้อมูลครุภัณฑ์
สำ�นักงาน

มีระบบการจัดเก็บข้อมูลครุภัณฑ์
สำ�นักงาน จำ�นวน 1 ระบบ 
(ไม่มีค่าใช้จ่าย)

กองพัสดุฯ • • • • ภายในปีงบประมาณ 2570 
ร้อยละความสำ�เร็จของการ
พัฒนาระบบการจัดเก็บ
ข้อมูลครุภัณฑ์สำ�นักงาน 
จำ�นวน 1 ระบบ 
คิดเป็นร้อยละ 100

สามารถจัดเก็บข้อมูลและ
ประวัติการซ่อมบำ�รุงครุภัณฑ์
สำ�นักงานได้ครบถ้วน และ
ใช้พิจารณาในการจัดหา/
ทดแทน/เพิ่มเติม เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติ
งานขององค์กร

•   ปีงบประมาณ ที่จะดำ�เนินการ



แผนปฏิบัติการดิจิทัลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดนราธิวาส พ.ศ. 2566 - 2570

68
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ที่ โครงการ
เป้าหมาย 

(ผลผลิตของโครงการ)
หน่วยงาน 

ที่รับผิดชอบ
2566 2567 2568 2569 2570

ตัวชี้วัด
(KPI)

ผลที่คาดว่า 
จะได้รับ

12 เช่าพื้นที่ (Hosting) สำ�หรับจัดเก็บข้อมูล
เว็บไซต์ค่าโดเมนเนมและข้อมูลระบบ
สารสนเทศอื่น ๆ ที่หน่วยงานพัฒนาขึ้น

มีพื้นที่จัดเก็บฐานข้อมูลการบริหาร
จัดการเว็บไซต์และระบบสารสนเทศ
ของหน่วยงาน พร้อมโดเมนเนม
สำ�หรับการเข้าถึงเว็บไซต์ของ 
หน่วยงาน

กองยุทธศาสตร์ฯ 15,000 10,000 15,000 15,000 15,000 ระดับความสำ�เร็จของการ
จัดให้มีพื้นที่จัดเก็บข้อมูล  
(Hosting) และโดเมนเนม  
ในแต่ละปีงบประมาณ 
คิดเป็นร้อยละ 100

สามารถจัดเก็บข้อมูลในรูป
แบบฐานข้อมูลและไฟล์ดิจิทัล
สำ�หรับการบริหารจัดการ
เว็บไซต์และระบบสารสนเทศ
ขององค์การบริหารส่วน
จังหวัดนราธิวาส

13 พัฒนาระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศ 
สำ�หรับกองการเจ้าหน้าที่

มีระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศ  
เพื่อใช้สำ�หรับการวิเคราะห์ข้อมูล
เชิงสถิติของงานกองการเจ้าหน้าที่ 
จำ�นวน 1 ระบบ 
(ไม่มีค่าใช้จ่าย)

กองการเจ้าหน้าที่ • ภายในปีงบประมาณ 2568 
ร้อยละความสำ�เร็จของการ
พัฒนาระบบจัดเก็บข้อมูล
สารสนเทศ สำ�หรับกองการ
เจ้าหน้าที่ จำ�นวน 1 ระบบ 
คิดเป็นร้อยละ 100

มีระบบและพื้นที่เพื่อใช้ใน
การวิเคราะห์ข้อมูลและการ
ตัดสินใจสำ�หรับงานกองการ
เจ้าหน้าที่

•   ปีงบประมาณ ที่จะดำ�เนินการ
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ที่ โครงการ
เป้าหมาย 

(ผลผลิตของโครงการ)
หน่วยงาน 

ที่รับผิดชอบ
2566 2567 2568 2569 2570

ตัวชี้วัด
(KPI)

ผลที่คาดว่า 
จะได้รับ

1 พัฒนาระบบการจดทะเบียนสถานการ
ค้ำ�น้ำ�มันออนไลน์

มีระบบเพื่อใช้เป็นเครื่องมือให้ผู้
ประกอบการใช้ในการขอยื่นจด
ทะเบียนและนำ�ส่งเอกสารได้อย่าง
สะดวก รวดเร็ว และสอดคล้องกับการ
ปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์ของ
หน่วยงาน 
(ไม่มีค่าใช้จ่าย)

สำ�นักปลัดฯ • • • • ภายในปีงบประมาณ 2570 
ร้อยละความสำ�เร็จของการ
พัฒนาระบบการจดทะเบียน
สถานการค้ำ�น้ำ�มันออนไลน์ 
จำ�นวน 1 ระบบ 
คิดเป็นร้อยละ 100

ผู้ประกอบการสามารถยื่น
เอกสารเพื่อขอยื่นจดทะเบียน
ได้อย่างรวดเร็ว เป็นอำ�นวย
ความสะดวกแก่เจ้หน้าที่
ในการติดตามและสรุปผล
รายงานต่อผู้บริหาร

2 พัฒนาระบบการขอใช้ห้องประชุม
ออนไลน์

มีระบบการขอใช้ห้องประชุมออนไลน์ 
จำ�นวน 1 ระบบ เพื่อใช้เป็นเครื่องมือ
ให้หน่วยงานภายนอกและบุคลากร
ภายในขอใช้ห้องประชุมในรูปแบบ
ออนไลน์ 
(ไม่มีค่าใช้จ่าย)

สำ�นักงานเลขานุการฯ • • • ภายในปีงบประมาณ 2570 
ร้อยละความสำ�เร็จของ
โครงการพัฒนาระบบการขอ
ใช้ห้องประชุมออนไลน์ 
จำ�นวน 1 ระบบ  
คิดเป็นร้อยละ 100

หน่วยงานภายนอกและ
บุคลากรภายในสามารถขอใช้
ห้องประชุมในรูปแบบออนไลน์
ได้อย่างสะดวกและรวดเร็ว

3 พัฒนาระบบจัดเก็บภาษีรายได้ออนไลน์ มีระบบสารสนเทศในการให้บริการ
ประชาชน Local Service (LSV) จาก
กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น
จำ�นวน 1 ระบบ สำ�หรับการชำ�ระภาษี
ของผู้ประกอบการและเป็นเครื่องมือใน
การติดตามของเจ้าหน้าที่ 
(ไม่มีค่าใช้จ่าย)

กองคลัง • • • • ภายในปีงบประมาณ 2570 
ร้อยละความสำ�เร็จของการ
ชำ�ระภาษีของหน่วยงาน
ผ่านระบบจัดเก็บภาษีรายได้
ออนไลน์ 
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 50

ผู้ประกอบการสามารถชำ�ระ
ภาษีผ่านทางระบบ LSV และ
เจ้าหน้าที่สามารถติดตาการ
ชำ�ระและสรุปเป็นรายงาน
เสนอผู้บริหารได้

4 พัฒนาระบบการขอใช้เครื่องจักรกล มีระบบการขอใช้เครื่องจักรกล 
จำ�นวน 1 ระบบ สำ�หรับจัดเก็บข้อมูล
ประวัติการขอใช้เครื่องจักรกล 
(ไม่มีค่าใช้จ่าย)

กองช่าง • • • ภายในปีงบประมาณ 2570 
ร้อยละความสำ�เร็จของ
การพัฒนาระบบการขอใช้
เครื่องจักรกล  
จำ�นวน 1 ระบบ 
คิดเป็นร้อยละ 100

หน่วยงานภายนอกสามารถ
ขอใช้เครื่องจักรกลในรูปแบบ
ออนไลน์และอำ�นวยแก่เจ้า
หน้าที่ในการบริหารจัดการ
เครื่องจักรกลและรายงานผล
เสนอต่อผู้บริหาร

	 ยุทธศาสตร์ที่  2  พัฒนางานบริการสาธารณะที่สะดวกและเข้าถึงง่าย

•   ปีงบประมาณ ที่จะดำ�เนินการ
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ที่ โครงการ
เป้าหมาย 

(ผลผลิตของโครงการ)
หน่วยงาน 

ที่รับผิดชอบ
2566 2567 2568 2569 2570

ตัวชี้วัด
(KPI)

ผลที่คาดว่า 
จะได้รับ

5 พัฒนาระบบการนำ�ส่งและติดตามขยะ
อันตราย

มีระบบการนำ�ส่งและติดตามขยะ
อันตรายจำ�นวน 1 ระบบ 
(ไม่มีค่าใช้จ่าย)

กองสาธารณสุข • • • ภายในปีงบประมาณ 2570 
ร้อยละความสำ�เร็จของการ
พัฒนาระบบการนำ�ส่งและ
ติดตามขยะอันตราย 
จำ�นวน 1 ระบบ 
คิดเป็นร้อยละ 100

สามารถจัดเก็บข้อมูลประวัติ
และติดตามข้อมูลยะอันตราย
ของหน่วยงานภายนอกที่ส่ง
เข้ามาในระบบและรายงาน
สรุปผลข้อมูลให้ผู้บริหาร
ทราบได้

6 จัดตั้งระบบศูนย์รับแจ้งเหตุและสั่งการ
จังหวัดนราธิวาส

มีระบบศูนย์รับแจ้งเหตุและสั่งการ
จังหวัดนราธิวาส จำ�นวน 1 ระบบ

กองสาธารณสุข 962,100 962,100 ภายในปีงบประมาณ 2568 
ร้อยละความสำ�เร็จของการ
จัดตั้งระบบศูนย์รับแจ้งเหตุ
และสั่งการจังหวัดนราธิวาส 
คิดเป็นร้อยละ 100

สามารถให้บริการสาธารณะ
ด้านงานสาธารณสุขในการ
รับแจ้งเหตุฉุกเฉินได้ตลอด 
24 ชม.

•   ปีงบประมาณ ที่จะดำ�เนินการ
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แผนปฏิบัติการดิจิทัลของ อบจ.นราธิวาส พ

.ศ. 2566 - 2567

ที่ โครงการ
เป้าหมาย 

(ผลผลิตของโครงการ)
หน่วยงาน 

ที่รับผิดชอบ
2566 2567 2568 2569 2570

ตัวชี้วัด
(KPI)

ผลที่คาดว่า 
จะได้รับ

1 จัดโครงการสร้างหนึ่งผลิตภัณฑ์หนึ่ง 
นักขายออนไลน์ One Product One 
Influencer

ดำ�เนินการจัดโครงการอบรม
เชิงปฏิบัติในโครงการสร้างหนึ่ง
ผลิตภัณฑ์หนึ่ง นักขายออนไลน์ One 
Product One Influencer ตามกลุ่ม
เป้าหมายที่กำ�หนด

สำ�นักปลัดฯ 300,000 300,000 300,000 300,000 300,000 ระดับทักษะและความรู้ด้าน
เทคโนโลยีดิจิทัล สำ�หรับ
การประยุกต์ใช้เพื่อเพิ่มช่อง
ทางการสร้างรายได้ในแต่ละ
โครงการที่เข้าร่วมอบรมของ
ประชาชน/ผู้ประกอบการ 
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80

ประชาชนและผู้ประกอบการ
สามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัล
เพิ่มช่องทางการสร้างรายได้ 
ผ่านแพลตฟอร์มสื่อสังคม
ออนไลน์ได้ด้วยตนเอง

2 พัฒนาระบบเว็บไซต์ศูนย์กลางข้อมูล
สินค้าท้องถิ่นและการท่องเที่ยว

มีระบบเว็บไซต์และฐานข้อมูลสินค้า
ท้องถิ่นและข้อมูลการท่องเที่ยว อาทิ 
ข้อมูลสถานที่ท่องเที่ยว ข้อมูลที่พัก 
ข้อมูลเทศกาล/ประเพณีวัฒนธรรม 
จำ�นวน 1 ระบบ 
(ไม่มีค่าใช้จ่าย)

สำ�นักปลัดฯ • • • ภายในปีงบประมาณ 2570  
ร้อยละความสำ�เร็จในการ
พัฒนาระบบจัดเก็บข้อมูล
ต้นทุนทางเศรษฐกิจใน
ท้องถิ่น 
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80

สามารถจัดเก็บข้อมูลสินค้า
ท้องถิ่น ข้อมูลการท่องเที่ยว 
เพื่อประชาสัมพันธ์ให้นักท่อง
เที่ยวและผู้ที่สนใจ ได้ติดตาม

เพิ่มช่องทางเข้าถึงผู้ประกอบ
การด้านสินค้าท้องถิ่นและ
การท่องเที่ยวในพื้นที่

	 ยุทธศาสตร์ที่  3  ส่งเสริมและกระตุ้นเศรษฐกิจในท้องถิ่นด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล

•   ปีงบประมาณ ที่จะดำ�เนินการ
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แผนปฏิบัติการดิจิทัลของ อบจ.นราธิวาส พ
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ที่ โครงการ
เป้าหมาย 

(ผลผลิตของโครงการ)
หน่วยงาน 

ที่รับผิดชอบ
2566 2567 2568 2569 2570

ตัวชี้วัด
(KPI)

ผลที่คาดว่า 
จะได้รับ

1 พัฒนาและปรับปรุงเว็บไซต์หน่วยงานให้
มีความทันสมัย มีข้อมูลสารสนเทศที่ถูก
ต้อง ครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน

มีระบบเว็บไซต์ของ อบจ.นราธิวาส 
www.narathiwatpao.go.th ให้มี
ความทันสมัย  มีความปลอดภัยด้วย
การนำ�เทคโนโลยีสมัยใหม่มาประยุกต์ใช้ 
จำ�นวน 1 ระบบ

(ไม่มีค่าใช้จ่าย)

กองยุทธศาสตร์ฯ • • ภายในปีงบประมาณ 2568  
ร้อยละความสำ�เร็จของ
โครงการพัฒนาและปรับปรุง
เว็บไซต์หน่วยงาน  
จำ�นวน 1 ระบบ 
คิดเป็นร้อยละ 100

ส่วนราชการสามารถบันทึก
ข้อมูลข่าวสาร ผลการดำ�เนิน
งานได้โดยตรง

มีข้อมูลข่าวสารถูกต้องครบ
ถ้วนและเป็นปัจจุบัน

2 ปรับปรุงข้อมูลข่าวสารในระบบศูนย์
ข้อมูลข่าวสารอิเล็กทรอนิกส์ของหน่วย
งาน ให้ครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน

มีข้อมูลข่าวสารในศูนย์ข้อมูลข่าวสาร
อิเล็กทรอนิกส์  
www.narathiwatpao.go.th/infocenter ที่
เป็นไปตามมาตรา 7 และ 9 พ.รบ.ข้อมูล
ข่าวสารฯ ที่ครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน 
(ไม่มีค่าใช้จ่าย)

กองยุทธศาสตร์ฯ • • • • • ในทุกปีงบประมาณ ร้อยละ
ความสำ�เร็จในการบันทึก
ข้อมูลข่าวสารในระบบศูนย์
ข้อมูลข่าวสารอิเล็กทรอนิกส์ 
ครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน  
คิดเป็นร้อยละ 100

ประชาชนสามารถตรวจ
สอบข่าวประชาสัมพันธ์
โครงการกิจกรรมและข้อมูล
ข่าวสารในศูนย์ข้อมูลข่าวสาร
อิเล็กทรอนิกส์เป็นไปตาม
มาตรา 7 และ 9 พ.รบ.ข้อมูล
ข่าวสารฯ ได้

3 ส่งเสริมการใช้ระบบแจ้งปัญหาเมือง 
Traffy Fondue เพื่อเป็นศูนย์ส่งเสริม
การมีส่วนร่วมของประชาชน

มีการประชาสัมพันธ์เพื่อให้ประชาชน
เข้าใช้งานระบบแจ้งปัญหาเมือง Traffy 
Fondue ให้ครอบคลุมในพื้นที่จังหวัด
นราธิวาส 
(ไม่มีค่าใช้จ่าย)

กองยุทธศาสตร์ฯ • ภายในปีงบประมาณ 2566 
ร้อยละความสำ�เร็จในการ
จัดให้มีระบบแจ้งปัญหาเมือง 
Traffy Fondue เพื่อเป็นศูนย์
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ประชาชน  
คิดเป็นร้อยละ 100

ประชาชนสามารถเข้าใช้งาน
เพื่อแจ้งปัญหา ร้องเรียน
ร้องทุกข์และเสนอข้อคิดเห็น
ผ่านทางแพลตฟอร์ม Traffy 
Fondue

ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่
สามารถใชต้ดิตามการดำ�เนนิ
การ ออกรายงาน

	 ยุทธศาสตร์ที่  4  ส่งเสริมการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารและการมีส่วนร่วมจากประชาชน

•   ปีงบประมาณ ที่จะดำ�เนินการ
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แผนปฏิบัติการดิจิทัลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดนราธิวาส พ
.ศ. 2566 - 2570

ส่วนที่ 7 	 การบริหารจัดการและการติดตามประเมินผล

	 1. การบริหารจัดการแผนปฏิบัติการดิจิทัลสู่การปฏิบัติ

	 การนำ�แผนปฏิบัติการดิจิทัลนี้ไปสู่การปฏิบัติ เป็นกลไกและกระบวนการที่สำ�คัญในการขับเคลื่อน 
เพือ่ใหส้ามารถบรรลเุปา้หมายทีก่ำ�หนด อบจ.นราธิวาส จงึไดว้เิคราะหข์อ้มลูสภาพแวดลอ้มเทคโนโลยดีจิทิลั
ภายในของหนว่ยงาน ภายใตก้รอบวิสยัทศัน ์พนัธกิจและยทุธศาสตรต่์าง ๆ  ทีว่างไว้ และไดแ้นวทางการนำ�แผน
ปฏิบัติการดิจิทัลสู่การปฏิบัติ โดยมีรายละเอียดดังนี้
	
	  	 การสร้างความเข้าใจ
	      	 การสร้างความเข้าใจในรายละเอียดแผนปฏิบัติการดิจิทัล ที่มีความสัมพันธ์และเชื่อมโยง
ในระดบัมหาภาคจนถึงระดบัจลุภาค สูก่ารดำ�เนนิงานอย่างเปน็รปูธรรม ตอ้งชีแ้จงใหผู้บ้รหิารและส่วนราชการ
ต่าง ๆ  เพื่อให้ทราบถึงศักยภาพและข้อจำ�กัดขององคก์ร กำ�หนดเป้าหมายและแนวทางที่ชัดเจนที่จะขับเคลื่อน
ภารกิจงานด้านเทคโนโลยีดิจิทัลขององค์กรไปในทิศทางเดียวกัน มีความเข้าใจและผลักดันกลยุทธ์ร่วมกัน  
ภายใตก้รอบแนวคิดวิสยัทศัน ์พนัธกิจและยทุธศาสตรท์ีก่ำ�หนดไว้ใหเ้กิดผลในทางปฏิบติัอย่างมปีระสทิธภิาพ

		  การบูรณาการแผนงาน
		  การกำ�หนดทิศทางกระบวนการจัดทำ�แผนเพื่อให้แผนงาน โครงการ กิจกรรมจากแผน
ปฏิบัติการดิจิทัลมีการบูรณาการกับแผนพัฒนาท้องถิ่น แผนดำ�เนินงาน ข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่าย
และแผนอื่น ๆ  ไปในทิศทางเดียวกัน มีการประสานงานและติดตามระหว่างส่วนราชการที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้การ
นำ�แผนปฏิบติัการดจิทิลัไปสูก่ารปฏิบติัอย่างเปน็รปูธรรม รวมถึงการทบทวนหรอืปรบัเปลีย่นแผนใหม้คีวาม
เหมาะสมกับสถานการณ์เทคโนโลยีดจิทิลัขององค์กรทีเ่ปลีย่นแปลงตามวิสยัทศันแ์ละนโยบายในการขบัเคลือ่น
องค์กร

		  การจัดสรรทรัพยากร
		  การจดัสรรทรพัยากรเปน็กลไกสำ�คัญในการขบัเคลือ่นแผนปฏิบติัการดจิทิลัฯ ซึง่มคีวาม
จำ�เป็นที่ต้องใช้งบประมาณ การจัดสรรงบประมาณให้สอดคล้องกับแผนงาน โครงการในแต่ละยุทธศาสตร์
อย่างเหมาะสม จึงเป็นกลไกที่ทำ�ให้เกิดการปฏิบัติตามแผนต่าง ๆ อย่างเป็นรูปธรรม รวมถึงการกำ�หนด
คณะทำ�งานเพื่อขับเคลื่อนและติดตามการดำ�เนินงานทางด้านเทคโนโลยีดิจิทัล และวิเคราะห์สรุปผลรายงาน
ต่อผู้บริหาร ให้ครอบคลุมในทุก ๆ มิติ อาทิ การพัฒนาระบบสารสนเทศที่ใช้ ในการปฏิบัติงานและบริการ
ประชาชน การบำ�รุงรักษาอุปกรณ์คอมพิวเตอร์/ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ โครงสร้างบุคลากรด้านระบบ
งานคอมพิวเตอร์ เป็นต้น

	 	 การพัฒนาบุคลากร 	
	      	 การพฒันาหรอืนำ�เทคโนโลยีดจิทิลัมาประยุกต์ใช้ในการปฏบิตังิานและใหบ้รกิารประชาชน 
เปา้ประสงคคื์อเปน็เคร่ืองมอืใหบ้คุลากรภายในองค์กรได้ใช้ในการปฏิบติังานใหเ้กิดประโยชนส์งูสุดต่อองค์กร
และประชาชนผู้มาใช้บริการ ซึ่งบุคลากรผู้ปฏิบัติงานทุกระดับ ไปจนถึงผู้บริหารล้วนมีบทบาทในการกำ�หนด
ทิศทางการขับเคลื่อนงานด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล และรวมถึงประชาชนผู้รับบริการล้วนเป็นปัจจัยสำ�คัญท่ีจะ 
ผลักดันให้การดำ�เนินงานด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลสัมฤทธิ์ผล ดังนั้น การเพิ่มประสิทธิภาพของบุคลากรและ
ประชาชนให้มีทักษะความสามารถด้านดิจิทัล รวมถึงทัศนคติในการปรับตัวและใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัลอย่าง
เท่าทันจึงเป็นประเด็นที่สำ�คัญสูงสุด

74 แผนปฏิบัติการดิจิทัลของ อบจ.นราธิวาส พ.ศ. 2566 - 2567
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	  	 การพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล
	      	 การปรับปรุงและพัฒนาระบบสารสนเทศหรือเครื่องมือทางด้านเทคโนโลยีดิจิทัล  
ใหเ้หมาะสมกับยุคสมยัและการเปลีย่นแปลงของเทคโนโลยีทีม่อียูต่ลอดเวลา เปน็สิง่สำ�คญัทีบ่คุลากรทางดา้น
การพฒันานวัตกรรมต้องตระหนกั เนือ่งจากเทคโนโลยีใหม ่ๆ  จะสามารถเพ่ิมศักยภาพในการผลติเครือ่งมอื
ที่สามารถลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน ตอบโจทย์ต่อความต้องการในการใช้งาน มีมาตรฐานความปลอดภัย
และเพิ่มความสะดวกรวดเร็วในการเข้าถึงและทำ�ความเข้าใจ

	 2. การติดตามประเมินผล

	 การติดตามประเมินผลแผนปฏิบัติการดิจิทัลเป็นสิ่งสำ�คัญเพ่ือให้มั่นใจว่าแผนดังกล่าวบรรลุ
วัตถุประสงค์ที่กำ�หนดไว้ การประเมินผลควรดำ�เนินการเป็นระยะ ๆ เพื่อให้สามารถระบุและแก้ไขปัญหาได้
อย่างรวดเร็วหากจำ�เป็น โดยกำ�หนดแนวทางการติดตามประเมินผล ดังนี้

		  กำ�หนดตัวชี้วัดความสำ�เร็จ
		  ตัวชี้วัดความสำ�เร็จเป็นเครื่องมือสำ�คัญในการวัดผลการดำ�เนินงานของแผนปฏิบัติ
การดิจิทัล โดยกำ�หนดตัวชี้วัดสอดคล้องกับยุทธศาสตร์และแผนงาน รวมถึงกรอบระยะเวลาการดำ�เนินงาน 
อย่างชัดเจน

		  ติดตามและวิเคราะห์ข้อมูล
		  ดำ�เนินการรวบรวมข้อมูลท่ีได้ตามตัวชี้วัดทั้งในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ สถานะ 
การดำ�เนินงาน ผลการดำ�เนินงาน ปัญหาและอุปสรรคของโครงการ/กิจกรรมที่ได้กำ�หนดตามยุทธศาสตร์
และแผนงานต่าง ๆ และนำ�เทคโนโลยีดิจิทัลช่วยในการรวบรวมและจัดเก็บในระบบฐานข้อมูล รวมถึงใช้เครื่อง
มือในการวิเคราะห์ผล

	 	 รายงานผลการประเมิน 	
	      	 ดำ�เนินการประเมินและจัดทำ�รายงานสรุปผลสถานะการดำ�เนินงานของแผนปฏิบัติการ
ดิจิทัลเสนอต่อผู้บริหารเป็นรายปีงบประมาณ เพื่อเป็นข้อมูลในการพิจารณาสำ�หรับการปรับปรุง แก้ไขและ
พัฒนาระบบงานด้านเทคโนโลยีดิจิทัลขององค์กรอย่างต่อเนื่อง

75แผนปฏิบัติการดิจิทัลของ อบจ.นราธิวาส พ.ศ. 2566 - 2567
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ภาคผนวก		

- สำ�เนาประกาศใช้แผนปฏิบัติการดิจิทัลฯ
- สำ�เนาคำ�สั่งคณะจัดทำ�แผนปฏิบัติการดิจิทัลฯ
- ประมวลภาพการประชุมคณะจัดทำ�แผนดิจิทัลฯ

76 แผนปฏิบัติการดิจิทัลของ อบจ.นราธิวาส พ.ศ. 2566 - 2567
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	 สำ�เนาประกาศใช้แผนปฏิบัติการดิจิทัลฯ

77แผนปฏิบัติการดิจิทัลของ อบจ.นราธิวาส พ.ศ. 2566 - 2567
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	 สำ�เนาคำ�สั่งคณะจัดทำ�แผนปฏิบัติการดิจิทัลฯ

78 แผนปฏิบัติการดิจิทัลของ อบจ.นราธิวาส พ.ศ. 2566 - 2567
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	 ประมวลภาพการประชุมคณะจัดทำ�แผนดิจิทัลฯ

80 แผนปฏิบัติการดิจิทัลของ อบจ.นราธิวาส พ.ศ. 2566 - 2567





แผนปฏิบัติการดิิจิทัล
ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดนราธิวาส

พ.ศ. 2566 - 2570

ฝ่ายสถิติข้อมูลและสารสนเทศ  กองยุทธศาสตร์และงบประมาณ
องค์การบริหารส่วนจังหวัดนราธิวาส
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